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Sehr geehrte Damen und Herren,

seit 2004 gibt es unsere Branchensoftware Eye-Office.

Seitdem hat sie sich — nicht zuletzt durch die Riickmeldungen unserer
Kunden — stetig weiterentwickelt. Heute ibernimmt Eye-Office

eine Vorreiterrolle, vor allem in den Bereichen Optometrie (Screening,
Visualtraining ...) und Contactlinsen.

Auch in Zukunft werden die Veréanderungen eher mehr als weniger.
Hierflir sind wir mit einem kompetenten Team gut geriistet und
meistern diese bewegten Zeiten gemeinsam mit IThnen.

Einen ersten Eindruck erhalten Sie am einfachsten bei einem
unverbindlichen Gesprach bei Ihnen vor Ort, wo auch gleich Ihre Fragen
geklart werden kénnen. Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!

Bis dahin griiBt Sie herzlichst Ihr }/\
Todiew Saved

Jochen Sarrazin




KOMFORTABEL

Eye-Office besticht durch intuitive Bedienung und

eine leicht verstandliche, benutzerfreundliche Oberflache.
Entscheiden Sie selbst, ob Sie lieber die Maus benutzen

oder mit der Tastatur arbeiten méchten.

Durch automatische Updates bleiben Sie auf Wunsch
immer auf dem neusten Stand.

Im Tagesgeschaft sparen Sie Zeit z.B. durch DFU-Bestellungen L"A P 1
von Glasern und Contactlinsen oder den automatischen "b‘ P G & E

Druck von Erinnerungs-Anschreiben an Ihre Kunden wie eine

Zufriedenheitsabfrage oder Geburtstagsbriefe.

Gssilor

Eye-Office - Klaus Kleber (20.05.1980 - Kundennr: £23000)

o x
Datei Aktionen Kunde Einstellungen  Hiffe
Kunde Foto Info
Anrede [Herr | kd-nr.: 23000 Beruf > Augenoptiker &
) - Hobby > Kreuzvortratsel
Name: [Kteber | Hobby > lesen -
vorname:  [Klaus ] Mode > modisch
Adress-zusatz: | |
strabe: [iaviitterweg 12 |
pLz/Or: [tagenfurt |
Tel priv [ | Mobil:  [0171 123123123 N ]
Tel gesch: | | Fax [ ] EA
e | 59 patons: s ] = o
Geb-Dat: 29.05.1980 (37 - Geburtstag in 13 Tagen) ® werbung [ buzen Aktiv
Bemerkungen Bankverbindung Krankenkasse
IBAN: [DESS 34250000 0012231223 |  KK-Name: [BKK ost | @
BIC:  [SOLSDE3ROX | status:  [10001 |
Bank: | Stadt-Sparkasse Solingen Vers-iir.
SEPA-Mandate Kento-Nr. und BLZ VK galtig: Zuzahlungspfiichtig
[ Brillen Contactlinsen  [3] Lowvision  [J] Screening Visualtraining Uhren Schmuck Freie Rechnungen
Refraktionen Auftrége
Datum  Sehhife  Refraktion Sonstiges Datum Artikel Verkiufer KK  Rech-Nr. Status Fassung Sonstig
04.01.2016 Bifokalbrille| 5. Schubert |F+ Brille getrennt © 17.08.2017| Sonnenglaser (G) G. Kriger Vorgemerkt
04.01.2016 Bifokalbrille| 5. Schubert | Lupenbrillenaddition aus fremder Lupenbrille 04.01.2016| Fernbrille A, Schulz 122767 | Fertig Sunoptic 797
31.10.2015 S. Schubert 04.01.2016 | Nahbrille A. Schulz 122768 eigene Fassung
04.01.2016 | Fernbrille S. Schubert; 122766
MNeue Refraktion | | Neue MKH Neuer Auftrag |~ < >
VT-Material




EYE-OFFICE IST...

DURCHDACHT

Eye-Office denkt mit, um Ihnen die Arbeit und die Arbeitsablaufe
zu erleichtern. Alle Module greifen ineinander
und sind an den sinnvollen Stellen miteinander verknipft.

Weil Eye-Office die géngigen Standards wie Glas-, Contactlinsen-
und Fassungskataloge, Barcodelisten fiir Contactlinsen,
Bankleitzahlenlisten und vieles mehr unterstiitzt, kdnnen Sie alle
notigen Daten in durchdachter Form effizient buchhalten.

Durchdacht ist auch die Linseneingabe. Selbst komplizierte
Keratokonus- oder Ortho-K-Linsen kdnnen vollsténdig dokumentiert
werden, ohne die Eingabe von Tauschsystemen zu erschweren.

Viele kleine »Helferlein« unterstiitzen Sie bei Routine-Tatigkeiten
wie z.B. dem Riicksenden von Linsen, der Verrechnung
von Linsendaten und Uberrefraktion und vielen anderen Dingen.

Rechtes Glas

Links

Lieferant: | Carl Zeiss v| | K v|
- s
Glasart: | ZEISS GS Individual 2 1.67 || 60/65e N ——
Vergiitung: |Dura‘v’isi0n Flatinum UV v| tinse: ;\:\:SE;:X
] 7,40 mm
T':'”'-'”El- |v -2,00 dpt
Pretty Pink Py — o
Einzelpreis: Prnglf (] ;4 1
Bemerkun : ProGolf Verlauf . art: Ohne Riickgaberecht
g Rose 10 1 kung:
[@ Space Blue ProGolf Verlauf :r:
Spice Red —
Sunset Violet
Sweet Violet Code: 751

jeans 25/10
pistazie 25/10 [ ]~

Lieferant: Hecht Contactlinsen
Contactlinse: ASCON

Exzentr.: 6,00
Mat.: Bo-EQ-UV
Farbe: blau
Rad.: 8,50 mm
Sph: -1,75 dpt
Durchm.: 9,60 mm

Prsm:

Prismen-Typ: <Bitte wahlen>

Lieferart: Mit Rickgaberecht

UV-Filter: Ja
Bemerkung:
LOT-Nr:

LS-Hr:
LS-Datum:




EYE-OFFICE IST...

SICHER

Ihre Datensicherheit ist uns ein wichtiges Anliegen,
da die Daten Ihrer Kunden und Auftréage mit die
wertvollsten Giiter in Ihrem Geschaft sind. Diese Daten
kann Ihnen keine Versicherung ersetzen.

Daher arbeiten wir mit einem modernen Datenbank-System,
wo Sie jederzeit — auch wahrend der Arbeit mit der Software —
Sicherungen durchfiihren kdnnen.

Gerne beraten wir Sie bei der Wahl der fiir Sie passenden
Sicherungs-Strategie. Natiirlich findet auch die Kommunikation
der Filialen untereinander verschlisselt statt.




EYE-OFFICE IST...

FLEXIBEL

Mac-Rechner werden immer beliebter. Hier spielt Eye-Office seine
Flexibilitat voll aus: Durch die Plattformunabhdngigkeit kénnen Sie

Eye-Office auch unter OS X verwenden. Natirlich funktioniert
das ganze Softwarepaket auch unter Windows (32 und 64 Bit).

Durch den modularen Aufbau haben Sie die Mdglichkeit, erstmal
klein anzufangen und bei Bedarf um weitere Module, Arbeitsplatze oder
auch ganze Filialen zu erweitern.

Da sich neben der Computertechnik auch die Augenoptik
standig weiterentwickelt, arbeiten wir kontinuierlich an der Optimierung
und Erganzung unserer Software und Dienstleistungen.

Auch bei der Finanzierung stellen wir uns flexibel auf Ihre Situation ein.
Dazu gehdren unter anderen Miet- und Leasing-Angebote
sowie besondere Unterstiitzung fiir Existenzgriinder.

‘*_\

Mac




EYE-OFFICE IST...

PERSONLICH

Ein persdnlicher Kontakt zu unseren Kunden ist uns sehr wichtig.
Der erste Ansprechpartner ist daher unsere Kundenbetreuung.
Diese ist mit erfahrenen Augenoptikern besetzt, so dass Sie immer den
richtigen Ansprechpartner haben.

Vor dem Kauf kommen wir gerne fiir eine Prasentation zu Ihnen ins Geschaft,
so dass offene Fragen schnell und direkt beantwortet werden kénnen.

Sprechen Sie uns gerne an oder kontaktieren Sie uns
unter www.eye-office.de.

Das Eye-Office-Team ist auch nach dem Kauf fiir Sie da
und unterstiitzt Sie unter anderem durch passende Schulungen.




EYE-OFFICE

Glashersteller:

Rodenstock
Zeiss

Essilor

Hoya

Rupp + Hubrach
Optovision
Visall

Deutsche Augenoptik
Nika
Ophthalmica
Seiko

Knecht& Mdiller
Reize

Wetzlich
Eyetech

Signet Armorlite
Schulz Optische Fabrik
Uniopt
Nordhorn Optik
AVM

BOW

Galaxa

CL-Hersteller:

MPG&E
Johnson&Johnson
Alcon

Bausch &Lomb
Hecht
CooperVision
Menicon
Sauflon
Wohlk

Bach Optic
mark'ennovy
Conta Optik

Gerate:

Rodenstock DNEye-Scanner
Zeiss i.Profiler

Zeiss i.Com

Zeiss i.Com mobile

Visionix VX120/130

Essilor Wave Analyzer

Oculus Keratograph

i-Optics EasyScan

Tracer (Nideko/OMA)
Verschiedene Zentriersysteme
(VisiOffice, ImpressionIST, ...)
verschiedene Autorefraktometer
und Phoropter

UND VIELE MEHR...




EYE-OFFICE

Visualtraining (&

vollstandige 21-Punkte OEP, Van-Orden-Sterne und Cheiroskopie
Trainingsplanung mit Ubungskatalog incl. Ubungszettelausdruck und Materialverwaltung

Screening

Ermittlung sinnvoller Screenings aus der Anamnese |

Anzeige der fiir die ausgewahlten Screenings nétigen Teste

Dokumentation und Ausdruck der Messergebnisse

Kasse 7/

Ansteuerung von Bondrucker, Kassenschublade und Kundendisplay und EC-Terminal

Schnittstelle zu den anderen Eye-Office-Bereichen
und zu verschiedener Buchhaltungssoftware (z.B. Lexware, DATEV)

Bedienung per Tastatur, Maus oder Touch-Screen

Direktwerbung

Umfangreiche Selektionskriterien, auch Modul-Ubergreifend (z.B. Gleitsichtbrillentra-
ger, die keine multifokalen Contactlinsen nutzen)

Ausdruck von Briefen und Etiketten, Versand von E-Mails und SMS
Export zu Textverarbeitungen, z.B. OpenOffice oder Microsoft Word

Berticksichtigung des Werbe-Einverstandnisses (DSGVO)

Terminkalender

Verschiedene Ansichten (Tages-, Wochen- und Monatsansicht)
Verwaltet mehrere Mitarbeiter und Raume

Schnittstellen zu den anderen Eye-Office-Modulen,
Mehrplatzfahig, SMS-Versand




EYE-OFFICE

Brillen

Refraktionseingabe (bei Bedarf mit MKH-Dokumentation)
Glaskataloge mit DFU-Bestellung

Auftragsverfolgung mit SMS/E-Mail-Versand und Mahnwesen
Schnittstelle zu Zentriersystemen, Autorefraktometer/Phoropter
und Tracern

Contactlinsen @

Hornhaut-Topometrie mit Berechnung von Exzentrizitaten etc.
und Schnittstelle zum Keratographen

Eingabe von Linsen mit allen Parametern aus den SPECTARIS-Katalogen
und DFU-Bestellung

Dokumentation von Linsensitz und Uberrefraktion

mit Berechnung der resultierenden Linse

Abo-Verwaltung mit SEPA-Lastschriften, Anschreiben
(Linsentausch/Pflegemittel) per Brief, SMS oder E-Mail
Auftragsverfolgung mit SMS/E-Mail-Versand und Mahnwesen
Dokumentation der Anpassung mit Fotos und Videos

LowVision
Ausfiihrliche Anamnese

Eingabe und Dokumentation der abgegebenen Hilfsmittel und Sehhilfen
Unterstiitzung bei der Kommunikation mit den Krankenkassen

Rechnungserstellung und Mahnwesen
Lagerverwaltung <

Warenwirtschaft fiir Fassungen, Contactlinsen und Handelswaren
Verwendung von Barcodes (u.a. SPECTARIS Barcodelisten), Inventur
Einbindung von Contactlinsen- und Fassungskatalogen




IT-HARDWARE

UM ALLE VORZUGE UND FEATURES UNSERER
SOFTWARE AUSZUSCHOPFEN, BIETEN WIR IHNEN [ N ]
AUCH HOCHWERTIGE IT-HARDWARE AN.

Langlebig, leistungsstark, kostengtinstig und
optimal aufeinander abgestimmt.

Ob Arbeitsplatz-PC, Server-Arbeitsplatz oder
auch All-In-One Touchkassensysteme: wir projektieren
passgenau auf ihre Bediirfnisse hin abgestimmt.

S Dienstleistung B Gutscheine
S Sonnenbrile & Unren

008l O Contactlinse e

O Opts
4 Plegemittel @ Schmuck Plsche Hondelsyare
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EYE-OFFICE

EYE-OFFICE 3D PLUS

Eye-Office 3Dplus ist unser moderner elektronischer Sehzeichen-
monitor mit vielen monokularen und binokularen Sehtests.
Diese konnen (iber die Steuer-App fiir Tablets (i0S, Android oder Windows)

einfach bedient und in eigenen Sehtestlisten angeordnet werden.

Besondere Highlights:

Hervorragende Darstellungsqualitat durch Ultra-HD-Technologie
einzigartige 3D-Animation als Werbe-Effekt

unschlagbares Preis-Leistungs-Verhaltnis

praxisbezogene Schulungsangebote

mit IVBS-Testreihe

m ULTRA

My B 22
L ¢




EYE-OFFICE IST...

IN BESTER GESELLSCHAFT

Seit 2017 kooperieren wir mit der Husumer ipn Software GmbH, die mit AkuWinOffice

eine der meistgenutzen Softwareldsungen fiir Hérakustiker im Portfolio hat. Gemeinsam
haben wir eine Losung fiir Optik-Akustik-Mischbetriebe entwickelt, die keine Wiinsche
offenldsst und das Beste aus beiden Welten verbindet. Ohne Kompromisse!

Dadurch wird die gangige Praxis vermieden, die eine Branche als Spezialgebiet und die
andere als »Stiefkind« zu behandeln.

DIE WICHTIGSTEN VORZUGE UNSERER KOMBILOSUNG:

e Synchronisation der Kundendaten
e gemeinsame Barkasse in Eye-Office
(inklusive iibergreifende Bestandsfiihrung und Offen-Posten-Ausgleich)
e gegenseitiger Echtzeit-Zugriff auf Versorgungsdaten und Auftrdage
e beidseitiger Zugriff auf DocFarm®, einem innovativen
Dokumentenmanagementsystem, das die GoBD-Richtlinien erfiillt



AkuWinOffice IST...

RUNDUM PERFEKT

In AkuWinOffice, der Noah4-zertifizierten Kun-
denmanagement-Software fiir Horakustiker, steckt
das geballte Wissen aus drei Software

generationen und iber 3000 Installationen in fast
drei Jahrzehnten. Die Software wird

fortlaufend weiterentwickelt und den jeweils
neuesten Anforderungen angepasst.

Das Besondere: AkuWinOffice orientiert sich
ganz praktisch an den taglichen Ablaufen
und bildet die einzelnen Arbeitsschritte soft-
wareseitig nach. Alle Vorgange sind sorgfaltig
aufeinander abgestimmt. Auf diese Weise wer-
den Fehler im Tagesgeschaft verhindert und der
Schulungsbedarf auf ein Minimum reduziert.

In Verbindung mit Eye-Office sind Sie bes- Akuwmomce 4

Kundenmanagement » Warenwirischaft « Workflow

tens fiir die Zukunft aufgestellt, denn wir
biindeln unser Know-how fiir eine optimale und
erfolgreiche Anwendung in Optik-Akustik-Misch-
betrieben jeder GroBe.




DOKUMENTENMANAGEMENT IN EYE-OFFICE IST...

KINDERLEICHT MIT DocFarm®

Seit dem 1. Januar 2017 ist die revisionssi-
chere Langzeitarchivierung von Geschafts-
briefen zur Pflicht geworden.

Damit Ihnen diese Pflicht wie eine Kir vor-
kommt, haben wir in Eye-Office eine Schnitt-
stelle zu einem ganz besonders leicht und
intuitiv zu bedienenden Dokumentenma-
nagement-System geschaffen: DocFarm®,
entwickelt von unserem Kooperationspartner
ipn-Software GmbH.

DocFarm® archiviert gesetzeskonform und
revisionssicher alle in Ihrem Unternehmen er-
zeugten Dokumente und alle relevanten Schrift-
stiicke, die Sie empfangen.

Mit DocFarm® ist es méglich, dass sowohl Sie
als auch raumlich ausgelagerte Institutionen

(zum Beispiel Ihr Steuerberater) immer und
iliberall Zugriff auf benétigte Dokumente
haben.

Obendrein macht DocFarm® richtig SpaB,
denn die Software simuliert auf ebenso
effektive wie charmante Weise den Weg,
den friiher Papierdokumente genommen
haben, und kommt dabei ohne (iberfliissigen
Schnickschnack aus.

Perfekt gestaltete Stempel, farbige Textmar-
ker und Klebezettel machen das Arbeiten zum
reinen Vergnigen.

Es versteht sich von selbst, dass DocFarm®
Uber eine mehrdimensionale Suche verfiigt,
mit deren Hilfe Sie wirklich jedes Dokument
(wieder-)finden.




DocFarm® IST...

INTUITIV BEDIENBAR

DIE WICHTIGSTEN VORZUGE UNSERER KOMBILOSUNG:

intuitiv und selbsterkldrend bedienbar

(ab-)stempeln wie gewohnt

schnelles Auffinden von Dokumenten

deutliche Reduzierung der Verwaltungskosten
Vertrauliches bleibt vertraulich — auch in archivierter Form
Revisionssicherheit (gemaB Anwendung der Verfahrensdokumentation)
Sicherheit bei Betriebspriifungen
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GENIESSEN

WIR BIETEN IHNEN DREI MOGLICHKEITEN,
UM EYE-OFFICE IN AKTION ZU ERLEBEN:

1. Wir wollen personlich fir Sie da sein, und zwar von Anfang an.
Gerne kommen wir deshalb zu Ihnen ins Geschaft und fiihren Ihnen
Eye-Office vor. Dabei lernen wir Sie mit Ihren Wiinschen und
Bediirfnissen besser kennen. So kénnen wir gezielt auf IThre Fragen
eingehen und bekommen gleichzeitig ein gutes Gefiihl fir Ihre
Arbeitsweise und Umgebung.

Sie werden optimal und unverbindlich beraten und kénnen anschlieBend
die fertig installierte Eye-Office Demo-Version in Ruhe austesten,
bevor Sie sich fiir Eye-Office entscheiden.

2. Wem vielleicht ein Besuch von uns am Anfang noch zu persénlich
erscheint, dem kdnnen wir Eye-Office auch per Video-Telefonat bzw.
Fernwartung vorfiihren: Wir telefonieren, wahrend Sie an Ihrem
Rechner sitzen. Durch unsere Fernwartungssoftware kénnen Sie ganz
einfach auf unsere Rechner schauen, wo Eye-Office installiert ist
und wir Ihnen so eine Fiihrung durch das Programm geben k&nnen.

3. Als letzte Méglichkeit bleibt die bewdhrte Demo-CD: Wir senden
Ihnen die CD per Post; Sie kénnen sich Eye-Office in Ruhe zu Ihrer
eigenen Zeit anschauen. Dabei fehlt natiirlich die persénliche
Einfliihrung, die einem gerade am Anfang eine Menge Zeit spart.

Sie erreichen unsere kompetente Hotline

Uber die Telefonnummer +492501/92069-0
oder Sie schicken uns

eine E-Mail an info@eye-office.de.
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Eye-Office

Eye Office |

5D0J5U0J0Ud :UOBIRL TT 'S ‘SABepb 0T 'S ‘UsBuIAS :6°S Hipeos :ape|dised 9°S (W02 030ydXI0ISI"MMM SO304





