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e Eurdpai Unid dltal ajanlott MOREQ szabvdnyt
alapul véve, teljes mértékben helyettesiti
a papiralapu iktatdst

e Magyarorszdgon elséként kerdlt tanusitdsra

e Egyharmaddra csékkenti az adminisztrdciéval
toltott idot

¢ Magas lgyfél-elégedettség




DMS One

e Tobb mint 6tvenmillio kezelt
dokumentum évente

e 3 500 megvaldsult
implementdcio

e 50 000 elégedett felhaszndld

e Preciz bevezetés, teljes koru
oktatds

e Folyamatos verzid- és
jogszabdlykovetés

o Kiterjedt partnerhdlézat

e Atlagosan 17,5 perces support
megolddsi ido

DMS One
termékcsalad

e 99 9% feletti rendelkezésre
4lldsi mutatd

e Kiforrott munkafolyamat-
tdmogatds

e Pontos, lekérdezhetd
informadciok

e Hatdrid6-menedzsment
e Testreszabhatd folyamatok

e Magas fokd dokumentum-
biztonsdg

e Ergonomikus felllet

e Kénnyen elsajdtithaté haszndlat

e Hatékonysdg, produktivitds-
javulds

e Koltségcsokkenés

e Elégedett felhaszndldk
és Ugyfelek

DMS One
Ultimate

¢ Rugalmas user licenc

e Papiralapu és elektronikus
dokumentumok egységes
tdroldsa

e Atldthaté jogosultsdgkezelés
e Hatékony Ugynyilvdntartds
e Tdvolrdl is elérhetd

e Raciondlis papirfelhaszndlds




Hogyan tegyiik egyszerubbé
és hatékonyabba hivatalunk
dokumentumkezelését?

Az id6 elbre haladtdval a kozintézmények adminisztrdcids terhei jelentdsen
novekednek. Nemcsak a dokumentumok mennyisége novekszik, hanem
beérkezésik mddja is egyre szélesebb kord. Amig kordbban elég volt a papiralapu
levelek kezelése, mdra egyre tobb fax, e-mail és belsé dokumentum keletkezik. Az
tgyfelek a terhek novekedése ellenére egyre gyorsabb reagdldsi idot vdarnak el.

7 Mekkora  segitség lenne intézménye

s Szdmdra, ha a folyd Ugyek hatdrideje és a
dokumentumok aktudlis helye egyszerlen
nyomon kévethetévé vdina?

7 Okozott mdr kellemetlen helyzetet egy irat
w elvesztése, vagy érdkon dttartd keresgélése?

7 El6fordult mdr, hogy az 0&sszetorlddott
m adminisztrdaciés feladatok miatt  kellett
tUlérdznia asszisztensének?

Az On hivataldban hogyan
tdroljdk és hogyan keresik vissza
az iratokat?

Egy intézmény mindennapi életében fel sem
tlnik, hogy mennyi id6t és energidt vesz el
szUkségtelentil a hagyomdnyos, vagy nem
megfelelé adminisztrdcid és annak kezelése.

Altaldban a régebbi dokumentumokat kiilénbézd
helyeken és formdban, sokszor fidkokban,
szekrényekben tdroljdk, nem megfelelé mddon,
tulzsufolt  kornyezetben. llyen  korGlmények
kozétt a tdrolt adatok nehezen hozzdférhetdk,
kereshetdk.

A hagyomdnyos iratkezelés
problémadi és nehézségei:

Tapasztalataink szerint a kontroll hidnya okozza
a legnagyobb problémdkat:

e Nehezen kereshet6 az informdcid;
e Nem egyértelmUen dtldthato az iratok
kozotti kapesolat;

Nehezen kezelheték a hatdridds Ugyiratok;
Manudlisan kell elkésziteni a statisztikdkat;
Nincs elektronikus példdnykezelés;

Nincs meg a megfelelé adat- és
informdcidbiztonsdag;

e  Hidnyzik a munkafolyamat-tdmogatds.

Komoly problémdkat okozhat, ha nincs logika
a dokumentumtdroldsban, ha nincs egységes
rendszer. Ezt a helyzetet tovdbb komplikdlja, ha
keverednek a médszerek (Excel-tdbla, papiralapd
iktatds stb.), hiszen ezek mind-mind nehezitik,
dtldthatatlannd és idéigényessé teszik egy
kordbbi irat visszakeresését a nagytomegu
papirhalmazban.  Ez  nagymértékld  emberi
eréforrdst igényel, ami idében és energidban is
felesleges terhet jelent egy szervezetnek.

v lddig mdr szdmtalanszor bizonyitott

iratkezeld rendszerlink segitségével ezek
aproblémdkmindkikiszébolhetdk, hiszen
a magas fokd dtldthatésdg, a konnyl
visszakereshetéség kovetkeztében
jelentés munkaidé takarithaté meg,
és a rendszer segitségével felgyorsuld
folyamatok  gyorsabb  Ggymenetet,
hatékonysdgnoévekedést és nodvekvo
Ugyfél-elégedettséget biztositanak
intézménye szdamdra.




Redukadlja az adminisztrécié-
ra forditott idot és energia

a toredéekere!

Az Ugyintézés folyamatossdga még mindig az informdciéra és a dokumen-
tumokra épul, ugyanakkor az Ggyfelek a névekedd adminisztrdciods terhek el-
lenére is egyre gyorsabb reagdldsi idét varnak el.

Tovdbb bonyolitja az Ggymenetet az, ha ezeket
kilonb6zé hordozdkon tdroljdk és a mindennapi
dgymenet sordn a dokumentumokbdl tébb
példdnyt is kinyomtatnak, kilon-kalén mindenki
szdmdra, aki egy folyamatban dolgozik, és
sokszor nem lehet tudni, melyik a legfrissebb
példdny, mert egyszerre pdrhuzamosan tobben,
tobb helyen is dolgozhatnak rajta.

Kalonbozé iratokat kell kezelnink, melyekbdl
szdmtalan informdciéra lehet szlkségunk:

Megjelenési mad: fizikai, elektronikus
Irattipusok: ajdnlat, szerz6dés, megrendeld,
kilonb6zd engedélyek, szdmldk, szdllitdi...
Jogosultsdg  szerint,  illetékesség  szerint
(szervezeti egység, személyfiggo)

Adattdroldk: papir, szerver, sajat gép, pendrive,
CD, DVD, stb

Beérkezési méd: posta, e-mail, futdr, fax
Prioritds: szemét, normdl, stirgés

E- mall Internet
w g ) (D, Pendrive

@, Internet

Manapsdg a sikeres Gizletmenethez szlkséges
informdcié 70%-at elektronikus formdban tdroljuk

Egységes dokumentumkezelé rendszer nélkil
szinte lehetetlen — féleg a hatdridés feladatokndl
— nyomon kévetni a folyamatok aktudlis
dlldsdt/stdtuszdat, ami féleg egymdsra épuld
munkafolyamatokndl jelenthet problémdt.

v Erkezzen az informdcié e-mailen,

postdn, internetrél, vagy bdrmilyen
egyéb dton, a DMS One rendszerei
nem egyszerlen csak koézpontilag
archivdljgk, hanem analizdljék is és
tovdbbitjdk azt, akdr elére bedllitott
feltételek szerint automatikusan, akdr
a munkafolyamatoknak megfeleléen
manudlisan. A rendszer széleskorl
rugalmassdgot is biztosit az iratkezelés
terlletén, segitségével mindig nyomon
kovethetd az utolsé verzid térténete és
dllapota.

Egy fontos dokumentum, irat — amit védeni,
titkosftani  kell - véletlentl  kitérolhetd,
illetéktelenek kezébe juthat, vagy elveszhet. Az is
jelentds veszélyt jelenthet, ha csak egy személy
(titkdrnd, asszisztens) ismeri a dokumentumok
tdroldsdnak pontos strukturdjdt, mert nélkule
a szlkséges anyagok csak nagyon nehezen
taldlhatok meg.

Megoldds: INDEXELES és
jogosultsagkezelés!

ADMSOneiratkezelérendszereijogosultsdgalapu
hozzdférést és tdroldst biztositanak minden
dokumentumhoz, ami egyszerre ldthatovd teszi:

az iratok kozétti kapcsolatot;

a dokumentumok dllapotdt és helyét;

az iratok torténetét;

a kollégdk kozotti elektronikus informdciok
és dokumentumok dtadds-dtvételét.

Az elkiilonitett jogosultsdgi szintek
beiktatdsdval az egyes dokumentumokat

V csak az illetékes kollégdk érhetik el, igy
elkertlhetd, hogy a védett és bizalmas
dokumentumok illetéktelenek kezébe
kerlljenek.



Ertéekteremto innovacio
kozintézmények szamara

A DMS One Ultimate kifejlesztésénél elsérangu szempont volt a kdézintézmények
igényeinek és elvdrdsainak figyelembevétele. Iddig tobb mint 3500 sikeres
bevezetésink folyamdn a legkilonbozébb dokumentumkezelést érinté kihivdssal

taldlkoztunk.

Ez a rendszer mdr szdmtalanszor bizonyitott,
kozigazgatdsi, oktatdsi, egészségugyi,
szocidlis intézményeknél, onkormdnyzatokndl,
vizmUveknél és gdzszolgdltatdkndl, valamint
vagyonkezeléknél egyardnt.

Ugyfeleink  arrédl  szdmoltak  be,  hogy
néhdny hoénapos haszndlat utdn dtlagosan
egyharmaddra csokkent az adminisztrdcidra
forditott munkaido.

A DMS One iratkezelé rendszerei, a rugalmas
user licenceknek és a moduloknak készonhetéen,
egy, a szervezet méretére és igényeire szabhato,
teljesen megfizetheté és konnyen telepithetd
iratkezelé rendszert biztosit minden intézmény
szdmdra, méretétdl figgetlendl.

Intézményi hatékonysdgnovekedés
- gazdasdgosabb ligymenet,
magasabb lgyfél-elégedettség

A gazdasdgi megszoritdsok a hivatalokat
is elérték. A kozponti  koltségvetéshdl
biztositott intézményi finanszirozds miatt elére
meghatdrozott normativdk még fontosabb
szerepet szdnnak a hatékonyabb munkaerdnek.
igy a munkatdrsakra egyre tébb feladat hdrul,
és ez sajnos kihat a szervezet egészének
mukodésére is. A szervezet vezetéjének egyik
legnagyobb feladata a folyamatok hosszd tévd,
stabil eredményt produkdld optimalizdldsa, az
intézmény hatékony mukodése érdekében. Az
iratkezelés az egyik legkritikusabb pont egy
hivatal mUkoédésében — tulajdonképpen ezen
alapul a mindennapi munka és ezen keresztil a
hivatal hatékonysdgal

Tudta, hogy - egy kutatds alapjdn
— a munkavdllaldk hetente akar
7,5 orat is eltolthetnek azzal, hogy
dokumentumokat, informdcidkat,
adatokat keresnek?

A DMS One dokumentumkezeld rendszere ezt az
id6t bizonyitottan és garantdltan 30 szdzalékkal
csokkenteni tudja, ami azt jelenti, hogy ennyivel
tobb feladatot tudnak a munkatdrsak elvégezni,
az ugyfeleknek ennyivel kevesebbet kell
vdrakozniuk, ennyivel hamarabb intézik el azok
dgyeit.

Vegylnk egy példdt: 50 személy esetében
kb. 500 d6ra szabadul fel havonta, amit mds,
a hivatal muikodése szempontjdbdl fontos
tevékenységekre is lehet forditani.

500 éra havonta, amit pluszba kap a DMS One
dokumentumkezelé rendszerei segitségével,
ami évente tobb mint 3 munkatdrs idejét teszi
elérhetévé az Ugyfelek szdmdral

Mint ldthatja, intézménye még jelentds
potencidllal  rendelkezik az adminisztrdcid-
optimalizdlds tertletén.



A DMS One Ultimate
dokumentumkezelo rendszer

hasznalata

Felulet

—ismerés, ergonomikus képernyé

Az dttekinthet6ség és tetszetés design a
rendszer egészére jellemzd6. Mindez rendezett
nyilvdntartdst, nyomon kovethetébb, precizebb
munkdt eredményez. A program haszndlatdhoz
alapfoku szdmitdstechnikai ismeretek
elegenddk, a kezelés elsajdatitdsa az Ugyintézdk
részérél mindossze néhdny érdt vesz igénybe.

A DMS One Ultimate iratkezeld rendszer
segitségével néhdny kattintdssal elvégezhetjuk
a beérkez6 postai kildemények, futdrpostdval
kialdott dokumentumok, faxok, e-mailek, vagy
akdr vdllalati  portdlon kitoltott  elektronikus
Urlapok érkeztetését is.

Fastruktdra segitségével azonnal dttekinthetd
a dokumentumkezelési folyamat, kénnyen
megtaldlhaték az elvégzendé feladatok. Minden
egyes feladathoz gyorskeresési funkcié tdrsul,
igy a keresett informdciok tilnyomé része anélkil
is megtaldlhatd, hogy el kellene hagynunk az
aktudlis fellletet.

A DMS One Ultimate fellilete egyszerlen
testreszabhatd. Irattipustdl, a munkatdrsak
beosztdsdtdl, vagy a szervezet egyéb igényeitdl
fuggden dllithatd be, hogy mely adatmezék
kertljenek a kezeldfellletre, milyen sorrendben,
illetve, hogy melyek kitoltése legyen kotelezé.

Minden irat egy, a szoftver dltal generdlt
egyedi érkeztet6- és iktatdészdmot kap, mely
a késbébbiekben az irat teljes életdtjat nyomon
koveti.

Digitalizalas

- egységes tartalomkezelés

A kozponti, egységes irattdroldsi rendszer
lehetévé teszi, hogy minden iratot - mérettdl,
formdtumtdél fuggetlendl — nyilvdntartsunk, és

szlkség esetén azonnal visszakereshessiink..

A rendszer lehetéséget ad mind a tomeges,
kozponti  helyen  toérténé  digitalizdldsra,
mind az adott irat rogzitésével egy idében
torténd, gombnyomdsra, az ,asztalunkrdl”
vald szkennelésre. A rogzitett leiré adatokhoz
kapcsolhatd a beérkezé és a kimend elektronikus
levelezéslnk (e-mail, azonnali Gzenetklldd
programok, stb.), illetve elektronikusan
kezelhetjik a beérkezé faxokat és a vdllalati
portdlrdl kildott adatlapokat egyardnt.

tartalom,
fuggetlendl,

A koézponti adatbdzisban  tdrolt
formdtumdtdl  és  méretétdl

egységesen kezelheté — intézményulnk, illetve
sajdt szempontjaink szerint.
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Az dttekinthetdség és tetszetds

design a rendszer egészére jellemzé



Skdldzhatdsdg

- rugalmassdg, a felhaszndldi igények szerint

Munkatdrsaink egymdst kovetden, a szervezeti
hierarchidt modellezve is tovdbbithatjdk az adott
dokumentumot, illetve annak automatikusan
rogzitett példdnyait.

A feluleten kilonbozé tipusy (ddtum, szoéveg,
szdm, stb) egyedi adatmezék hozhatdk
létre annak érdekében, hogy az intézmény
profiljgtdl, folyamataitdl fiiggd, specidlis adatai is
rogzithetdek és visszakereshetdek legyenek.

Iratok témeges importdldsdval a korlevelek,
vagy azonos tartalmd, kulonbozd cimzetteknek
kildendé dokumentumok regisztrdldsa, iktatdsa
az eddig réforditott idé toredéke alatt végezhetd
el.

A dokumentumok  mentése, archivdldsa,
elékeresése és csatoldsa tobbé nem idérabld
tevékenység, amely elveszi a felhaszndlok
kedvét az adatok archivdld, dokumentumkezeld
rendszerben vald tdroldsdtdl. A DMS One
Ultimate rendszerben a Dokumentumsablonok
haszndlatdval a megirt leveleket a rendszer
automatikusan  iktatja, valamint archivdlja.
gy nem csupdn a bosszantd kattintdsokat
takarithatja meg, de biztos lehet abban is,
hogy a fontos iratokat a rendszer kdzpontilag
regisztrdlta.”

Azintézmeényméretétdl,vagy akdradminisztrdcids
feladatokhoz valé  viszonyuldsdatdl  fuggden
bizonyos iratkezelési folyamatok 6sszevonhatdk,
vagy részekre bonthatdk, kulonbozé
munkatdrsakhoz delegdlhatdk.

Munkafolyamatok kezelése
- kiforrott logika

A kulonbdzé adathordozdkon és csatorndkon
érkezé, illetve a mds-mds formdban és szervezeti
egység  dltal  kikaldott  dokumentumokat
kdzpontilag, vagy szervezeti egységenként kilén
is regisztrdlhatjuk és kidldhetjik ki a rendszeren
keresztul. Munkatdrsaink a DMS One Ultimate-
en keresztll kapott feladataikrdl, illetve azok
hatdridejérdl e-mail értesitést kaphatnak.

A hivatali  pozicionk  szerint  kovethetjuk
nyomon sajdt, illetve az irdnyitdsunk alatt
allé  munkatdrsak  feladatainak  stdtuszdt,
hatdridejét, elvégzésének idejét, mddjdt, illetve a
feladatokhoz kapcsolédd dokumentumok helyét.
Munkatdrsaink akdr pdrhuzamosan, mégis
egymdstél fuggetlendl véleményezhetik, illetve
jovdhagydsukkal igazolhatjdk a rendszerben
lévo elektronikus dokumentumokat A rendszer
lehet6vé teszi az elektronikus szdmlaigazoldst,
szerz6désjovdhagydst. Munkatdrsaink egymdst
kovetden, a szervezeti hierarchidt modellezve is
tovdbbithatjdk az adott dokumentumot, illetve
annak automatikusan rogzitett példdnyait.

Dokumentum jovéhagyas
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Egymdssal pdrhuzamosan,
szerepkortdl flggetlendl
véleményezhetik, illetve
jovdhagyhatjdk a rendszerben

elektronikusan létezé
dokumentumot a munkatdrsak



Biztonsdg
- jogosulatlan betekinték kizdrdsa

“A rendszer felhaszndléi MD5-hash kddoldsu
jelszéval érhetik el irataikat, illetve azok leird
adatait. A DMS One Ultimate integrdlhato
a hivatal Active Directory cimtdrdval is, igy
egyszerten a windows-os felhaszndléi névvel és
jelszéval is be lehet Iépni a rendszerbe

Korszert hdromréteg architektdrdjénak
koszénhetden, rugalmasan alakithato
intézménye IT biztonsdgi el6irdsaihoz. SSL
tanuUsitvény  segitségével https  protokollon
keresztll, tdvolrdl, VPN kapcsolattal, vagy
Terminal Server alkalmazdsdval is elérhetd.

Tébbdimenzids jogosultsdgpolitikdjdval
az egyszerd és a komplex folyamatokkal,
szervezeti struktirdval rendelkezé szervezetek
igényeit egyardnt képes kielégiteni. Kalon —
akdr egymdstdl fuggetlenll — szabdlyozhatdk a
kovetkezé jogosultsdgi kategdridk:

Funkciokhoz és menlikhoz vald hozzdférés,

Dokumentumtipushoz rendelt hozzdféreés,

Szerepkorok kezelése,

Irat  dtaddsdhoz,  dtvételéhez  vald

jogosultsdgi bedllitdsok,

e Dokumentumok irdsi, olvasdsi
jogosultsdgainak kezelése,

e Szervezeti hierarchia szerinti jogosultsdg-
hozzdférés szabdlyozdsa,

e  Konkrét iratonként

jogosultsdgok.

korldtozhatd

A rendszerben paraméterezhetéd (Idthatéd a
tevékenység ténye, a tevékenységet megeldzd
és kovetd adat, stb.) eseménynapld rogziti
tobbek kozott a megtekintéseket, mddositdsokat,
torléseket.
Aszoftverautomatikusangondoskodikabeérkezé
elektronikus dokumentumok ellenérzésérdl, az
e-aldirdsok és idébélyegzdk érvényességének
megdllapitdsdrdl. A kimend iratok akdr tomeges
elektronikus aldirdsa és hitelesitése pedig -
szintén az iratkezeld rendszeren beldl - torténhet
a piaci szolgdltatdk (Netlock/Microsec) vagy
dllami  dokumentumhitelesitési  megolddsok
(AVDH DHSZ, GovCA) haszndlatdval is. Ezzel
lehetévé vdlik a 100 %-ban elektronikus
dokumentumkezelés, ami rengeteg elénnyel és
megtakaritdssal jar

Arra is gondoltunk, hogy
kollégdi szabadsdgra
mehessenek, elutazhassanak.
A ,Helyettesités” funkcid

segit abban, hogy jelszavukat
megorizve, jogosultsdgaikat
viszont megorokolve
helyettesithessék oket.

Lekérdezheto informaciok

- vezetdi déntéstdmogatds, riportok

Az iratok dltaldnos és célirdnyos keresé funkcidk
segitségével koénnyedén visszakereshetéek, a
taldlati lista nyomtathatd. Minden folyamathoz
kulon taldlati lista tartozik, amelyen a fontos
vagy gyakran haszndlt keresési feltételek
megjelennek, gy nincs szlkséglnk kulon
keresofelllet inditdsdra. Az irdnyitott keresési
lehet6ségekkel az 6sszes rogzitett leiré adatmezo
kozll tetszoleges szlrési feltételeket dllithatunk
be.

Fejlett karakterfelismerd technoldgia segitségével
a digitalizdlt dokumentumok tartalmdban, akdr
szokapcsolatokra, vagy szdtoredékekre s
kereshetunk.

A szlrések eredményei, a taldlati listdk
nyomtathatdak, illetve  tdbldzatformdtumba
exportdlhatdk.

Arra is gondoltunk, hogy
munkatdrsai rendszerint
elvégzik ugyanazokat a

— szerepkorikhoz kotédé —
szlréseket.

A mentheté keresések
segitségével nem kell

naprdl napra feltételek
tucatjait bedllitaniuk, hanem
elmenthetik ezeket és kés6bb
egyetlen kattintdssal — akdr
dinamikus feltételeket rogzitve
— elérhetik azokat.



Indexelés

- az iratok egyedi adatainak régzitése

A hivatalhoz érkezé, illetve az onnan kildésre
kertl6 dokumentumok egyedi iktatészdmmal
kertlnek azonositdsra. Nyilvdntartdsba
vételiket automatikus kiegészités funkcid és
karbantarthaté adattérzsek segitik.

Nyomtatvdnyok

A DMS One Ultimate nemcsak hatékonyabbd
teszia munkamenetet, de segit, hogy a vonatkozd
jogszabdlyi keretet se lépjuk dt.

Ahogy a kilénbozé szlrések eredményei, az
adatbdzisban levé adatok is nyomtathatok.
Néhdny kattintdssal dllithatjuk el6 az dtadds-
atvételi  jegyzokonyveket, o  tdrgy- és
névmutatd(ka)t, illetve az iktatdkdnyve (ke)t is.

Arra is gondoltunk, hogy
sem On, sem kollégdi nem
szfvesen bajlédnak annak
eldontésével, hogy év végén
mely iratokat lehet selejtezni
az egyre inkdbb megtelt
pincébdl.

Listdt tudunk nyomtatni
az adott ddtumot
kovetden selejtezhetd
dokumentumokrdl, majd

a selejtezést kdvetden, az
azt igazold jegyzokonyv is
.papirra vethetd”.

Iratmegorzés

A rendszer az elektronikus tdroldson tul,
megbizhaté informdcidk konnyl elérésével
tdmogatja a dokumentumok fizikai tdroldsat,
majd az irattdrbdl vald elékeresését, ideiglenes
kiemelését.

Technoldgia

- évtizedes tapasztalat, folyamatos fejlédés

A rendszer fejlesztése nyilt szabvdnyokon
alapulé  technoldgidval torténik. Ez jelentés
biztonsdgot nyujt a késébbi tovdbbfejlesztést,
valamint a kompatibilitdsi kérdéseket illetéen.
Sajat  fejlesztésli  framework  garantdlja,
hogy a rendszer forrdskddja nincs kitéve
idegen komponensek verziévdltdsaiban rejlé
kockdzatnak.

A szoftver kivdléan  mUkodik  hdlézatos
kérnyezetben. Korszer( hdromrétegl
architektdrdjdnak kdszénhetéen az adatokat a
rendszer kdzponti adatbdzisban tdrolja, amellyel
nemcsak az adatismétlés kiiszobolhetd ki, hanem
az automatikus mentési funkcid segitségével
adataink biztonsdgos kezelése is megoldott.

Az architektdrdnak koészéonhetéen a DMS
One Ultimate egyszerlien és biztonsdgosan
Uzemeltethetd. Akdr dedikdlt szerverre, akdr
osztott architektirdra telepitjik, a frissitések egy
kattintdssal menedzselheték. A karbantartdsi
feladatok és az adatbdzis mentése, archivdldsa
Utemezett feladatként is bedllithatd.”

Integrdcids lehetoségek

e Hivatali kapu, Cégkapu, Ugyfélkapu

e Postai SZEUSZ

e Tovdbbi SZEUSZ-6k, pl.. rendelkezési
nyilvdntartds, e-Ugyinditdsi madok,
e-hitelesitési szolgdltatdsok

e Szakdgazati alkalmazdsok

e Gazdasdgi, pénzigyi rendszerek

e Tartalomkezel6 rendszerek, egyéb irodai
alkalmazdsok

Elegendé egy internetbongészé is a
felhaszndlé gépén, kliens oldalon nincs
szilkség kulon telepitésre. Alacsony
hardverigényének kdszénhetéen még
egy irodai alapkonfigurdcion is megfeleld
teljesitményt nydjt, igy bevezetése

tovdbbi hardverberuhdzdst nem
igényel. A bevezetett rendszer rugalmas
testreszabdsa tokéletes integrdcidt tesz
lehetévé az Osszes - hivatalt tdmogatd
- informatikai rendszerbe, ugyanakkor
konnyen medgfizetheté és egyszerten
telepitheto.




Rendszerkovetelmények
- Szoftveres és hardveres
kornyezeti feltételek

A rendszer egy Ugynevezett intranetes alkalmazds, bongészé programot haszndl
futtatdsi kornyezetként. Technikai paramétereibdl addddan alacsony szintd
hardverigény jellemzi. Nincs szlikség kliens oldali telepitésre. Platformflggetlen,
ezért kivdaldoan alkalmazhatd akdr vegyes hdldzati klienskornyezetben is. Mivel
adat és informdcié a kiszolgdlon tdrolddik, egy megfelelé jogosultsdgpolitika
feldllitdsdval nagyon magas fokd adatbiztonsdg érhetd el. Szabvdnyos SQL
adatbdziskezeld rendszerek szolgdinak az alkalmazds alapjdul, ez lehetévé teszi
az adatok késobbi, bdrmilyen céld konvertdldsdt.

Egy 100 felhaszndlds kérnyezetben az aldbbi konfigurdcié megfeleld lehet:

Szerver
Ajdnlott szdmitégép konfigurdcid (minimum): CPU: 8 magos processzor, min. 3 Ghz
Memoéria: 32 GB Ram
Operdcids rendszer, kornyezet: Windows 7 x64
Windows 10 x64
Windows Server 2008 R2 SP1 x64
Windows Server 2012 x64
Windows Server 2016 x64
Kliens
Ajdnlott szdmitdgép konfigurdcid (minimum): CPU: 2 magos processzor, min. 2 GHz
Memodria: 4 GB Ram
Operdcids rendszer, kornyezet: Windows 7, 8 vagy ujabb
Internet Explorer 11
JAVA tdmogatds, Adobe Acrobat Reader 7.0 vagy
Ujabb
Kiszolgdlo: PHP 7.1
Hdlozat: Bdrmely TCP/IP alapu hdlézat (egyedi, dedikdlt
sdvszélesséq)
Adatbdzis: MSSQL Server 2008 R2
MSSQL Server 2012
MSSQL Server 2014

MSSQL Server 2016



A kapcsolodo modulok az iratkezelés
teruletén jelentkezo igények széles
korét képesek kielégiteni, igy a
megtakaritas még jelentosebb lehet!

Posta SZEUSZ modul

Takaritson meg id6t és koltséget

kérnyezetbardt médon

e Nincs nyomtatds, papirkezelés.

e Nincs boritékcimzés, kézi feladd- vagy
tértivevény kitoltés és ebbdl eredd hiba.

e Nincs postdra jdrds.

e A kuldemények cimzése az iratkezeld
rendszerben automatizdlhato.

e A tomeges kildemények aldirdsa térténhet
elektronikusan, néhdny kattintdssal.

e Az e-aldirds és az idébélyeg olcsdbb, mint a
postakoltség.

e A hivatali kapun keresztll az iratok akdr

témegesen is dtadhaték a postai SZEUSZ
felé.

e Az iratkezel6 rendszer a kildeményekkel
kapcsolatos visszaigazoldsokat, vevényeket,
értesitéseket automatikusan kezeli, azok
képét és metaadatait letolti, importdlja és az
iratokhoz csatolja.

e Az igazoldsok és vevények automatikus
fogaddsa és feldolgozdsa jelentésen
csOkkenti az adminisztrdcids terhet.

Docflow modul

Idépazarlds helyett folyamatszabdlyozds

e Jovdhagydsi folyamat minden |épésének
hatékony és dokumentdlt kezelése;

e Szerz6dés-elokészités, szdmlajovahagydsi
folyamat kezelése;

e Tisztdn nyomon koévetheté dokumentum
verziévdltozdsok;

e Pdrhuzamos és szekvencidlis jévdhagydsi
lehetdség;

o Vélemények, megjegyzések listdja;
e Kiegyensulyozott munkaelosztds;

e Az dtfutdsiidé a toredékére csokken.

Szerzodéstar

Tdrazza be a hatékonyabb mikédést

Szerzédéstdr hatékonyabbd teszi minden
olyan intézmény mukodését, ahol a napi
rutinhoz hozzdtartozik a megkététt vagy a
szllet6 szerzédésekkel kapcsolatos munka

Szerz6déstdr modul bekapcsoldsdval a
szerzédések elvdinak az irattémegtdl és
kiemelt csoportként jelennek meg a DMS
One Ultimate rendszerben

Igény szerint vdlaszthatd egységes vagy
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egyedi fejlesztésll szerzédéstdr

Bedllithaté, hogy a programot haszndld
személyek csak a munkdjukhoz szikséges
szerz6désekhez férjenek hozzd

A szerzédésekhez 17+3  tulajdonsdg
rogzithetd

Office plugin
DMS iratkezelés azonnal, Microsoft
rendszerekben

Az email iktatdsa egy gombnyomdssal
indithatd, nem szlkséges a muvelet miatt
kalén belépni az iratkezeld rendszerbe.

Az e-mail szévege és az e-mail mellékletei
is rogzitésre kertilnek a csatolmdnyok kozé.

Kivdlaszthatjuk, hogy melyik iratkezelési
muveletet kivdnjuk elvégezni: érkeztetendd/
érkeztetés/bontds/szigndlds/iktatds/iktatds
utdni szigndlds.

Az Outlook megmutatja, ha az adott

e-mailhez mdr hozzdnyult az iratkezel6
rendszer. Az elvégzett mlvelet adatai az
e-mail Idblécében régzllnek.

Kezelhetjik akimend e-maileketis. A funkcidk
az Uj e-mail, Vdlasz, vdlasz mindenkinek és
Tovdbbitds miveletek esetén is elérhetok.

A Word és Excel alkalmazds menlszalagjdn
is megjelenik az Iktatds gomb



A DMS One Ultimate tanusitott elektronikus irat- és folyamatkezel6 rendszer teljes
kord megolddst jelent a kozfeladatot elldtd szervek dokumentumkezelési problémdira.
Rugalmassdgdnak  kdszonhetéen  kompatibilis az  intézményekben  haszndlt
alkalmazdsokkal (Ggyfélkapuval, szakdgazati megolddsokkal, pénztgyi rendszerekkel).
A DMS One elektronikus Ugyiratkezelé szoftvere lehetévé teszi a munkatdrsak kozotti
feladatok elektronikus intézését és tdmogatja a vezetdi informdciok elddllitasat.
Tobbdimenzids jogosultsdgpolitikdjabdl addéddan az egyes dokumentumokhoz csak az
arra illetékes munkatdrsak férhetnek hozzd. A DMS rendszer kezeldfelllete maximdlisan
testreszabhatd, igy a szervezeti igényektdl fliggben paraméterezhetd.

DMSO

A dokumentum teljes tartalma (széveg, védjegyek, logdk, kereskedelmi megnevezések, grafika, embléma) a DMS One Zrt., szellemi
tulajdona. Szigordan tilos az anyagban taldlhaté bdrmely tartalom bdrmilyen mddszerrel torténd sokszorositdsa, mdsoldsa,
publikdldsa, médositdsa, beleértve az elektronikus készulék Gtjdn térténd eljdrdsokat is. Kivétel ez aldl, ha rendelkezik DMS One Zrt.
elézetes, irdsbeli engedélyével. Tartalma kizdrélag forrdsként szabadon idézhetd, dtveheté a kdvetkezé kotelezé forrdsmegjeldléssel:
,DMS One Zrt. és a dokumentum pontos cime”, melyet elektronikus médidban a DMS One Zrt. tulajdondban lévé www.DMS
One.hu weboldalra mutatd hiperlinkkel kell elldtni. Forrdsmegjeldlés nélkil idézett vagy dtvett anyagaink kézlése jogosulatian
felhaszndldsnak minésil, annak jogi kdvetkezményeivel egyltt.



