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M-FILES BEVEZETES

A FEVITA HUNGARY ZRT-NEL

FEVITA HUNGARY ZRT.

A Fevita Hungary Zrt. tébb mint 50 éve Magyarorszag
soyik legnagyobb gyorsfagyasztdsos tevékenyséogel
foglalkozd vallalkozdsa A térsasdg fé tevékenysége oyors-
fagvasztott termékek eldallitdsa, éves termelési kapacitasuk
tobb mint 32 ezer tonna, termékeiket belfoldi és export
piacon egyardnt értékesitik. A vallalat szdmara rendkival
fontos a magas mindsée biztositasa, amit igazol, hogy a
belfoldi piaci részesedésiik 22%-3val a legnagyobb magyar

szereplének szamitanak a szektorban

AZ IGENYEK
MEGJELENESE

{jarm, minden nap ¢
godunk és fejlédunk a program altal. En szinte élvezem, hogy
ha valami eszembe jut, hogy majd megnézem a szamlan, nem
azt jelenti, hogy szdlok az esyik kolléganémnek, hogy kerasse
eld, szedje ki, aztan hozza at, majd vigye vissza, flizze le &s te-
gye a helyére, hanem azt, hogy megnyitom a M-Filest és beirok

2oy két szot a keresébe. Micsoda kilonbseés!*

- Szemerei Judit, gazdasagi igazgatd

A MEGOLDAS: M-FILES

A Fevita Hungary Zrt. kordbban papir alapon kezelte a szer-
z6déseket, szamlakat és azok jovahagydsadt, mindasszesen
eoy iktatorendszer allt rendelkezéstkre, az is csak a levelezés
nyilvéntartdsara. Az iratok és a munkafolyamati [épések nyo-
monkovetésének tdmogatdsara elvardsként fogalmazodott
meg egy dokumentumkezeld és folyamattamogatd rendszer
bevezetése.

Fontos volt szamukra, hogoy a kivalasztott rendszer minden
platformon miikédjén: legyen Windows operacids rend-
szerrel rendelkez szamitogépre telepithetd kliens prog-
ramja, elérheté legyen weben keresztlil, tovabbd rendel-
kezzen mobil applikdcidval is, amely segitségével a fel-
haszndlé barhonnan, barmikor informacidhoz juthat,

illetve el tudja végezni a jéviahagyasokat.

Alapvetd elvéras volt az iratok és a munkafolyamatok jogosult-
sdohoz kotott kezelése azonban a vezetdség ltal tAmasztott
eovéb igényeket (tobb platformon mukodsé rugalmas rendszer)
csak egy tudta teljesiteni. A Fevita Hungary Zrt. az M-Files EIM
rendszerben taldlta meg a problémaira a tokéletes megol-
dast. Nem mellesleg, a kllonbézo tipusu licencek optimalisan
osszevalogatott csomagjdval, a rendszer teljes bevezetésének
osszkoltsége is kedvezdnek bizonyult. A szervezet jovébeni
célja a jelenleg hasznalt Microsoft NAV integralt vallalati-
ranyitasi rendszer és az M-Files 6sszekotése, amellyel a

napi operativ miikodés még hatékonyabba teheté.

AZ M-FILES KIALAKITASA

Az M-Files bevezetése epy alapos felméréssel kezdddott, ahol
meghatdarozasra kertltek hogy milyen dokumentumokat kezal-
nek a szervezeten belll, azokat milyen jellemzdkkel lenne cél-
szerd felruhdzni. A munkafolyamatokat is 1épésrél [€pésre vé-
giovették felllvizsgdltak optimalizalték néhol egyszerUsitették
Elméletben eldre lefektették az alapokat, ezért a rendszer tesz-
telésénél mar csak aprobb madositasokra volt szlkséglik a ha-

tékonyabb operativ mUkodés eléréséhez.

”Gyorsabb és hatékonyabb lett a céglink miikédése, barhol és barmikor ki tudom nyerni a sziikséges

informacidokat a kollégdk segitsége nélkiil és lehetdség szerint azonnal jova tudok hagyni a mobil
applikacio segitségével. A j6vében szeretnénk tovabbi folyamatokat is az M-Files rendszeren beliil

ezelni, sok lehetdség rejlik még benne.”
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”Meglatasunk szerint a REVOLUTION tamogatasa elenged-
hetetlen volt szamunkra. A felmérést dinamikusnak, logi-
kusnak és jol felépitettnek értékeltlik, a feltett kérdések
segitették a gondolkodasunkat, igy hatékonynak tartjuk
az elsé szakaszt.” - Bognar-Horvath Viktéria, fékényvelé

A Fevita Hungary Zrt. véleménye szerint a rendszer sikeres
bevezetésének zdloga az volt, hogy elegendd idét széntak a
felmérésre, megfeleld szamu felhasznalo kerdlt bevondsra a
kialakitdsba, tovabba az M-Files az elsé pillanattol kezdve a

felsGvezetés tamogatdsat élvazte.

GYAKORLATI
TAPASZTALATOK

kezelhetd admin feldleten rugalmasan alakith

fejlesztoi er6forras bevondasa sem sziikséges, az

ek teljesitase akdr azonnal megt

- Lajké Janos, informatikai vezetd

A Fevita Hungary Zrt. célként fogalmazta meg, hogy minden
dokumentum csak az M-Files rendszerében keletkezhet,
modosulhat (a verzickovetés és korabbi verzio visszadllitdsa
megoldott) és kerulhet véglegesitésre, tovdbbd a beérkezd
dokumentumok is ebben kerllnek taroldsra.

Az M-Files kiilonb6z6 keresési struktirajanak kialakita-

saval, tobbfajta logika szerinti csoportositdssal tekinthetdk

meg a dokumentumok, mikozben csupdn egyszer vannak
tarolva a rendszerben, igy minden felhasznald megtaldlja

a munkdjahoz legjobban hasznalhatd nézetet, vagy alakitja

ki a sajatjat. Ezzel a kordbbi nyilvantarto excel tablakat is ki

tudtdk valtani.

Az M-Files rendszer képes keresni a dokumentum nevében,
jellernzéiben és magaban a tartalomban is, tovabba a keres-
hetd dokumentum mellé (word, excel, pdf, stb)) csatolhatd
a szkennelt kép is, a tobbfijlos dokumentumnak kdszén-
hetéen. Egy ecyszerli kereséssel fpy konnyen megtaldlhato
mindan dokumentum tartalom

Az M-Filesban az adott munkafolyamati [épésekhez hataridé

rendelhetd, amelyhez figyelmeztetd értesitések, emlékez-

tetd e-mailek kiildése beillithatd, igy a felhasznaldk feladat
delegaldsa automatikusan mesgtorténik.

A munkafolyamati Iépések allapotanak folyamatos vizsga-
lataval a szervezet hatékonysaga né hiszen idében észlel-
hetd az elakadds, vasy az olyan eset, amikor nehézség 1ép fel
a folyarmatokban.

Az M-Files rendszerben a jogosultsagkezelés nem csak sze-
mélyre szabottan, hanem felel&sségi kordkre is kialakithato.
Az Uj felhasznalot egy eldre definidlt csoportba lehet felvenni
&s nem szUkséges minden bedllitdst elolrél elkezdve megtenni.
A felhaszndldk torlése is epyszerli, mindosszesen a név mo-
oottt megjelend torolt” szo jelzi, hogy mar nem aktiv, viszont
visszakereshetdk maradnak a kordbbi modositasok.
Uzemeltetési szempontbél elényként értékelik, hogy az
adatokat egy adatbazisban tartja nyilvan az M-Files rendszere,
s7ért elég egy adatbazis biztonsagi mentésérdl gondoskodni.
Az M-Files megfeleld dokumentdlasnak koszonhetden a ker-
déseikre gyorsan és egyszerlien valaszt kapnak, nem szikséges
az Ugyfélszolsdlathoz fordulni.

A bevezatése elott papir alapon kezelték a Fevita Hungary Zrt
-nél a dokumentumokat, ezért néhany munkatars attdl tartott,
hogy nehezen fogja megtanulni a rendszer kezelését Az
M-Files felhasznalobarat, icy minden felhasznalé gyorsan
belerazédott a rendszer egyszertl kezelésébe, sét, a mobil

applikaciot is elészeretettel veszik igénybe.

ELONYOK

A munkatarsak szerint egy olyan rendszeriik van, amiben
minden megtalilhatd, kezdve a szerzédéstél, a teljesitési
igazolason at a szamlaig, visszakereshetdk, nem kell a papir
alapu iratokat masolni és gyorsabban meg is taldljak a do-
kumentumokat, mint eddig, hiszen nem kell a mappdkban

keresgélni.

- az M-Files hasznalataval a cég hatékonyabb és gyorsabb

- a7z iratokat egy rendszerben taroljdk, jogosultsdgokkal
szabdlyozva

- a mobil eszkoz segitségéval barhol, barmikor kinyerhaté az
informacio, jovahagyhato a folyamat adott [épése, meg-
szUntek a kollégak kézott erre irdnyuld telefonos egyeztetések

- avallalat jovébeni viziojahoz illeszkedik a rendszer, tovabbi
folyamatokkal kivanjak béviteni az irattdr jelenlegi szerkezetét,

- afelhasznaldk napi szintd feladatainak delegélasa csokkent.
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