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FELHASZNALASI ENGEDELY

a. Eltéré6 megallapodas hianyaban az ellenérték teljes megfizetésével az Ugyfél a
Szoftverekre és hozza kapcsol6dé dokumentaciéra nem kizarélagos és nem atru-
hazhato6 idokorlatozas nélkiili, Magyarorszag teriiletére is érvényes felhasznalasi
jogot szerez kizardlag sajat célu felhasznalasra. A Fliggelék szerinti Szoftverko-
vetési szolgaltatds megsziinése esetén a felhasznalasi jog a Szoftverkovetési
szolgaltatasra vonatkozo szerzédés megsziinésekor elérheté legfrissebb verzié
tekintetében all fenn.

A felhasznalasi jog nem terjed ki a Szoftverek és dokumentaciok olyan hasznalatara,
amely a dokumentalt funkciokkal nem dsszeegyeztethetd, vagy azok terjedelmét meg-
haladja, tovabba kifejezetten nem terjed ki a harmadik félnek valo allicencbe adasra,
bérbeadasra, terjesztésre, kdlcsbnadasra és az IBM Szoftver termék vagy dokumenta-
ci6 forditaséara, atdolgozasara vagy barmely modon valé médositasara az Ugyfél Tag-
vallalatokat ide nem értve. Az egyedi paraméterezéssel és Partner Dobozos Paraméte-
rezéssel adott felhasznalasi jog minden sziikséges felhasznalasi jogot tartalmaz, ide-
értve a modositas jogat, amely sziikséges ahhoz, hogy az Ugyfél és Ugyfél tagvallalatok
a paraméterezést sajat bels6 Uzleti céljaira a szallitott IBM Szoftverrel egyutt hasznalja.

A Szoftverek allicencbe adasara kizarolag az IFUA elGzetes irasbeli engedelyevel lehet-
séges, amely engedély a Ugyfél Tagvallalatok tekintetében kifejezetten megadottnak
tekinthet6 az Egyedi Megrendelés létrejottével.

b. Az IBM Szoftver felhasznalasi joga kizarélag az IFUA IPM (IFUA Performance ma-
nagement) paraméter rendszerrel egyiitt és annak részeként gyakorolhatoé.

C. A licenc hatalya kiterjed a Szoftver termékhez kapcsol6dé valamennyi dokumen-
taciora, valamint az IFUA vagy harmadik személy altal nyujtott Szolgaltatasok (a
Szolgaltatasok idétartama alatt) keretében atadott vagy nyujtott Szoftver termé-
kekre, dokumentaciokra is (updatekre, upgrad-ekre, Uj verzidkra, javitbcsoma-
gokra, végleges vagy atmeneti javitasokra, tudasbazis informaciokra, megolda-
sokra, stb) fliggetleniil attél, hogy azokhoz az itt meghatarozott dij ellenében vagy
kiilén dij ellenében vagy ingyenesen jutott hozza az Ugyfél.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szoftverek és dokumentaciék vagyoni jogait, tovabba
az itt kifejezetten nem feltintetett felhasznalasi jogokat nem szerzi meg. Minden a Szer-
z6désben kifejezetten nem megengedett felhasznalasi mod csak akkor gyakorolhato,
ha ahhoz az IFUA kifejezetten irasban elézetesen hozzjarult.

d. Barmely forraskédhoz az Ugyfél kizarélag _kulon megallapodas alapjan férhet
hozza. A jelen Szerzédés alapjan a Felek az Ugyfélnek a forraskédok, forrasanya-
gok megismerésére vagy az ahhoz valé hozzaférésre kifejezetten kizarjak.

e. A Szoftver termékek atruhazasara (a a pontban foglaltakon tul) vagy egyébként
harmadik feleknek valé atadasara (pl. kiszervezett iizemeltetés céljabol) kizardlag
akkor van lehetéség, ha arra az IFUA kifejezetten irasbeli engedélyt adott.

f. Ugyfél vallalja, hogy az IFUA, a Harmadik Fél vagy meghatalmazottja szamara biz-
tositja a felhasznalas helyszini ellenérzését a Felek altal el6re egyeztetett idépont-
ban. A helyszini ellenérzési szandékrol az IFUA irasban tajékoztatja az Ugyfelet.
A helyszini ellenérzés az errél sz616 értesités kézhezvételétél szamitott 15 naptari
napon beliili idépontban kell, hogy megtérténjék. Ha az Ugyfél ezen hataridén be-
lil olyan okbdl, amelyért felelés az ellen6rzést nem teszi lehetévé, az a Szerz6dés
megszegésének mindésiul.

g. Tovabbi kiegészito feltételeket a Fliggelékek tartalmaznak.
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Fuggelék Licencelt szoftverek és Licenc tamogatasi szolgaltatasok

Licenc Tamogatasi szolgaltatas mértéke és esedékessége: A Licenc Tamogatasi dij az
érintett Tamogatasi Id6szak kezd6napjan esedékes.

A listadrak valtozasa az éves dij valtozasaval jarhat.

A Licenc Tamogatasi Szolgaltatas fordulénapja (azaz a Tamogatasi lIdészak utolsé napja)
el6tt 60 nappal IFUA tajekoztatja a Ugyfelet a kovetkez6 Tamogatasi ld6szakra vonatkozo
esedékes dijrol, amely Ugyfél nevén nyilvantartott 6sszes licencre vonatkozéan kerdl kialli-
tasra.

Ezt kdvetden Ugyfél donthet a Licenc Tamogatas lemondasa mellett, amelyet a forduldnap
el6tt legkés6bb 30 nappal irasban jeleznie kell IFUA felé. Amennyiben Megrendel6t6l nem
érkezik lemondo nyilatkozat hataridére ugy az IFUA jogosult az IBM felé a Licenc Tamogatasi
szolgaltatast lemondani.

1.1 Teljesités modja:

Licencigazolas és elektronikus telepitékészlet kerul hozzaférhetévé tételre. Az IFUA fizikai
telepit6készletet és papir alapu dokumentaciét nem biztosit.

1.2 Harmadik Fél felhasznalasi feltételek:

IBM Corporation.

Egyes termékek szerzdi jogi jogosultja az IBM vallalat. A Szoftver telepitésével Ugyfél a tele-
pitési folyamat soran vagy a leszallitaskor a Szoftver termékkel egyitt atadott dokumentacio-
ban foglalt IBM feltételeket (pl. végfelhasznaloi licencszerzédés) elfogadja.

Tekintettel arra, hogy az IBM fenntartja a felhasznalasi feltételeinek valtoztatdsara vonatkozé
egyoldalu jogot, Felek megallapodnak, hogy ezek figyelemmel kdvetése és az Ugyfél tajékoz-
tatasa az IFUA feladata és feleléssége él6 tamogatasi szerz6dés esetén. A dokumentumok
mindenkori aktudlis verzidja az alabbi linkeken érhetd el:

http://www-03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf

1.3 Kiilonos felhasznalasi engedélyek

Allicenszbe adas engedély: A jelen Szerzédeés alapjan licencelt Szoftverekre vonatkozdan az
IFUA kifejezetten engedélyt ad az Ugyfélnek, hogy a Szoftvereket az alabbi cég részére alli-
censzbe adja:

IPM szoftverek allicenszbe adhatoak: Ugyfél Tagvallalatok részére.
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LICENC TAMOGATAS SZOLGALTATASOK

IFUA az itt megjeldlt termékek esetében nyujt Licenc Tamogatast, amely szoftverkdvetést és
Szoftvertamogatast.tartalmaz kizarélag (Dobozos) Szoftverek tekintetében.

Szoftverkdvetés: Az Ugyfél jogosult a licencelt Szoftverek legfrissebb verzidjanak hasznala-
tara. A frissitett valtozatok felhasznaldhoz térténé eljuttatasardl az IFUA koételes gondoskodni.

Szoftvertamogatas: érvényes tamogatasi szerz8dés alapjan a tamogatassal lefedett idészak
(,Tamogatasi Idészak”) alatt az Ugyfél kijelolt és az IFUA altal jovahagyott felhasznaldinak
telefonos, irasos és elektronikus levélen keresztil torténé tdmogatasa technoldgiai hibakkal
kapcsolatosan.

A tamogatas kiterjed hiba felderitésére, lokalizalasara, abban az esetben, ha Ugyfél azt a
specifikacioknak megfeleld kdrnyezetben hasznalja és a telepitési leirasnak megfeleléen te-
lepitette.

Harmadik Fél Szoftver esetén a felhasznalo altal jelentett Szoftver funkcio hibait az IFUA kdz-
vetiti a Harmadik Félnek, aki gondoskodik a téle elvarhatd legnagyobb gondossaggal és a téle
elvarhaté legnagyobb eréfeszitést téve a hiba kijavitasardl vagy az alternativ megoldas kidol-
gozasarol.
Harmadik Fél Szoftver esetén a tamogatas kétszinti:

= 1. szint: IFUA Horvath & Partners Kift., Budapest, Magyarorszag

= 2. szint: IBM

A Partner Dobozos Paraméterezés esetén a tamogatas mindkét szintjét az IFUA Horvath &
Partners Kft. nyujtja.

A tamogatas kizarélag a jelen Feltételek hatalya ala tartozé (Dobozos) Szoftverekre és Szol-
galtatasokra vonatkozik. Nem terjed ki a tAmogatas tovabba az Uj verziok, hibajavitasok tele-
pitésére, konfiguralasara.

Dijfizetés: A Licenc Tamogatasi dij az érintett id6szak kezdénapjan esedékes.

Szolgaltatasok megujitasa: A standard Tamogatasi ldészaka 12 hénap.

Poétldlagos licenc beszerzés esetén a standard Tamogatasi Idészak hossza a megrendelés
idépontjanak fuggvényében valtozhat.

IBM tamogatas megsziinése esetén a Harmadik Fél nevez meg alternativ szallitot Ugyfél ré-
szére a Szolgaltatasok tekintetében. Aktiv Tamogatasi Idészak esetén IFUA a Tamogatasi
Idészakban koteles tevékenységeinek atadas-atvételét Ugyfél, vagy a Harmadik Fél altal ki-
jelolt uj szallito részére ésszerli mértékben és egyéb ugyfeleinek nyujtott szolgaltatasait nem
veszélyeztetve dijmentesen biztositani. Az Uj szallitoval val6é szerz6déskotés, megallapodas
kéltségeit ugyanakkor Ugyfél kdteles vallalni, IFUA ezekért a koltségekért és karokért a fele-
I6sségét kizarja.
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Végfelhasznaloi Licenc Megallapodas

amely létrejétt On mint Ugyfél és Felhasznald és az IFUA mint Licenctulajdonos kozott az
alabbi feltételekkel. A jelen Végfelhasznaldi Licenc Megallapodas (a tovabbiakban ,Megalla-
podas”) az IFUA IPM szoftver termék részeként allicencbe adott IBM Szoftver termékek
hasznalatara vonatkozo feltételeket és korlatozasokat tartalmazza. Az Ugyfél és a Licenctu-
lajdonos a tovabbiakban egyuttesen mint ,Felek” szerepelnek. A jelen Végfelhasznaléi Li-
cenc Megallapodas kéti a Felhasznald jogutddait és engedményeseit is a szoftver termék fel
hasznalasanak tekintetében.

Ha On mint Ugyfél az IFUA-val Egyedi Megrendelést kététt akkor a jelen Végfelhasznaléi Li-
cenc Megallapodas és az Egyedi Megrendelés egyéb rendelkezései kdzotti ellentmondas
esetén az ilyen egyéb rendelkezésben foglaltak az iranyadok..

A jelen Megallapodas a Felek kozott rautald magatartassal, annak irasba foglalasa nélkl
vagy irdsban a Felek kdzott 1étrejott szerzbdés részeként jon létre.

Rautalé magatartas esetén a jelen Megallapodas az elsé hasznalat idépontjaban (a szoftver
termék hasznalatanak megkezdésekor) jon létre.

A jelen Megallapodas alapjan a Felhasznaldnak biztositott jogok korlatozott felhasznalasi jo-

gok és a vagyoni jogok teljességét a Licenctulajdonos és beszallitoik fenntartjak. A Licenctu-
lajdonos fenntart maganak minden, a szoftver termékkel vagy annak részeivel kapcsolatos, a
jelen Megallapodas vagy a térvények értelmében kifejezetten nem biztositott Iényeges szer-

z8i jogot vagy egyéb szellemi alkotashoz f(iz6dé jogot.

A Felhasznald korlatozott jogot szerez arra, hogy a szoftver terméket és az ahhoz tartozé do-
kumentaciot sajat belsé hasznalatara futtatni és a szoftver termék dokumentalt funkciéinak
megfeleléen mikddtetni. A szoftvertermék hasznalata csak a Felhasznalé munkavallaléinak
engedhetd at abbdl a célbdl, hogy a munkavallalok azt a Felhasznalé érdekében hasznaljak.
Harmadik Fél beszallité licenctulajdonos szoftverek kizardlag a szoftver termék részeként
vagy azzal egyutt hasznalhato és az ilyen szoftverekre a jelen Megallapodas rendelkezései
alkalmazandoék, valamint a Felhasznaldval k6zolt Harmadik Fél felhasznalasi feltételek is.

A Felhasznal6 nem jogosult

e a szoftver terméket vagy annak egy részét sokszorositani (arrél masolatot késziteni), ki-
véve a jelen Megallapodas vagy az alkalmazanddé jogszabalyok altal megengedett mérté-
kig;

o azt tovabbértékesiteni, tovabblicencelni, bérbe adni, forgalmazni, haszonkoélcsénbe adni,
illetve ellenérték fejében vagy ingyenesen harmadik személynek atadni;

e szoftver terméket leforditani (ideértve a mas programnyelvre valé atirast is);
e a szoftver terméket szétszedni, szétszerelni vagy visszafejteni;

o szoftver termék biztonsagi védelmi megoldasait kijatszani, illetve miszaki vagy egyéb in-
tézkedéssel médositani, megkerilni, megszintetni;

o szoftver terméket (annak egészét vagy egy részét) modositani, béviteni vagy atalakitani,
azt részekre bontani, mas termékekkel kombinalni, mas termékekbe telepiteni, mas ter-
mékekben hasznositani, még mas készulékkel valo interoperabilitas érdekében sem;

e szoftver termékben vagy annak barmely részében talalhaté, barmely szerzdi jogra, aru-
védjegyre valé figyelmeztetést vagy korlatozé feliratot eltavolitani, médositani vagy el-
fedni.
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A Licenctulajdonos ezuton tajékoztatja a Felhasznalét, hogy bar a szoftver termék készitése
soran a gyart6 a legnagyobb gonddal jart el, a szoftver termék természetébdl és miiszaki
korlataibél adéddan a Licenctulajdonos és beszallitéi nem vallalnak garanciat a szoftver ter-
mék teljes hibamentességéért, és a Licenctulajdonost semmilyen feltétel nem kotelezi arra,
hogy a Felhasznal6 altal megszerzett szoftver termék teljes mértékben hibamentes legyen.

Felhasznalo vallalja, hogy a Licenctulajdonos vagy, a Harmadik Fél beszallitdja vagy megha-
talmazottja szamara biztositja a felhasznalas helyszini ellenérzését a Felek altal elére egyez-
tetett idépontban. A helyszini ellenérzési szandékrdl a Licenctulajdonos irasban tajékoztatja
a Felhasznalét. A helyszini ellenérzés az errél szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 15
naptari napon bellli idépontban kell, hogy megtorténjék.

A LICENCELT TERMEK BIZTOSITASA, BELEERTVE ANNAK BARMELY ADATBAZISAT
VAGY A RESZET KEPEZO SZOLGALTATASOKAT, ,MEGTEKINTETT ALLAPOTABAN’,
,VALAMENNY! HIBAJUKKAL EGYUTT” TORTENIK (BELEERTVE A HIBAK JAVITASAERT
VALO SZAVATOSSAG HIANYAT), ES A LICENCTULAJDONOS, ES A HARMADIK FEL
BESZALLITOK RESZEROL SEMMIFELE, SEM KIFEJEZETT, SEM VELELMEZHETO SZA-
VATOSSAG NEM ALL FENN AZT KIFEJEZETTEN KIZARJAK; EZ KULONOSEN, DE NEM
KIZAROLAGOSAN KITERJED A SZABALYOK MEG NEM SERTESERE, FORGALMAZ-
HATSAGRA, A MEGFELELO MINOSEGRE, A PONTOSSAGRA, A JOGCIMRE ES AZ
ADOTT CELRA VALO MEGFELELOSEGRE. SEMMILYEN, A LICENCTULAJDONOS
VAGY AZ ALTALA MEGBIZOTTAK, A LICENCTULAJDONOS BESZALLITOI, MUNKAVAL-
LALOI, HARAMDIK FEL SZOLGALTATOK, A SZOFTVER TULAJDONOSA VAGY AZ
ADATBAZISOK TULAJDONOSAI ES A SZOLGALTATAS NYUJTOI ALTAL SZOBAN VAGY
IRASBAN ADOTT TANACS VAGY INFORMACIO NEM MINOSUL SZAVATOSSAG, IL-
LETVE JOTALLAS VALLALASANAK, ES A FELHASZNALO NEM JOGOSULT ILYEN JEL-
LEGU TANACSR A VAGY INFORMACIORA TAMASZKODNI. EZ A SZAVATOSSAGROL
VALO LEMONDAS A MEGALLAPODAS LENYEGES FELTETELE.

A Licenctulajdonos nem szavatolja, hogy a szoftver termék mas rendszerekkel, eszkbzokkel
vagy termékekkel torténd egylttmikddését.

A Licenctulajdonos nem vallal felel6sséget a szoftver termék hibaibdl eredé karokért.

A Licenctulajdonos nem vallal felel6sséget az olyan karokért, amelyek abbdl adédnak, hogy
a szoftver termék nem alkalmas valamely meghatarozott célra, vagy hogy a szoftver termék
nem kompatibilis valamely mas rendszerrel, eszkdzzel vagy termékkel.

A LICENCTULAJDONOS ES BESZALLITOI NEM VALLALNAK FELELOSSEGET A FEL-
HASZNALOVAL SZEMBEN SEMMILYEN, A JELEN MEGALLAPODASBOL ADODO ESET-
LEGES, KOVETKEZMENY!I, SPECIALIS, KOZVETETT KARERT, ILLETVE SZANKCIOJEL-
LEGU KARTERITESERT, BELEERTVE AZ ELMARADT HASZNOT VAGY A FEDEZETET
BIZTOSITASAVAL KAPCSOLATOS KOLTSEGEKET, A POTLAS KOLTSEGEERT, HASZ-
NALAT KIMARADASAERT ES UZLETMENET MEGSZAKADASAERT, ILLETVE HASONLO
KARERT, TEKINTET NELKUL ARRA, HOGY A FELET TAJEKOZTATTAK-E AZ ILYEN
KAROK BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

BARMILYEN, A JELEN MEGALLAPODAS ELLENTETES TARTALMU RENDELKEZESEI-
TOL FUGGETLENUL A HARMADIK FEL BESZALLITOK VAGY A LICENCTULAJDONOS
ALTAL MEGBIZOTTAI NEM VISELNEK SEMMILYEN ANYAGI FELELOSSEGET A FEL-
HASZNALOVAL SZEMBEN SEMMILYEN, A JELEN MEGALLAPODAS SZERINTI VAGY
AHHOZ KAPCSOLODO OKRA TEKINTETTEL (TEKINTET NELKUL AZ ERINTETT TEVE-
KENYSEG JELLEGERE).

A Licenctulajdonos fenntartja a jogot a szoftver termék altal barmely kinalt Szolgaltatas, al-
kalmazas vagy funkcié frissitésére, modositasara, visszavonasara, felfliggesztésére vagy
megszintetésére, vagy a szoftver termék forgalmazasanak az alabbi okok alapjan
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(kuléndsen, de nem kizarolagosan), sajat belatasa szerint megszintetésére: a Szolgaltatas
biztositasa a Licenctulajdonos részérél a tovabbiakban pénzlgyi vagy egyéb szempontbdl
nem megvalésithatd; a technoldgia meghaladotta valasa vagy feltételekre vonatkozé szaba-
lyok megvaltozasa; a végfelhasznaloi visszajelzések valtozast jeleznek vagy tesznek szukse-
gessé; a harmadik felekkel Iétrejott megallapodasok a tovabbiakban nem engedik a harma-
dik felek termékeinek vagy szolgaltatasainak a szoftver termék részeként val6 elérhetévé té-
telét; olyan kuls6 tényezdk 1épnek fel, amelyek miatt a szoftver termék tovabbi biztositasa
meggondolatlannak vagy megvalésithatatlannak minésul.

A jelen Megallapodas alapjan biztositott jogosultsagok azonnali hatallyal, kilon értesités nél-
kil megsziinnek, ha On lényegesen megszegi a Megallapodasban foglaltakat, vagy ha a Li-
cenctulajdonos és/vagy a szoftver termék tekintetében jogokkal rendelkezd beszallitdk
és/vagy azok beszallitéi jogainak korlatozasara alkalmas magatartast tanusit. Felmondas ese-
tén On koteles a szoftver termék hasznalatat abbahagyni és a terméket térolni, és a Licenctu-
lajdonos kérésére ennek megtorténtét irasban megerdsiteni.



