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1 Vezetdi 6sszefoglalo

A Qualysoft Informatikai Zrt. (tovabbiakban Qualysoft) nevében koszonjiik a lehet6séget, hogy ajanlatot
adhatunk az Ajanlatkéré (a tovadbbiakban: AjanlatkérG) részére, ERP rendszer bevezetésre targyaban.

1.1 Cégiinkrol

A kozel 20 éve alapult cég tobbek kozott jelen van
Ausztridban, Magyarorszagon, Németorszagban,
Svajcban, Szlovakiaban, Romanidban is. igy napjainkban
az eurdpai régid egyik piacvezets, és dinamikusan
fejl6d6é szolgdltatdja, melynek fébb szolgdltatasi
teriletei kozé tartozik a pénzigyi és
energiaszolgdltatasoktol, a média és

telekommunikdcion at, az iparon és kereskedelemen at,
‘ ol egészen a kozigazgatdsig. Tobb mint 500 szakember sok
éves tapasztalattal és naprakész tuddssal garantalja a
projektek sikerét.

Mo

A Magyarorszagon 2001 o¢ta folyamatosan noévekvé Qualysoft Informatikai Zrt. vallalatiranyitasi és
Ggyfélkapcsolat-kezel6 megoldasokat szallit a minGsitett Microsoft Dynamics 365 tandcsadok és fejleszték
segitségével annak érdekében, hogy az lgyfelek modern, hatékony és innovativ megoldasokkal
gazdagodjanak. Széleskord iparagi referencidink kozil az Almotive, az Ep-Gépész, az MVM Informatika, a
ELMU vagy akar az FKF-fel folytatott koz6s munka is bizonyitékai a Microsoft Dynamics alapti megoldasok
testreszabhatdsaganak és ligyfélmérethez illeszthetGségének.

1.2 Miért mi?

Mi a Qualysoft-nal tudjuk, hogy a cél nem egy szoftver bevezetése, hanem egy vagy tobb Uzleti igény
kielégitése. A szoftverbevezetés ennek csupan egy eszkdze. Egy felmeril6 kérdés megvalaszoldsahoz nem
elegendé egy termék bemutatasa. Szertedgazé tudas, és szamos gyartdi megoldas megismerése nélkil nem
lehet hiteles valaszokat adni, mi pont ezért az aldbbiakkal szeretnénk foglalkozni:

1. Meghallgatni és megérteni a felmerilt igényeket
2. Sokat kérdezni és kozosen gondolkodni

3. Afeltart problémdkat az tgyfeleinkkel kozésen miel6bb megoldani

A Qualysoft Microsoft lizletdga komplex kompetencidval rendelkezik a teljes Microsoft technolégidk terén.
Dynamics 365 csapatunk a jelenleg elérhet6 megmodernebb technoldgidk bevezetésével foglalkozik. Ez
biztositja, hogy a lehet6 legmegfelel6bb megoldast talaljuk meg az lzleti igényekre. Az Ajanlatkéré igényei
alapjan a Qualysoft minden esetben a legmegfelel6bb komponensek hasznalataval biztositja, hogy a
Microsoft ajanlasaval a leginkdbb gyari megoldasokat hasznalhassa extra fejlesztések nélkil. Ez biztositja
azt, hogy a rendszeres, évi 2 alkalommal torténd frissitések gond nélkil le tudjanak futni. Ezzel a
szemléletmoddal az Ajanlatkéré egy olyan megoldast kap, amely nem avul el, folyamatosan a legfrissebb
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verzidk lesznek elérhetSek kiilon fejlesztés nélkil. A Microsoft gyari megoldasainak hasznalataval rengeteg
gyari funkcio, integracio és frissités érhetd el az Ajanlatkérd szamara.

1.3 Az ajanlott megoldasrol

A Qualysoft altal ajanlott megoldas kiemelt elényei:

7 s

Megoldasunk rugalmasan tamogatja az Ajanlatkéré el6zetesen megismert igényeit, valamint
alkalmas egyéb jov6beni fejlesztési igények kiszolgdlasara.

A felhasznalék szamara egyszeriien haszndalhaté, intuitiv, folyamat- és feladatkdzponti megoldas

7 s

kertl kialakitdsra, amely jelent&sen javitja az Ajanlatkéré folyamatait és azok hatékonysagat

Az Ajanlatkéré vezet6i a megoldasunk segitségével egyszerli modon kinyerhetik a céggel
kapcsolatos legfontosabb informacidkat, 6sszefliggéseket, teljesitménymutatékat, ezzel biztositva
a transzparenciat

Szallitéi jelenlétlink garancia arra, hogy a felmérés sordn figyelembe vessziik, hogy a megvaldsuld
rendszer az Ajanlatkéré mindenkori igényeinek megfelel6en rugalmasan tovabbfejleszthetd,
kiterjeszthet6 legyen a jov6ben.

A Microsoft altal mindsitett hazai és CEE regionalis partnerként mindségi szakmai garanciat adunk
a projekt teljes id6tartamara.

Az Ajanlatkérd igényei alapjan a Microsoft (zletdgunk szakemberei a legmegfelel6bb
szoftverkomponenseket alkalmazzak az ERP rendszer mellett annak érdekében, hogy minél
kevesebb fejlesztést kelljen alkalmazni, biztositva ezzel a folyamatos frissitések stabilitasat.

A felh6s megoldasra vald attéréssel csokkennek a rendszer karbantartdsdra és Gzemeltetésére

P

forditandd koltségek és biztositott a jov6allé vallalatiranyitasi rendszer hasznalata

Reméljiik, hogy ajanlatunk megfelel elvarasaiknak, és hosszutdvon hozzajarulunk az Ajanlatkérd jovébeli
sikereihez, céljaihoz. Amennyiben ajanlatunkkal kapcsolatban barmely kérdés meriilne fel készséggel allunk
rendelkezésiikre.

Budapest, 2021. november 25.

Dr. Hasznics Milan
Member of Board

Qualysoft Informatikai Zrt.
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2 Qualysoft altal ajanlott megoldas

Az Ugyféllel tortént beszélgetések soran kapott informacidk, illetve a bevezetés és a sziikséges licenszek
koltségeit egyarant figyelembe véve a javaslatunk a Microsoft Dynamics 365 Business Central felhds
vallalatiranyitasi rendszerre torténg attérés.

-é'- Kényveld - Dynamics 365 Busine X -+

< O @ & https://businesscentral.dynamics.com
Dynamics 365 Business Central
Qualysoft Informatikai Zrt. Pénzigy~ Naplok Pénzgazdélkodés~  Koltségkonyvelés Befekietett eszkozok Kenyvelt bizonylatok Besllités és kiegészitok Intelligent Cloud Insights =
Szémlatiksr  Bankszamldk  Vevok  Szalliték  Beszerzési rendelések  Bejové bizonylatok  Beszerzési szamldk  EU-n beliili eladés - lista Afa bevallasok Kéltségvetésak Afskimutatés  Intrastat
Hir Miveletex
e . t- Eladasi jovairas > Fizetések > Létrehozas
Szeretne tobbet megtudni b jovids > Bemds > sk
” | ) B . C 't | | Fizetési naplé tétel > Feladatok > Beallités
o
Tevékenységek -
Lejért Beszerzési Készpénzszamla egyenleg Uj bejéné bizonylatok
Bizonyiatok
19 317 886 848 0
> Tovébbi részletek > Towabbi részletek > Tovabbi részletek
Fizetések Bizonylat-jovahagyas Pénziigy Termékvidedk Kezdés
Ma esedékes b... | Jové héten esed. | Beszerzési Ked.. Feldolgazatian
bizonylatok Besz. Szamidk Kovetkez hét Fizetések @
1 9 Termékvidedk
>
Felhasznalo feladatok tevékenységek Email Status Approvals Onkiszolgald funkeick
Sajit felhasznaldi feladatok Email Status Approvals Munkaids-kimutatdsok  Filggoben Iéws munkaidd-kimutatasok
Fiiggé felhasz... Requests Sent ... Nyitott Bekaldott
feladatok Approval .&-kimutatésok -.B-kimutatasok
> >

Dynamics 365 Business Central felhasznaléi felilet

A Business Central egyik legnagyobb el6nye, hogy a vezetSk és vallalati munkatarsak barhol is legyenek,
akar utkozben is informdlédhatnak a véllalat egészére vonatkozé informaciokrdl. Az lgyviteli mikodést
teljes egészében biztositja a rendszer azzal, hogy a beszerzési és szamlazasi folyamatok is automatizaltak,
ezzel a konyvelési feladatok jelentGsen leegyszerlsodnek. Tovabba a valds idejli monitorozas lehetévé teszi,
hogy problémak esetén azonnal orvosolni lehessen a helyzetet. A Business Central kialakitasat tekintve ugy
lett megalkotva, hogy az adott vallalat igényeihez lehessen alakitani kiilonb6z6 kiegészité applikaciok
segitségével.

Alapvetd elvards a bevezetendd rendszerrel szemben, hogy a jelenleg hasznalt rendszerekkel lefedett lizleti
folyamatok mindegyike kivélthato legyen az Uj rendszer funkcidinak segitségével; valamint az Ugyfél izleti
adataira tamaszkodva keriiljon kialakitasra a kivaltasra kivalasztott rendszer. Amennyiben az ajanlott
rendszer 6nmagaban nem fedi le az ligyfél altal emlitett és hasznalt jelenlegi funkcidkat és folyamatok
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Osszességét, azonban a rendelkezésre all6, a Dynamics 365 keretrendszer altal tAmogatott, dgynevezett
»Extensions” kiegészit6 alkalmazasok segitségével a kdzponti folyamatokat lefedd rendszer funkcionalitasa

s

modularisan bévithetd, ezen modulok hasznalataval a teljes lzleti igény és folyamat lefedhetévé valik.

You closed 16 mare deals than
in the same period last year

$1906  $63890  $49422

CRONUS

Dynamics 365 Business Central minden eszk6zon elérhet6

Jelen ajanlat az Ugyféllel tértént elézetes egyeztetések alapjan késziilt.

2.1 Jol atlathato felhasznaloi feliilettel rendelkezik

A Business Central egy modern, intuitiv, de kdnnyen testre szabhaté és alapvet6en ismerGs fellletet
alkalmaz akar csak tobbi a Microsoft termékben, melynek célja, hogy egyesitse az 6sszes Dynamics 365
termék megjelenését. A Business Central alkalmazas teljesen fel van készitve arra, hogy a felhaszndalék tébb
platformon keresztiil is hozzaférjenek a gazdag funkcionalitdshoz: Windows, iOS és Android asztali
szamitégépek, telefonok és tablagépek haszndlata soran is egységes letisztult felhasznaléi felliletet biztosit
hasznaldinak. A Business Central vizudlis tervezbje segit a felhaszndldknak abban, hogy igényeiknek
megfelel6en igények szerint testre szabjak a felhasznaldi fellletiiket.
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2.2 Funkcionalitasok részletezése

2.2.1 Pénziigy és f6konyvi konyvelés

Egy vdllalkozas Uzleti folyamatai leginkabb a pénziigyi-szamviteli rendszerén keresztil ellendrizhet6k és
elemezhet6k. Az integralt pénziigyi modul lehet&séget biztosit a konyvelési, szamlazasi feladatok ellatasara,
az AFA kimutatdsok el8allitdsara és azok elektronikus bevalldsdra, a banki és pénztari tranzakcidk
lebonyolitasara. Mindezek mellett a rendszer segitséget nyujt a vallalat gazdasagi helyzetének naprakész
nyomon kovetésére, analitikdk és kilonféle riportok készitésére, melyek a pénziigyi dontések
el6készitésében segitenek.

2.2.2 Vevok és szallitok kezelése

A vevGi és szdllitdi, valamint a logisztikai folyamatok soran haszndlt alvallalkozdéi térzs is ugy kerdl
kialakitasra, hogy a kereskedelmi tranzakciék minden iranybdl — vevd, szallitd, pénzigyi tranzakcidk, a
rendszerben a standard lekérdezések sordn 6sszefliggéseikben is nyomon kovethet6k legyenek.

A partnerek torzsadatai a standard adatstrukturdban kerilnek rogzitésre és taroldsra. Minden olyan
torzsadat, mely a kereskedelmi folyamatokban sziikséges (kereskedelmi vagy pénziigyi tranzakciok,
szallitasi és szamlazasi, fizetési feltételek, egyedi és csoport azonositék) a partner rekordon, standard
madon kerdl rogzitésre.

2.2.3 Ertékesités

A rendszerben az értékesités folyamatanak teljes életciklusa lekdvethetd. Az Ertékesités és marketing
alapmodul biztositjia a vevdi nyilvantartast, az értékesitési ajanlatok, megrendelések, rendelés
visszaigazolasok, szdllitélevelek, szdmlazasok, visszaruk kezelését, beleértve a vevéi elGlegeket is. A
folyamatelemek minden egyes |épéséhez dokumentumok, szerz6dés, projekt vagy munkaszamok és egyéb
analitikus gy(jtékdédok rendelhet6k, melyek ,kisérik” az adott tranzakcidt a tobbszori adatrogzités
elkeriilése érdekében. A Business Centralban sokrétl arképzési algoritmus mikddik, mely lehet&séget
biztosit id6szaki, partnerre vonatkozd engedmények, darak kezelésére. Az értékesitési folyamatok
kiértékelését szamos beépitett riport, kimutatas segiti.

2.2.4 Beszerzés

A Business Central biztositja a teljes anyag, aru és szolgaltatds beszerzési folyamat nyomon kovetését, az
arajanlatkéréstGl, a beérkezé ajanlatokon, a feladott megrendeléseken, a beérkez6 rendelés-
visszaigazoldsokon, a bevételezéseken, teljesitésigazoldsokon keresztil, a beérkez6 szamlakig, beleértve a
szallitoi elbleg kezelését is. A kereskedelmi folyamatok minden egyes |épéséhez egyedi dokumentumok,
illetve szerzGdések és projektek, munkaszamok rendelheték. LehetGség van a beszerzéshez kapcsolddd
jarulékos koltségek kezelésére, akar a beszerzett termék értékesitése, felhasznaldsa utan is. A beszerzési
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folyamatok kiértékelését szamos idGszaki és éves forgalmi és pénzigyi, 6sszehasonlitd, kimutatas
tdmogatja.

2.2.5 Dokumentum menedzsment

A Dynamics 365 Business Central rendszerben lehet6ség van a sztenderd entitasokhoz dokumentum
kapcsoldsdra, igy konnyedén hozza linkelhetliink egy dokumentumot bdrmely (zleti partnerhez,
tranzakcidhoz, illetve onnan a tarolt dokumentum képe is megtekinthet6 a megfelel6 jogosultsag
meglétekor.
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3 Az ajanlat targya

Jelen ajanlatunk a kdvetkezd szolgdltatasokat foglalja magaban.

3.1 Projekt szervezet felallitasa

A projekt induldsakor a Qualysoft az Ajanlatkérd egylittm(kodésével egyezteti a projekt szerepkoreit,
felelGseit, céljait, illetve azonositasra keriilnek a f6bb érintettjei a projektnek és az egyes szerepl6k
hatokorei. Emellett a felek k6zésen meghatarozzak a projekt Gtemtervét (workshopok, személyes interjuk
és elGre lathato egyeztetések idGpontjat és hosszat).

A projekt szervezetben a Qualysoft két f6 szerepkor kialakitasara és betoltésére kéri az Ajanlatkérét:

e Projekt szponzor: a projekt szponzor nevezi ki az Ajanlatkéré oldali projekt tagokat, biztositja a
szlikséges er6forrasokat a projekthez és kommunikdlja az Ajanlatkér6 oldalan a projekt céljat.
Eszkalacios kérdésekben és mds vitas esetekben a végs6é dontést a projekt szponzor hozza meg. A
Qualysoft tapasztalatai alapjan az informatikai projektek sikeressége nagyban noévelhet6, ha a
menedzsment ismeri és elfogadja a projekt céljat, ezért érdemes a menedzsment egy tagjanak
betolteni a szponzori pozicioét.

e Stakeholder: az Ajanlatkéré oldali stakeholder hangolja Gssze az Ajanlatkéré oldali belsé
egyeztetéseket, informacidok begy(jtését, kiilonb6z6 megbeszélések szervezését, a felmeriild
problémdk eszkaldlasat és a projekt eredményeinek Ajanlatkéré oldali kommunikacidjat,
riportdlasat. A Ajanlatkérd oldali stakeholder a Qualysoft szdmara egy egykapus kapcsolattartéként
is tekinthetd, ezzel segitve az egylttmikodést, a kommunikacidt és a projekt gordiilékeny menetét.

3.2 Projektindito megbeszélés

A projektinditd megbeszélés egy formalis bemutatkozéd megbeszélése a projektnek a teljes projekt csapat
részvételével. A megbeszélés célja bemutatni egymasnak a projekt tagjait, szerepkoreit, felel6sségi koreit,
ismertetni a projekt céljat, az ehhez sziikséges feladatokat, az itemtervet, a f6bb mérféldkoveket és egyéb
relevans informdcidkat.

A megbeszélés idGtartama kb. 2 éra, melyen a projekt tagok mellett a projekt szponzor és az Ajanlatkéré
oldali stakeholder vesz részt.

3.3 Waterfall projektszallitas bemutatasa

Az elGzetes egyeztetések alkalmaval és a személyes megbeszélésen elhangzottak alapjan a Qualysoft azt
javasolja, hogy a Ajanlatkéré igényeinek megvaldsitasara egy waterfall projektben késziiljenek az egyes
Uzleti funkciok. A waterfall projektben felbontasra keriilnek a leszallitanddk, kilénb6zd, jol elkllonithetd
projekt szakaszokra, mint felmérés, tervezés, kivitelezés, telepités, oktatds és élesbe allas.

A szakaszok idGtartama az lGtemezés szerint keril el6re meghatarozasra, mely sordn a fejlesztést végzé
csapat csak azokat a funkciokat készit, amiket az adott szakaszra az ajanlat tartalmaz.

11/41



Ajanlat a Business Central ERP rendszer bevezetésre m

A projekt soran felmeriil6 kérdéseket, kéréseket, egyéb igényeket, amelyeket a jelen ajanlat nem tartalmaz,
egy kulon igény-listaba gydjtjik, amelyeket az AjanlatkérGvel egyeztetve, az altaluk feldllitott fontossagi
sorrendet figyelembe véve valdsitunk meg egy kilon projekt keretein beldl.

A fizetési mérfoldkoveket az egyes szakaszok lezdrasahoz és sikeres teljesitéséhez kotjik, ami az
Utemezésben fel van tlntetve. A sikeres teljesités kritériumait a Vallalkozé és Megrendel6 minden
szakaszhoz elGzetesen egyezteti. A fizetési mérféldkdvekhez (kivéve az elsé és utolsé alkalmakhoz) az
aktualis mérfoldkéhoz tartozé funkcionalitasok bemutatdsa (demadzas) el6re egyeztetett idépontban kerdil
ismertetésre.

3.4 Analizis és tervezési fazis

Az analizis fazis sordn az elGzetes egyeztetések, felmérési kovetelmények, valamint tgyféligények részletes
azonositasara kerl sor.

3.4.1 Uzleti és IT igények felmérése

A kovetelmények felmérését célzd interjuk a Projektinditd megbeszélésen el6zetesen egyeztetett tematika
mentén zajlanak. Az interjukon az Ajanlatkéré adott témaban kompetens szakért6i/vezet8i vesznek részt,
akik részvételéért az Ajanlatkéré oldali projekt menedzser felel. Az interjukrél emlékeztet6 késziil, amelyet
a résztvevbkkel elfogadtatunk. A megbeszélésen felmerilt nyitott kérdések megvalaszolasara a
résztvevbkkel kozosen egyeztetjiik a hataridéket és felelGsoket. A munka hatékonysaganak érdekében
ajanlatunkban a kévetelmények felmérésére 6sszesen 5 tanacsadé napot kalkulalunk. Az interjuk hatékony
lebonyolitasa érdekében a Qualysoft minden interjura két tanacsadét allokal. Minden interju csak egyszer
keril lebonyolitasra. A tervezettnél nagyobb mértékd raforditas kilon dijazas ellenében torténik.

A felmérés sordn a Qualysoft Osszegydjti az Ajanlatkér6 oldali igényeket. A felmérés szakasz soran a
Qualysoft javaslatot tesz a folyamatok megujitasara, optimalizalasara.

A felmérés szakasz sikeres lebonyolitdasanak érdekében a Qualysoft a kdvetkezd feladatok latja el:

e Workshopok elGkészitése: agenda, prezentacids anyagok és vitaindité anyagok készitése, melyek
el6zetesen egyeztetésre kerlilnek az Ajanlatkérd oldali projekt menedzserrel.

e  Workshopok lebonyolitasa: az egyeztetett tematikak mentén a kbvetelmények pontos felmérése.

e Workshopok lebonyolitdsdnak maddja: az aktualis és varhatdé jarvanylgyi helyzet
figyelembevételével javasoljuk, hogy a workshopok MS Teams-en, virtudlisan keriljenek
megrendezésre, igy azokrol felvételt tudunk késziteni, ami barmikor visszanézheté.

e Dontéshozasi teendbk esetén a Qualysoft elkésziti a dontéshez szlikséges anyagokat, kimutatasokat
és egyéb dokumentumokat.

e A projekt soran felmerilé nyitott kérdések listajat vezeti és karbantartja.

Workshopok utékovetése: a megbeszélésekrdl a Qualysoft emlékeztetGket készit. Az emlékeztetSk és MS
Teams video linkek kiklldése legkés6bb az interjut koévet6 munkanapon térténik meg, mig az
emlékeztetSvel kapcsolatos kérdéseket 2 munkanapon belil fogadja.
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3.5 Rendszerkonfiguracio

A felmérést kovetben, a kovetelmények megvaldsitdsdara ebben a fazisban keriil sor. A megvaldsitott
funkcidk szdllité oldali tesztelése szintén az Ajanlatkéré dedikalt kornyezetében torténik meg. A
konfiguracio eredményét Qualysoft egy 0sszeallitott csomagban telepiti az ajanlatkérd éles rendszerére.

3.6 Felhasznaloi oktatas

A Vallalkozé biztositja az dtadott rendszer kulcsfelhaszndldi szamara torténd oktatast, amely a Ajanlatkéré
dedikalt teszt rendszerében torténik. Az oktatdsok ,train the trainer” alapon miikddnek, az adott terilet
kulcsfelhasznaldit oktatva, hogy azok oktassak majd a végfelhaszndldkat.

Az oktatas el6relathatdlag az aldbbi bontasban torténik:

o A felhasznaléi alapoktatas:
amely a rendszer kezelését és f6bb funkcionalitdsait mutatja be, ez egy alkalommal torténik, az
Ugyfél oldalardl minden rendszer felhasznaldnak kotelezéen, illetve 1 embernapnyi tanacsadoi
eréforrdssal torténik

e A kulcsfelhasznaldi oktatdsok
amely az alabbi teriiletek és azok folyamatainak részletes bemutatasdra hivatott, egy alkalommal
torténik, az Ggyfél oldalardl az adott teriilet kulcsfelhasznaldival (maximum 3 f8), illetve 3
embernapnyi tandcsadéi er6forrassal torténik.

o Pénzlgy és f6konyvi konyvelés
o Kereskedelem (beszerzés, értékesités)

Az oktatasokrdl javasolt a Megrendel6 kulcsfelhaszndldi altal készitett digitalis jegyzet és
folyamatleiras készitése a végfelhaszndldk részére, tdmogatva ezzel a kdnnyebb atallast az Uj
rendszerre.

Az oktatashoz szlikséges helyiséget, kivetit6t és munkadllomdsokat a Megrendel§ biztositja.

Az oktatasok a Microsoft Teams-ben rogzitésre keriilnek, ezek olyan anyagok, melyek a kés6bbiekben
barmikor tovabbi oktatasi célokra felhasznalhatdak.

3.7 Ajanlatkéro oldali tesztelés

Az Ajanlatkéré oldali tesztelések soran felmertlS hibdk és egyéb igények kezelésére a Vallalkozd egy
hibakovetd rendszert (ITSM) tesz elérhet6vé, amelyen keresztiil nyomon kbdvethetS az Ajanlatkéré altal
bejelentett hibajegyek és kérések allapota. A bejelentett hibdkat a Vallalkozé megvizsgalja és amennyiben
javitas sziikséges, azok javitasat és belsG tesztelését kbvetben a javitott megoldascsomagot az Ajanlatkéré
tesztkornyezetébe publikalja. Az Ajanlatkéré oldal projektvezet6jének az aldbbi kategdridkba sziikséges
besorolnia, melyek feliilvizsgalatra kerilhetnek a Vallalkozé projektvezetdjével, amennyiben nem
megfelel6 a besorolasuk:
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e Blokkold hiba: Egy funkcionalitds nem mdkodik, és az a tobbi funkcionalitast és igy a folyamatokat
is blokkolja, nincsen egyéb megkeriilési méd a hibara.

e JelentGs hiba: Egy bizonyos funkcionalitdson belili hiba, amelynek szignifikdns hatasa van az adott
funkcidra, de nem blokkolja az adott funkcionalitds vagy a folyamatok mékodését.

e Aprd hiba: Egy bizonyos funkcionalitason belili hiba, amelynek nincsen szignifikdns hatdsa az adott
funkcionalitasra és a folyamatokra.

3.8 Ugyfél oldali tesztelés (UAT) tdmogatdasa

A kulcsfelhaszndloi —illetve az Ajanlatkérd altal a végfelhaszndldi - oktatdsok sikeres végrehajtdsat kovetben
indithatd a végfelhasznaldi tesztelés, amelyet az aldbbi tevékenységekkel tdmogatunk:

e Helyszini/tavoli konzultaciok
e Bejelentett hibak

Az Ajanlatkér6é oldali tesztelés sordn felmerilé hibak kezelésére egy hibakovetd rendszert teszlink
elérhetévé, amelyen keresztiil nyomon kovethet6 az Ajanlatkérd altal bejelentett hibajegyek allapota. A
bejelentett hibdkat megvizsgaljuk és amennyiben javitas sziikséges, azok javitdsat és bels6é tesztelését
kovetben a javitott megoldascsomagot az Ajanlatkéré tesztkdrnyezetébe publikaljuk.

Az UAT tdmogatds maximalis id6tartama 1 hét, amely id6 alatt Qualysoft 2 f6 tanacsadd tavoli rendelkezésre
allasat biztositja konzultacié céljabol, maximum 3 embernap eréforrassal.

A nem egyértelm( hibakkal, illetve valtozaskérelmekkel kapcsolatban konzultacids lehet8séget biztositunk
a tesztelés teljes id6tartama alatt.

e ABusiness Central és moduljainak bevezetése sikeresnek tekinthet6 az alabbi mennyiség( és tipusu
hiba esetén:

o Blokkolo hiba: 0
o Jelent6s hiba: 10

o Aprd hiba: 15

3.9 Adatmigracié

Ajanlatunk adatmigracio tekintetében a kdvetkezé feladatokat tartalmazza, maximum két korben (teszt és
éles):

3.9.1 Migralandé adatk6érok meghatarozasa

A rendszer elkésziiltét kovetSen a kész adatstrukturak birtokaban az Ajanlatkéré megkapja a rendszerbdél a
Qualysoft altal el6allitott Excel dokumentumokat, melyeket a Qualysoft az Ujonnan elkészil6 rendszer:
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e alapadatainak (f6konyvi szamok, bankszamlak, szallitotorzs, vevétorzs)

e nyitd adatainak (f6konyvi szamla egyenlegek, bankszamla egyenlegek, szallitoi és vevii egyenlegek)

Az Ajanlatkérd az adat bet6ltd sablonokat megkapja, és azokat a régi rendszerének/rendszereinek adataival
feltolti, szikség esetén az adatokat tisztitja, transzformalja vagy konvertalja gy, hogy a sablonok betdlthetd
allapotba keriiljenek.

3.9.2 Prdbabetoltés

Az Ajanlatkér6 dltal biztositott teszt kornyezetbe az ajanlat részeként az Ajanlatkérd dltal migracidra
biztositott (betolté sablonok formajaban) adatok betdltésre kerililnek. Betoéltési hiba esetén a hiba
azonositasra keril. A hiba jellegétdl és jogossagatdl fliggben a hibak az Ajanlatkéré altal keriilnek javitasra.

3.9.3 Betoltott adatok tesztje

A prébabetoltést kovet6en az Ajanlatkérd teszteli a betoltott adatok helyességét, amely egy id6ben korlatos
tevékenység, maximalis id6tartama 1 hét. A migrdcids teszt sordn az Ajanlatkérd dltal bejelentett hibakat
Qualysoft megvizsgalja és jogossag esetén a hibakat javitja.

3.10 Eles indulds tdmogatasa

Az éles indulas Qualysoft altali tamogatdsa az alabbi tevékenységeket foglalja magdban:

e Nyitd adatok migrdldsa az éles rendszerbe az Ajanlatkéré 3altal feltoltdtt sablonokbdl,
a sablonokat az Ajanlatadd biztositja az Ajanlatkéré részére

e Szikséges rendszerbedllitasok elvégzése az éles kdrnyezetben

3.11 Szallitanddk

Az aldbbiakban bemutatjuk a projekt soran leszallitandd eredmény termékeket. A dokumentum tipusu
széllitanddk végleges formajat az Ajanlatkérd szakértBivel egyeztetve alakitjuk ki.

e Dynamics 365 Business Central sztenderd, egyedi fejlesztésekt6l mentes rendszer az alabbi
funkciokkal:

o Pénzigy és f6konyvi konyvelés
o Beszerzési rendelések kezelése
o Ertékesitési rendelések kezelése

e EmlékeztetSk: az interjukon/workshopokon elhangzottak 6sszefoglaldsa, beleértve az elvégzendd
feladatokat és nyitott kérdéseket. Az interjukat és workshopokat amennyire lehet a technolégiai
lehet&ségeket kihasznalva Microsoft Teams-ben tartjuk, minden interju és workshop alkalmazason
beliili rogzitésével. Ezaltal az interjuk és workshopok barmikor visszanézhet&ek.
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e Nyitott kérdések és feladatok listaja: a projekt alatt folyamatosan karbantartott lista a nyitott
kérdések és feladatok statuszardl és tartalmardl (a projekt oldaldn mindenki szamara elérhetd
helyen elhelyezve).

e Feladatok: ITSM jegykezel6 rendszer hozzaférés biztositdsa, amit a tesztelések soran talalt hibak
rogzitésére kériink hasznalni

e Adat betdlté sablonok: azon dokumentum sablonok (Excel), melyek a migralandé adatok
bettltéséhez sziikségesek

e Oktatas:
o Felhaszndléi alap oktatds 1 embernap eréforras felhasznalassal.
o Kulcs felhaszndldi oktatas 3 embernap er6forras felhasznalassal.
e UAT tamogatas
o 1 hétidétartam 3 embernap tamogatas raforditassal.
e Eles indulads tamogatas

o 1 hétid6tartam 3 embernap tdmogatas raforditassal

3.12 Projektzaré megbeszélés

A formalis lezaras egy kb. 2 6ras projektzaré megbeszélés keretében torténik, melynek céljai a kovetkezék:

e A projekt formalis lezarasa, amelynek sordn a Megrendel6 elfogadja a létrehozott projekt
eredményt.

o Azelért eredmények prezentdlasa a Megrendeld felé.
e Az eredmények implementdcidjanak javaslatai, tervei bemutatdsa az tigyfél részére

A projekt zaré megbeszélés résztvevdi: valamennyi projekttag, beleértve a projekt szponzort és a projekt
menedzsereit.
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4 Feltételezések és elhatarolasok

Az drajanlat kialakitasakor a kdvetkezs feltételezésekkel éltiink:

o Ajanlatkér6é megfelel6 szakemberei a sziikséges informacidkkal és er6forrasokkal a projekt soran
el6re egyeztetett id6pontokban a Qualysoft rendelkezésére dlinak.

e Az Ajanlatkéré altal meghatarozott hatarid6knek megfelel6en minden relevans visszajelzés
megérkezik az el6zetesen javasolt projekt Gtemtervnek vagy a projekt induldsakor Felek altal
kozosen osszeallitott projektterv szerinti itemezésnek megfeleléen.

e Amennyiben jelen Ajanlat feltételezések fejezetében megjeldlt Gtemezési hatdridék, illetve a
Projekttervben koézdsen meghatarozott feladat hatdrid6k nem teljesiilnek az Ajanlatkérd altal
kijelolt munkatarsak rendelkezésre allasi problémaja vagy mas Ajanlatkéré oldali adottsag (Pl.:
Szabadsag) miatt, akkor a projekt koveté taskjainak és véghataridejének ltemezése valtozik a
madosulds Gtemével — Felek egyeztetését kovetGen.

e A kialakitandd rendszer szerkezete és funkcionalitdsa a kordbban egyeztetett funkcidkhoz képest
szamottevéen nem bonyolultabb vagy 6sszetettebb.

e Az (gyfél altal elfogadott széllitanddkban leirtakon tual az Ajanlatkéré tovabbi
rendszerkévetelményeket nem tamaszt, az abban leirtakbdl a nem szerz§ altal térténd olvasasbol
logikusan és belathaté modon kovetkezd jarulékos kockazatoknal komplexebb feladatok nem
derilnek ki.

e Akialakitandd design megvaldsithatd az ajanlatunkban ismertetett Microsoft és mingsitett partneri
technoldgiak segitségével.

e Amennyiben erre sziikség van, az Ajanlatkér6 a megfelel§ id6ben biztositja Qualysoft Informatikai
Zrt. a feladaton dolgozé munkatarsai szamdra a relevdns rendszerekhez sziikséges hozzaférést és
jogosultsagokat.

o Az Ajanlatkéré biztosit minden elérheté kiilsé és bels6 dokumentumot, kévetelmény leirast,
adatfdjlt, tesztsorozatot, ami elengedhetetlen vagy hasznos lehet a projekt szempontjabdl.

e A szébeli konzultacion elhangzottak pontositjdk a kiirast, ilyen értelemben ajanlatunkkal mind a
kiirds, mind a személyes konzultdcién elhangzottaknak meg szeretnénk felelni, de ahol
ellentmondast érzékeltiink, ott a személyes konzultacion elhangzottakat vettiik alapul.

e Amennyiben a fenti projekt scope-hoz képest eltérés van az nem része az ajanlatnak, tehat mind
a raforditasban mind a kéltségben, mind pedig a hatarid6kben eltérés jelentkezhet.

e Az atadandd dokumentumok maximum 2 iteracids-jovahagydsi folyamaton mennek keresztill,
melynek keretén belll egyszeri észrevételezésre van lehetéség, masodszor mar csak az elsé korben
Ajanlatkéré altal kért mddositasok atvezetésének jévahagyasara.

e A jelen Ajanlatban meghatarozott dokumentumok korén tul mds hivatalos szallitando
eredménytermék nem keriil 4taddsra Qualysoft részérdl.
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e Qualysoft vdllalja a licenszek beszerzését, és annak az ajanlatkérd felé vald tovabbszamlazasat. Jelen
ajanlat tartalmazza az ajanlott licenszeket és becslést a felhaszndlok darabszamdra, amely az
analizis fazis végére keriil pontosan meghatdrozasra.

o Feltételezziik, hogy az Ajanlatkér6 munkatdrsai a feltett kérdésekre 2 munkanapon belil
valaszolnak.

o Fejleszt6i, Teszt, Eles kornyezetet az Ajanlatkéré biztosit a feladat elvégzéséhez.
(felhés licenszei keretén belil)

e Az alkalmazas teszteléséhez sziikséges adatokat, teszt forgatokonyveket az Ajanlatkérd biztositja.

e Az Ajanlatkérd biztositja, hogy a felhaszndloi tesztelés sordn a kulcs felhaszndld rendelkezésre all,
és a projekt Gitemezésének megfelel6 id6ben elvégzi a tesztelést.

e A Megrendel6 oldali elfogaddi tesztek tdmogatdsara 3 embernap tdmogatdst biztositunk ajanlatunk
értelmében.

e A munkavégzés helyszine Ajanlatadd budapesti telephelye, a személyes jelenlétet nem igényl6
tevékenységek (pl. dokumentdacid készitése, szkriptelés) a Qualysoft telephelyén keriilnek
elvégzésre.

e A projekt nyelve magyar. Az dtadanddé dokumentacid nyelve: magyar.

o Az elfogadds és atvétel ,Single Contact Point” jelleggel torténik, azaz az Ajanlatkéré kinevez egy
atvevl (és egyben kapcsolattartd/projektvezets) személyt, aki az Ajanlatkérs szervezetén belili
egyeztetéseket (interjuk, informdaciogy(ijtés és teszt) koordinalja és megszervezi, a feltett
kérdésekre a valaszt beszerzi. Az informaciot és valaszokat a feltett kérdésre konszolidaltan kozli
Qualysofttal az el6re egyeztetett kommunikacids csatornakon.

e Adattisztitds nem része az ajanlatnak. A Qualysoft tanacsaddi feladatok ellatasat vallalja a feladattal
kapcsolatban.

e A projekt soran a jelen dokumentumban definidlt kévetelményeken fellli Gj igényeket vagy
utélagos modositasi igényeket az Ajanlatkéré és Qualysoft projekten beliili valtozasként kezelik,
amelynek megvaldsitasara Qualysoft igény szerint ajanlatot ad.

e Az ajanlatban részletezett integracids feladatokon kivil a Qualysoft nem kalkuldlt egyéb
raforditassal. Amennyiben ettél eltéré integraciora sziikség van, azokra a tevékenységekre a
Qualysoft ajanlatot ad.

e A koronavirussal kapcsolatos magyarorszagi helyzetre tekintettel a munkat (dokumentacio,
fejlesztés, tesztelés és egyéb olyan tevékenységek, amelyek nem igényelnek személyes jelenlétet)
Home Officebdl végzik a kollégak. Amennyiben az otthoni munkavégzéshez sziikséges technikai
kovetelményekkel kapcsolatban Ajanlatkér6nek egyedi elvdrasai vannak, koételes idGben
tdjékoztatni a Qualysoftot. Amennyiben a technikai kérilmények rendelkezésre bocsatasa idében
csuszik, vagy munka kozben technikai nehézségekbe Utkozik, a hozzaférés kiesése idGaranyosan
kitolja a teljesités hataridejét is. Ha személyes jelenlét szliikséges az Ajanlatkérd altal kijelolt helyen,
Ajanlatkéré koteles Qualysoftot 2 héttel (barmilyen utazas, mas projekten tgyféllel taldlkozas utani
kotelez6 o©nkéntes karantén idGtartama) korabban tdjékoztatni ezen igényér6l és koteles
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biztonsagos utat talalni a helyszini egyittm{kodésre, aminek a mddjardl el6zetesen tajékoztatja a
Qualysoft-ot is.

e A vidéki kiszallassal kapcsolatos koltségeket az ajanlat nem foglalja magdban, ezen koltségek
alkalmanként az Ajanlatkérét terhelik a mellékelt dijtablazat szerint. Az onsite jelenlétet kbvet6en
Vallalkozé (Qualysoft) jogosult az AjanlatkérG részére errél igazolast és szamlat kiallitani.

Megnevezés Osszeg Ft
SzakértGi utazasi éradij 17 000
Gépjarmu koltség km 100

e A vonatkozé j6téllasi és garancialis kdvetelményeknek a Qualysoft a rendszer rendeltetésszer(
haszndlata, lzemeltetése és karbantartasa esetén tud eleget tenni.

e Jelen ajanlatunk nem foglal magaban hardver szallitdst vagy egyéb (zemeltetési koltséget,
amennyiben ezek sziikségesek Ugy azokat kilon ajanlat keretében kezeljlik

e Qualysoft csak az ajanlatban kilon részletezett migracids feladatok elvégzését kalkuldlta a
projektbe.
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5 Pénziigyi ajanlat és javasolt Gitemezés

Jelen fejezetben szerepeltetjik a Qualysoft dltal ajanlott projekt arait.

5.1 Ajanlatiar

Az Ajanlatkéré altal megfogalmazott igényeket megvaldsitd rendszer bevezetésével kapcsolatos dijat az
aldbbi tablazatban 6sszegezzik:

Tevékenység Osszeg: (nett6, HUF)

13 100 000

A feltliintetett arak az altaldnos forgalmi addt nem tartalmazzak.

A licencek megvasarlasa az Ajanlatkérd jelenlegi Microsoft szoftver licence megallapodds keretében
torténik, az abban szerepl§ feltételekkel megegyezéen.

5.1.1 Altalunk ajanlott licenszek bemutatasa

5.1.1.1 Microsoft Dynamics 365 Business Central Essentials (full user)

A Microsoft Dynamics 365 Business Central vallalatiranyitasi rendszer minden funkcidjanak elérését
biztositd licensz, melyet felhasznaldnkként kell megvasarolni. Az aldbbi elérheté modulokat tartalmazza:
pénziigy, kontrolling, targyi eszkdz, beszerzés, értékesités, kereskedelem, készletkezelés, raktarkezelés,
projektkezelés. Az adatbazis maximalis mérete 80GB, amely kiegészit6 tarhely vasarlasdval novelheté
szlikség esetén.

5.1.1.2 Microsoft Dynamics 365 Business Central Team member (limitalt user)

A Microsoft Dynamics 365 Business Central vallalatiranyitasi rendszer limitalt felhasznaldi licensze, melyet
felhasznaldnkként kell megvdsarolni. A limitdlt felhaszndlé minden rendszerben |évé adatot tud olvasni,
jovahagyni, illetve néhany funkciénal rogziteni is, de f6konyvet érinté konyvelést nem tud végezni a
rendszerben.
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5.1.1.3 Microsoft Dynamics 365 Business Central magyar lokalizacio

A Microsoft Dynamics 365 Business Central rendszer magyarorszagi torvényi kovetelményeknek valé
megfelel6séget biztositja ez a kiegészités. tartalmazza a teszt, migracios, éles rendszert is)

A magyar lokalizacié az alabbi funkcionalitdsokat tartalmazza:

e Addhatdsagi ellen6rzési adatszolgaltatds
e Intrastat bevallas kiegészitése
o Befektetett eszk6zok bbvitett konyvelési

o Afateljesitési datum hasznalata
AFA arfolyam kezelés

o KOzbsségi addszam kezelése
sz . csoportok
e (Csoportazonositd szam kezelése BankszAmlak Atlagarfol tortend
< e . ankszamldak atlagarfolyamon toérténé
e AFA analitika riportok i g y
kezelése

e  ANYK funkcionalitas

e  Online szamla funkciék (3.0)

e Szamla végosszeg kerekitése (5ft)

e Szamozasi korok, datumsorrend
figyelése

o Kereskedelmi bizonylat formatumok
(eladdsi ajanlat, szallitolevél, szamla,
jovaird szamla, szervizbizonylatok,
elSlegbekérd levél, el6legszamla, el6leg
jovairas)

e Eladasi elGlegkezelés

e Hazipénztdr

e Bankszamlaszamok kivalasztasa kereskedelmi bizonylatokra
e Banki elGlegkezelés / fizetési egyeztetési napld

e Banki interfészek (data exchange valtozat)

A lokalizacids csomag folyamatosan fejlédik, igy az mindig koveti és garantdlja az aktudlis torvényi
megfelel6séget cége szdmara.
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5.1.1.4 Osszegzés

Az Ajanlatkéré havi licenszkoltsége az alabbi elemekbdl éplilne fel havi szinten a jévében:

Licensz Mennyis  Ar (EUR) / Osszeg (EUR) / ho Osszeg/év
ég user /hé
Business Central Essentials 10 59 590 7080
Business Central Team Member 0 6,7 X X
(opcionalis)
Magyar lokalizacio 1 156 156 1872
Microsoft Office 365 Business X 4,2/10,5/16, | x X
(opcionalis) Basic/Standard/Premium 9
Licensz havidij 6sszesen x EUR/hé 8952

A feltlintetett arak az altalanos forgalmi addt nem tartalmazzak, a szoftverel6fizetések arai a Microsoft
mindenkori listadrai alapjan valtozhatnak.
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5.2 Kiszallasi és egyéb dijak

Ajanlatunk vidéki kiszallast nem tartalmaz. A bevezetési projekt soran esetlegesen Budapesten kivdli
felmerild utazasi koltségek az Ajanlatkérdt terhelik, az elhatarolasoknal megadott dijszabas szerint.
5.3 Fizetési feltételek, fizetési litemezés

Fizetés tobb (itemben, az adott Utemhez aldirt teljesitési igazolds alapjan kiallitott szamla ellenében
atutalassal torténik.

Az ajanlatunkban megadott arak legfeljebb 30 napos fizetési hataridé mellett értenddk.

5.4 A javasolt projektiitemezés

A projekt és fizetési Utemezés részletes, elfogadott (itemterve a projekt inditdsat kovetben kerdl
meghatdrozasra, az Ajanlatkéré és a Qualysoft egyeztetése alapjan, tehat a fejezetben szerepl6 ddtumok és
id6tavok becsiiltek, gordil6é tervezés alapjan valtozhatnak. A projekt Gtemterv alapjan a projekt f6bb
mérféldkovei az alabbiak:

Fazis mérféldko

Projektinditd megbeszélés Kezdés
Elsé fizetési mérfoldké 30% Kezdés
Telepitési és konfiguralasi feladatok, kornyezetek létrehozasa, alapparaméterezések elvégzése.

KUlonboz6 terliletek felmérésének kezdési datuma, FITGAP készitése Kezdés+1het
Kulénboz6 teriiletek paraméterezése, adatmigracids sablonok kikiildése, sablonok tgyfél altali , ,
feltoltése és Qualysoft altali betoltése, funkcidk oktatdsa/bemutatasa. Kezdeés+3het
Ugyfél folyamattesztelés (UAT) Kezdés+6hét
Masodik fizetési mérféldké 40% Kezdés+6hét
Bugfix és javitasok Ujra tesztelése Kezdés+6hét
Cutover start Kezdés+7hét
Elesités, élesbeallas és kiemelt timogatas Kezdés+8hét
Projektzdré megbeszélés Kezdés+8hét
Harmadik fizetési mérfoldké 30% Kezdés+8hét

A projektindité megbeszélés feltétele az ligyfél és a Qualysoft kozott létrejott megallapodas.

23/41



Ajanlat a Business Central ERP rendszer bevezetésre m

6 Egyéb feltételek

Az ajanlat egyéb feltételei a kovetkezG6k.

6.1 Jotallas

A szolgdltatas keretében elvégzett munkdaért a vonatkozé teljesitésigazolas aldirdsatél szamitott 12 hdnapig,
vagy amennyiben jogszabdly ennél hosszabb szavatossagi vagy jotdllasi id6t hataroz meg, a jogszabalyban
meghatdrozott hatarid6ig jotallunk azért, hogy az altalunk a rendszert alkotd szoftverekben végrehajtott
javitasok, mdédositasok megfelelnek az érvényes Kovetelmény jegyzékben irt kévetelményeknek, illetve (és
erdsebb prioritassal) az Ajanlatkéré altal a beavatkozas céljaul specifikalt mikodésnek, illetve (és erGsebb
prioritassal) az eseti megallapodasban rogzitett kovetelményeknek. A jotadllas alapjan végzett
tevékenységek ingyenesek.

6.2 Garancialis korlatozasok

A szavatossagi jogok és a jotallasi kotelezettség nem vonatkoznak az aldbbi esetekben:

e szakszer(itlen kezelés (pl. file-ok, adatbazistdblak torlése), illetéktelen beavatkozas (pl.
konfiguracios beadllitasok megvaltoztatasa),

e program fellliras (pl. kéd atirasa),
e erd@szakos rongalas (pl. adatok torlése, megvaltoztatdsa),
o illegalis alap- és kiegészit8 szoftverek alkalmazdsa,

e Az Ajanlatkéré dltal végrehajtott rendszerfrissités, amennyiben az el6zetesen nem lett a Qualysoft
munkatarsai altal ellenérizve, jovahagyva.

6.3 Bizalmassag

Az ajanlat és tartalma szigoruan bizalmas informacio, mely Gzleti titoknak mingsiil. Az ajanlat részben vagy
egészben harmadik fél szdmara kizarélag a Qualysoft irdsos engedélyével torténhet.

6.4 Ervényesség

Az ajanlat 30 napig érvényes.
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7 Mellékletek

Az ajanlat mellékletei alabb talalhatok.

7.1 Az ajanlatba bevont személyek elérhetdségei

Dr. Hasznics Milan Seres Tibor

Uzletag igazgatd — Solution Business Unit Dynamics 365 Business Central tanacsadd

Qualysoft Informatikai Zrt. Qualysoft Informatikai Zrt.

H —1118 Budapest, Rétkoz utca 5. H — 1118 Budapest, Rétkoz utca 5.
Telefon: +36 1 889 9800 Telefon: +36 1 889 9800

Fax: +36 1 889 9810 Fax: +36 1 8899810

Mobil: +36 70 778 4707 Mobil: +36 3069 88 255

E-mail: milan.hasznics@qualysoft.com E-mail: tibor.seres@qualysoft.com
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7.2 Kiemelt Microsoft Dynamics referenciak

Céglink szamos értékes referenciadt szerzett az ipar, kereskedelem, kézmd, szolgdltatas és pénzigyi
ipardgakban. Széleskord ipardgi referencidink a bizonyitékai a Microsoft Dynamics alapi megoldasok
testreszabhatdsaganak és Ajanlatkérémeérethez, projekt komplexitdshoz vald rugalmas illeszthetfségének.
Szolgéltatdsunk kozéppontjaban minden esetben ligyfeleink elégedettsége, sikere all.
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7.3 Mellékletek, kiegészitok és termékismertetSk

7.4 Business Central tovabbi tulajdonsagok és funkciok

7.4.1 Online szolgaltatas az EDPB és GDPR szerint az Eurdpai Unio teriiletén tarolja az adatokat

Az ajanlatkérd részére a Microsoft Dynamics 365 Business Central felhds verzidjat ajanljuk, amely online
havidijas szolgaltatasként érheté el. A rendszer implementdcidjakor kivalaszthatd, hogy mely foldrajzi
globalis adatrégidban keriljenek téroldsra Gzleti alkalmazasaink adatai.
Javaslatunk az EMEA régidé haszndlata, ezzel a valasztassal garantdltan az Eurdpai Unid teriiletén levs és
ezdltal az EDPB és GDPR megfelelést biztositva, redundans adatkozpontokban tdroljak adatainkat és
biztonsagi mentéseinket, amelyek az aldbbi orszagokban és varosokban talalhatdak fizikailag:

e Ausztria (Bécs)

e Finnorszag (Helsinki)

e Franciaorszag (Parizs, Marseille)
e irorszag (Dublin)

e Hollandia (Amsterdam)

A Microsoft Dynamics 365 termékcsalad minden terméke igy a Business Central is fel van készitve a GDPR
megfelel6ségre, lehetdséget ad a tarolt adatok titkositasara/klasszifikacidjara és besoroldsira adat
szenzitivitds szerint.

Tovabbi informacié a GDPR megfelel6ségrél: https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-
central/compliance/compliance-application-compliance

7.4.2 Platformfiiggetlen, mobil alkalmazassal elérhet6

A Business Central alkalmazas teljesen fel van készitve arra, hogy a felhasznaldk tébb platformon keresztil
is hozzaférjenek a gazdag funkcionalitashoz. Minden modern béngész6t futtatd eszk6zén hozzaférhetd, az
alabbi platformokra nativ kliens alkalmazas is ingyenesen elérheté az adott platform applikacids
aruhazaban: Windows 10, iOS és Android futtatd asztali szamitégépek, telefonok és tablagépek. Tovabbi
részletek a mellékletben csatolt mlszaki kovetelményekben vagy az alabbi linken érheté el:

https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/dev-itpro/deployment/system-
requirement-business-central-v17

7.4.3 Onkiszolgalé médon testreszabhaté

A Dynamics 365 Business Central felhasznaléi fellletei 6nkiszolgaléd mdédon testreszabhatdak.
Jogosultsagtol fuggben, kétféle testreszabast mddot tud elvégezni a felhasznalé:
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e Személyre szabas (Personalization):

Lényege, hogy csak és kizardlag a sajat felhasznald feliiletén |épnek érvénybe az elvégzett

moddositasok, tehat felhasznalohoz kotott mddositas.

e Tervezés (Design):

Lényege, hogy az igy végzett mddositasok a rendszer minden felhasznaldjara kivétel nélkdl

kihatnak, ezért a funkcidt érdemes fokozott elGvigyazatossaggal kezelni. Az elkésziilt dizajn

letolthetS és mozgathatd a tobbi rendszer (pl. teszt, éles) kozott. Lehet6ség van ezt

alkalmazasgazdai jogosultsaghoz kotni, vagy teljesen letiltani éles kornyezetekben.

A fentebb emlitett médokon a felhaszndlo altal elvégzett testreszabasi lehet6ségek az aldbbiak lehetnek.

Testreszabasi lehetoség

Vonatkozé rendszer komponensek

Komponensek hozzdadasa

Mezdbk, oszlopok, navigacids sav gombok

Komponensek mozgatdsa

MezG6k, oszlopok, csempék, gombok,

gombcsoportok

Komponensek eltavolitasa Mezdbk, oszlopok, csempék, gombok,
gombcsoportok

Komponensek elrejtése és megjelenitése Laprészek

Mez6k fontossaganak bedllitasa Mezbk

Mezd kihagydsa gyorsbevitelbdl Mezbk

Adatpanel beadllitasa és torlése Oszlopok

Oszlopszélesség allitasa Oszlopok

Feliratok médositasa Gyorsmeniik, adatlapok, tényadatok

Kiterjesztések mentése, dizajn letoltése Altaldnos
Dizajn elénézete Altalanos

Az alabbi linkre kattintva megtekinthetd, hogy milyen egyszerlen alakithaté a Business Central felilete:
https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/dev-itpro/developer/media/designer.gif

7.4.4 Beépitett Iranyitopultokkal (dashboard) rendelkezik, melyek szabadon testreszabhatéak

A Business Central sztenderd mddon beépitett irdnyitdpultokkal rendelkezik, amelyek mellé még
lehet&séglink van egyedi Power Bl riportokat a Business Central-hoz jard riportcsomagbdl megijeleniteni,
vagy sajat riportot késziteni és azt beilleszteni, igy létrehozva az sajat testreszabott irdnyitépultunkat a
rendszerben, amely hasznos attekint6é nézetet biztosit a mindennapi munkaban.

A Business Central rendszer barmelyik lista képernydjén tetszéleges szlir6ket bedllitva mar a rendszerben
leszlirhetjik a szamunkra fontos informaciokat, ezeket a bedllitott szlir6ket elmenthetjiik késébbi
haszndlatra. A lista képerny6kon az adatokat Excel tovabbithatd, ezek mellett a rendszerben |1évé riportokat
Excel, Word, illetve PDF formatumba is eltarolhatjuk.
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7.4.5 Excel export/importot biztosit

A Dynamics 365 Business Central sztenderd mdédon tdamogatja a rendszerben tarolt adatok Excel exportjat
és importjat, illetve az adatok elve Excelben torténé moddositasat. Ilyenkor lehet6séglink van az adott
informacidt kozvetleniil Excelben mddositani, ami utdn egy gombnyomassal visszafrissithetjiik az adatot a
Business Central rendszerben. Ezen funkciék hasznalata rendkivil hatékonnya teszi a mindennapi
munkavégzést.

7.4.6 A tarolt adatok biztonsagat garantalja

A Microsoft felhds infrastruktirdja és adattaroldasa megfelel a hazankban is irdanyaddé MSZ ISO/IEC
27001:2014 Informatikai, biztonsagtechnikai, informacidbiztonsagi-irdnyitasi rendszerek kialakitasara és
Uzemeltetésére vonatkozd nemzetkdzi sztenderdeknek. Ezen kiviil tovabbi 90 nemzetkdzi, régié- és
orszagspecifikus, illetve ipartag-specifikus szabvanynak is megfelel az Microsoft felhé.

A Microsoft Azure megfelel6ségek aktualis listaja az aldbbi linken érhet6 el:
https://azure.microsoft.com/hu-hu/overview/trusted-cloud/compliance/

7.4.7 A tarolt adatok mentési és visszadllitasi lehetGségeit garantalja

A Microsoft automatikus mentésekkel garantdlja a tarolt adatok védelmét, ezen mentéseket 30 napig
kerllnek megGrzésre. Fontos megjegyezni, hogy ezekhez az automatikus mentésekhez nem fér hozza az
adminisztrator kdzvetlenil mivel ezeket a Microsoft menedzseli.

A mentések az alabbi gyakorisaggal torténnek automatikusan:

e Teljes adatbazis mentés minden héten
e Differencidlis adatbazis mentés minden 12-24 éraban
e Tranzakciés log mentés minden 5-10 percben

Tovabbi részletek: https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-sql/database/automated-backups-
overview?tabs=single-database

Ellenben barmikor lehet6ség van az adminisztrator altal az éles rendszerrél adatbazist exportot igényelni és
menteni az online kornyezetekrdl, a folyamat soran keletkez6 BACPAC kiterjesztés(i adatfajt egy mar
meglévd Azure storage container-be van lehet8ség exportalni.

Tovabbi részletek: https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/dev-

itpro/administration/tenant-admin-center-database-export

A nem éles rendszerekrdl (migracids, teszt, fejleszt6i) Excel és RapidStart hasznalataval van lehetdség az
adatok mentésére.
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7.4.8 Bdvithet6 funkcidkkal rendelkezik

Amennyiben az ajanlott rendszer 6nmagaban nem fedi le az Ggyfél altal emlitett és hasznalt funkcidkat vagy
a jov6ben Gj funkcidkra lesz szlikség, a Dynamics 365 keretrendszer altal tamogatott, Ugynevezett Extension
(Rendszerbévitmény) kiegészité alkalmazdsok segitségével a mar meglévé rendszer funkcionalitasa

s

modularisan bévithet6, ezen modulok hasznalataval Uj funkcionalitasok valdsithatdak meg.

Ezen funkcionalitdsokat és szolgdltatasokat a Microsoft partnerei szolgdltatjak, a Microsoft altal bevizsgalt
és minGségbiztositott mdédon, és egy lzleti alkalmazas és szolgaltatas fellleten a Microsoft Appsource-on
érhetdek el, prébdlhatdak ki és lehet megvasarolni, el6fizetni a termékekre, szolgdltatdsokra.

Jelenleg t6bb mint 1000 Microsoft Dynamics 365 Business Central kiegészité érhet6 el az oldalon.

A Microsoft Appsource az aldbbi oldalon érhet6 el: https://appsource.microsoft.com/hu-hu

m Microsoft AppSource Apps Consulting Services

Products

Web Azps rials pricing Model Ratings

Add-ins [ v [ ] an |
Dynamics 365 >

Dynamics 365 Business Central —
Connect your financials, sales, service, and operations with an all-in-one business management .
The largest sales invoice
posted in the last 80 days
was for $199

solution. Easily tailor and extend the application to meet your business or industry-specific needs.

Get Dynamics 365 Business Central 3

Power Apps

EAE——— Ex3 Reset category filters
Categories

Analytic:

App results (831) iew comsulting services (366

o o >

Microsoft Dynamics 365 Scaptify Canadian Payroll Sana Commerce (NA) ChargelLogic Payments
Business Central (trial) By Scapta [ ok By s ChargeLogic, Lt

rollis a complete
atis 22y o

b8 8.8 & (i a b8 8.8 ¢ (0

Free [ [) L)

Industries
Agriculiure

Educstion B . i B
Free s Get it now Conctme Free tris Free tris

Distribution

Dynamics 365 Business Central termékek a Microsoft Appsource oldalan

Mint minden nagyobb Microsoft partner, természetesen a Qualysoft szolgaltatasai is elérhet6ek az
Microsoft Appsource-on, az alabbi linkeken:

Qualysoft Microsoft Appsource:

https://appsource.microsoft.com/hu-hu/marketplace/consulting-
services?search=qualysoft&country=US&page=1
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Qualysoft Azure Marketplace:

https://azuremarketplace.microsoft.com/hu-hu/marketplace/consulting-

services?search=qualysoft&page=1

7.4.9 Integralhaté mas rendszerekkel

A felhGalapu Business Central zokkenémentesen mikodik nemcsak mas Dynamics 365 alkalmazasokkal,
hanem az Office 365, a Power Apps, a Microsoft Flow és a Power Bl rendszerekkel is. Az Uj alkalmazas
kiterjedt integracidval rendelkezik az Outlook alkalmazassal, amely lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara,
hogy az Business Central (zleti adatait haszndlhassak kozvetleniil a levelezésiikbél, beleértve az e-mailek
tartalman alapuld arajanlatokat és szamlakat. Az Office 365 és az Azure Active Directory haszndlata nagyban
megkonnyiti a Business Central mindennapi hasznalatat (Outlook beépil6k és Business Central adatok
szerkesztése Excelben) ezért mi is javasoljuk ezen szolgdltatasi csomagok el6fizetését és hasznalatat.

7.4.10 Valés idejli (Real time) szinkronizacidt tesz lehet6vé a mobil eszk6zokkel

A Business Central alkalmazds teljesen fel van készitve arra, hogy a felhaszndldk tobb platformon keresztiil
is hozzaférjenek a gazdag funkcionalitdshoz: Windows, iOS és Android asztali szamitdgépek, telefonok és
tablagépek segitségével. Barmilyen platformon is hasznalja a rendszert az adatok mindig valds id6ben,
késlekedés nélkil latszanak minden eszkdzon.

7.4.11 Automatikus e-mail kiildési lehet6séggel rendelkezik

A Business Central megfelel§ levelezési paramétereinek (SMTP kiszolgalo, port, Office 365 account)
bedllitdsa utan képes manualis, illetve automatikus e-mail és csatolmanyok kiildésére a rendszerbdl pl.
szamla csatolasa a vev6nek PDF formatumban.

7.4.12 Beépitett fejlett feladat menedzsmenttel rendelkezik

A beépitett feladatmenedzsmentnek kdszonhetéen a rendszerben dolgozé felhasznalé azonnal értesitést
kap arrdl, ha valamilyen interakcidra van sziikség pl. jovahagyasra varo feladata van, illetve egyedi feltételek
szerint kilonb6z6 események bekovetkeztekor is lehetésége van figyelmeztetést kapni pl. torzsadat
madosult. Az ismétl6d6 teendSk automatizaldsara a beépitett feladat automatizalé rendszer segit, ahol
egyedi igények szerint ismétl&dé feladatokat allithatunk be pl. Arfolyam frissitése naponta.

7.4.13 Jogosultsagi szintek

A Dynamics 365 Business Central jogosultsagfiiggé hozzaférést biztosit a kiilonbozé funkcidkhoz, illetve
adatokhoz, ez nem Osszetévesztend( a szerepkorokkel, amelyek csak meghatarozott funkcidhalmazok egy
adott dolgozéi feladatkdr konnyebb elvégzésére.pl. raktaros funkcidk a raktaros szerepkorben
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A sztenderd jogosultsagokon kivil lehet6ség van egyedi jogosultsagok kialakitasara is, illetve a fejlesztett
funkcidkat is szlikséges besorolni jogosultsagi szintekbe. A felhaszndlékat egyénenként vagy felhasznaléi
csoportok szerint lehet hozzarendelni jogosultsdgokhoz, amely biztositja az adott egyén vagy csoport
hozzaférését a meghatdrozott funkcidkhoz és adatkérokhoz.

Javasoljuk, hogy a bevezetési projekt sordn az adott teriilet felmérésekor legyen meghatarozva az adott
teriiletet hasznald felhasznaldk kére és azok jogosultsagi szintje.

7.4.14 Folyamatok automatizalasat teszi lehetévé — workflow menedzsment

A Dynamics 365 Business Central rendszer beépitett jovahagydsi rendszere segitségével tdmogatja a
folyamatok automatizaldsat, segitségével sablon vagy egyedi igények alapjan workflow rendszer épithetd,
amely segiti és tdmogatja a vallalat tzleti folyamatait, gyorsitva a feladatok végrehajtasat.

7.4.15 Konfiguralhaté jovahagyasi szabalyrendszer beallitasat teszi lehetévé

A Business Central beépitett jévahagyasi rendszere beépitett sablonok vagy egyedi igények alapjan is
konfigurdlhatd egy vagy tobb szintl jévahagyasi szabdlyrendszer kialakitasra. J6l atlathatd jovahagyoi
hierarchia épitheté fel, a jovahagyas soran és annak megtorténte/elutasitasakor konfiguralhaté értesités
allithato be.

7.4.16 Felhasznaldi feliilete egyszerti, konnyen kezelhetd

A Business Central egy modern, intuitiv, de kdnnyen testre szabhatd és alapvet6en ismerds feliiletet
alkalmaz akar csak tobbi a Microsoft termékben, melynek célja, hogy egyesitse az 6sszes Dynamics 365
termék megjelenését. A Business Central alkalmazas teljesen fel van készitve arra, hogy a felhasznalék tobb
platformon keresztiil is hozzaférjenek a gazdag funkcionalitdshoz: Windows, iOS és Android asztali
szamitogépek, telefonok és tablagépek haszndlata sordn is egységes letisztult felhasznaloi feliletet biztosit
hasznaldinak. A Business Central vizudlis tervezbje segit a felhasznaldknak abban, hogy igényeiknek
megfelel6en igények szerint testreszabjak a felhasznaléi fellletiket.

7.4.17 Strukturalt beépitett keres6vel rendelkezik

A Dynamics 365 Business Central minden fellileten elérhet6 keres6vel segiti a felhaszndlot eligazodni a
rendszer meni és riportstrukturajaban, kiegészité alkalmazasokban. A rendszerben minden adatlistaban
van lehet8ség keresni és sz(irni a rekordokon megadott adatokra.
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7.4.18 VisszakereshetGség és historikus adattarolasi lehetdséget biztosit

A Business Central beépitett valtozasnapld funkcionalitdssal egyénileg hatarozhatjuk meg és kapcsolhatjuk
be bizonyos adatkordkre (akar minden entitasra) a valtozasok figyelését és azok mentését, amely az alabbi
adatokat menti le a kés6bbi visszakdvethetbséget segitve:

e Datum, id6pont

e Felhasznalénév

e Tabla azonositdja

e MezG azonositdja

e Modositas tipusa (beszuras, modositas, torlés)
e Régiérték

o Ujérték

A beadllitdsok elvégzése utdn az historikus és audit log informacidkat a rendszer automatikusan és
felhasznald altal nem maddosithaté médon napldzza.

7.4.19 Low coding megoldasok tamogatasa

A Business Central a Dynamics 365 keretrendszernek kdszonhet6en kénnyedén illesztheté a Microsoft low-
coding megoldasaihoz, mind Power Apps, Power Apps portal illetve Power Automate (Flow)
alkalmazasokhoz egyszerlien hozzakapcsolhatd, a funkcionalitds a Business Central licensszel rendelkezé
felhasznaldknak kilon dijazas nélkil elérhet6.

(3 C @ makepowerapps.com,

Power Apps

{2y Home 4 y
Connections > New connection
Learn

B Apps Name

~+ Create Business Central (on-premises) (preview)

Microsoft

E Data A

£
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£
\ 4
@D  Business Central (preview)
w0

Option Sets
Dataflows
Export to data lake
I Connections
Custom Connectors
Gateways
o/ Flows
& Chatbots v
o Al Builder v

Solutions

Business Central adatkapcsolat a Power Apps feliileten
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7.4.20 AAD (Azure Active Directory)- Microsoft/Office 365 integracio

A Dynamics 365 Business Central tdmogatja az Azure Active Directory tisztan felhds, illetve hibrid verzidival
valé autentikdciot, illetve egyéb autentikacids modokat is:

Tovabbi technikai informacidk az Azure Active Directory autentikaciorél:

https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/dev-

itpro/administration/authenticating-users-with-azure-active-directory

7.4.21 A rendszer nyelve

A Dynamics 365 Business Central rendszer az angol és magyar nyelven kiviil, tovabbi 40 nyelven elérheté a
felhasznaldk szamara. A tdamogatott orszagok és nyelvek aktudlis és részletes listdja az aldbbi linken
elérhet6:

https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/dev-itpro/compliance/apptest-
countries-and-translations

7.4.22 Felhasznalok szama

A Dynamics 365 Business Central rendszer korlatlan felhaszndldszamig bdvithet§, azonban a
licenszkoltségek optimalizaldsara ajanljuk a felhasznaldk besoroldsat a teljes (full) illetve korlatozott (team
member) Business Central felhasznaldk szerint, mivel jelent8s koltségkiilonbség van a két licensztipus
kozott. A licensztipusok funkcionalitdsait és koltségeit részletesen az ajanlat Licenszek pontban mutatjuk
be.

7.4.23 Tarhely sziikséglet
A Dynamics 365 Business Central felhés el6fizetéshez sztenderd médon 80GB erGsen tomoritett adatbazis

tarhely jar. Ez a tarhelymennyiség véleménylink szerint béségesen elegendd, az induld tarhely igénynek
(kb.1 GB), illetve az évenkénti nbvekmények (kb. 1-2 GB /év) tobb éves kiszolgalasara.

7.4.24 Skalazhatdésag

A Microsoft a Business Central felhés rendszer performanciajat folyamatosan monitorozza és szlikség
esetén felskalazza a szolgdltatast nyujto rendszerek er6forrasait amennyiben azok nem megfelel6ek.
7.4.25 Performancia

A Microsoft a Business Central felhds rendszer performanciajat folyamatosan monitorozza és sziikség
esetén felskalazza a szolgdltatast nyujto rendszerek er6forrasait amennyiben azok nem megfelel6ek.
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7.4.26 Megbizhatdsag

Az Microsoft Dynamics 365 Business Central felh@s rendszer (24/7) lizemet biztosit, a Microsoft 99.9%-o0s
havi szinten mért rendelkezésre allast garantdl. Ennek részletei és kapcsolddd dokumentumai az ajanlat SLA
kezelés fejezetében keriilnek részletezésre.

7.4.27 Integracio

A Dynamics 365 Business Central rendszer kivaléan integralhatd mas Microsoft, illetve egyéb szallito (3.fél)
rendszereihez. Tamogatja a fdjl, adatbazis és webservice (REST, SOAP) API alapu integracios megoldasokat.
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7.5 Melléklet: Business Central magyar lokalizacié rovid ismertetd6

Az rendszerhez elérheté a magyarorszagi haszndlathoz sziikséges lokalizacié, mely tartalmazza a magyar

szamviteli torvény elGirasainak megfelel6 tranzakcidk rogzitését, beszamoldk, bevalldsok elkészitését.

A magyar lokalizacié az alabbi funkcionalitdsokat tartalmazza:

e Addhatdsagi ellen6rzési adatszolgaltatas
e Intrastat bevallas kiegészitése
o Befektetett eszk6zok bbvitett konyvelési

o Afateljesitési datum hasznalata
e AFA arfolyam kezelés
o KOzbsségi addszam kezelése

s , csoportok
e (Csoportazonositd szam kezelése BankszAmldk &tlagirfol ortns
" . . nkszam r mon tortén
e AFA analitika riportok ankszamiak atlagarfolyamon torteno
kezelése

e ANYK funkcionalitds

e  Online szamla funkcidk

e Szamla végosszeg kerekitése (5ft)

e Szamozasi korok, datumsorrend
figyelése

o Kereskedelmi bizonylat formatumok
(eladdsi ajanlat, szallitolevél, szamla,
jovaird szamla, szervizbizonylatok,
el6legbekérd levél, el6legszamla, elbleg
jovairas)

e Eladasi elGlegkezelés

e Hazipénztar

e Bankszamlaszamok kivalasztasa kereskedelmi bizonylatokra
e Banki elGlegkezelés / fizetési egyeztetési napld

e Banki interfészek (data exchange valtozat)

A lokalizacids csomag folyamatosan fejlédik, igy az mindig koveti és garantalja az aktudlis torvényi
megfelel6séget cége szdmara.

7.6 Tovabbi Business Central-hoz opcionadlisan valaszthato kiegészito funkcidk

Az aldbbi funkcionalitasok irant érdeklédjon értékesité kollégainknal.

7.6.1 E-szamla bGvitmény

E-szamla bdévitmény segitségével lehet6ség van hitelesitett, id6bélyegzével ellatott szamlat, illetve
masodbizonylatot kiallitani. Az elektronikus szdmlakibocsatas |ényege, hogy a szdmla papirra nyomtatas
helyett elektronikus Uton keril kibocsatasra és tovabbitasra, egyszersmind a befogadd és a kiallitd is
elektronikus formaban tarolja a bizonylatot. Az e-szdmla olcsébb, gyorsabb, pontosabb, egyszer(ibb és
ellendrizhet6bb. Akdr 70%-os megtakaritas realizdlhaté a szamlankként atlagosan felmeriilé 400 Ft-os
kiallitasi, nyomtatasi, postdzdsi, nyomon kovetési és egyéb koltségeken. Akkor is jelentés megtakaritasok
érhet6ek el, ha a partnerek még nem allnak készen elektronikus szamla befogadasara, mivel a teljes e-
szamla megoldas dijanal kedvezébb aron lehetfség van csak a masodbizonylat elektronikus elGallitasara és
tarolasara, illetve a beérkezd szallitdi szamlak ilyen tipusu feldolgozasara.
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7.6.2 OCR szamlabeolvasé

OCR szamlabeolvaso segitségével papir vagy pdf alapu szamldinak gyors iktatdsa végezhetd el mesterséges
tanuldsi folyamat utan. A rendszer szdmdra megtanitott dokumentumformatumokat automatizaltan képes
lesz a jov6ben iktatni rendszerébe, igy id6t és pénzt spérolva vallalkozdsanak.

7.6.3 Bér interfész

A Nexon bér vagy Unit4 szoftverhez kapcsolddd interfész segitségével a béradatok automatikusan napléba
tolthet6k, ahol az ellenérzést kbvetéen azonnal konyvelhetSk. Egyéb bérszamfejt6 szoftverhez is elérhet6.

7.6.4 Kornyezetvédelmi termékdij kezelés

Segitségével CSK és KT kédok szerint nyilvantarthatd a termékek és csomagoldsuk Osszetétele, hivatkozasi
pontok szerint a szerz6déses termékdij atvallalasok, a termékdij raktarak adatai. A program elkésziti azt az
alapnyilvantartdst, amelybdl a termékdij bevallds Osszeallithatd, a kibocsatott szamldkon megjeleniti a
vonatkozo térvény és rendelet szerinti zaradékokat. A termékdij a szdmlan kiilon soron is feltlintethetd, de
beépithet6 az arba is. Kezeli az atvallaldsok kiilonboz46 fajtait, a visszaigénylést, a termékdij raktarba torténé
szallitast is.

7.6.5 EKAER

A vdllalkozasoknak a térvényben meghatarozottak alapjan el6zetes bejelentést kell tenniiik Eurdpai Unids
termékbeszerzés és értékesités, valamint belfoldi nem végfelhaszndlé részére torténé elsé addkoteles
termékértékesités esetén. Ez a bejelentés az Elektronikus Kereskedelmi és Aruforgalom Ellenérzé
Rendszeren (EKAER) keresztiil torténik, melyhez adatkapcsolatot biztositunk mar meglévé rendszeréhez.
Segitségével konnyedén kinyerhet6ek a sziikséges adatok, igy elkeriilhetd a hosszadalmas adminisztracids
tevékenység.

7.6.6 Kompenzacio kezelés

Segitségével konnyedén kiegyenlithetéek a mind beszallitoként, mind vevéként rendszerében szerepld
Uzleti partnereinek egyenlegei a rendszerben.

7.6.7 Magyar Kdonyvvizsgaloi Kamara adatkapcsolat

A Magyar Konyvvizsgaldi Kamara kialakitotta a kis-és kdzépvallalkozasok kdnyvvizsgalati tesztelésére és a
konyvelt adataik archivalasara 6nkéntesen alkalmazhatdé Adatexport Utmutatét. Célja, hogy egységes
tartalmi és strukturalis kovetelmények megfogalmazasaval segitse a kett&s kdnyvviteli programot készité
és értékesitd szervezeteket a konyvvizsgdlatoknal onkéntesen alkalmazhaté fékonyvi tételsor
adatexportjanak elkészitésében.
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7.6.8 Raktari mobileszk6z menedzsment

Raktari megoldasunk segitségével vonalkddolvasd eszkozein végezheti el raktari folyamatait, legyen az
betdrolas, attarolas vagy kitarolds ennek eredménye automatikusan latszik majd rendszerében, amely valds
idejd kapcsolatban all a mobileszkdzokkel. A megoldds természetesen offline miikodést is lehetbvé tesz.
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7.7 Microsoft Dynamics 365 Business Central miiszaki kovetelmények

A kovetkez6 pontokban a Microsoft Dynamics 365 Business hasznalatdhoz sziikséges komponensek és
minimum rendszerkdvetelmények keriilnek felsorolasra:

7.7.1 Business Central WEB kliens kovetelmények
Tamogatott bongész6k

e New Microsoft Edge, aktudlis verzid

e Google Chrome for Windows, aktualis verzié

e Motzilla Firefox for Windows, aktualis verzio
e Safari for macOS, aktualis verzid

Egyéb tamogatott bongészbk

e Internet Explorer 11, aktualis verzié
e Microsoft Edge Legacy, aktudlis verzid

Tamogatott levelezGrendszerek
e Microsoft Office 365

e Microsoft Office 2019
e Microsoft Office 2016

Tamogatott Excel alkalmazas, adat export/import
e Microsoft Office 365

e Microsoft Office 2019
e Microsoft Office 2016

Tamogatott Excel tablaban torténd szerkesztés, Excel add-in

e Excel 2019
e Excel 2016
e Excel Online

Tamogatott SharePoint online link hasznalatdhoz
e Microsoft Office 2019
e Microsoft Office 2016
e Microsoft Office 365

Jelentés, riport nyomtatdasa Excel vagy Word alkalmazassal

e Microsoft Office 2019
e Microsoft Office 2016
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e  Microsoft Office 365

7.7.2 Tablet vagy Telefon (bongész6n keresztiil) kliens kovetelmények

e Kliens komponens

e Megegyezik a Business Central web kliensével

e Tdmogatott bongész6k

e Microsoft Edge

e Internet Explorer 11 Windows 10, aktualis verzio
e Google Chrome for Windows, aktualis verzio

e Motzilla Firefox for Windows, aktualis verzid

e Safari macOS, aktualis verzid

Sitik és JavaScript engedélyezése szikséges.

7.7.3 Business Central Universal App kovetelmények tablet vagy telefon hasznalatakor
Tdmogatott operdcids rendszerek
e Windows 10 S, Home, Pro, Enterprise, vagy Education (32-bit és 64-bit).
e Android 6.0 vagy Ujabb verzié (tablet és telefon ).
e i0S 10.0 vagy Ujabb verzié (iPad és iPhone)
Sziikséges hardver
e 1 GBRAM Android és Windows
Sziikséges szoftver
e Telefon vagy VolP alkalmazas, mint pl. Skype, a Business Central-bdl kiildott hivasok fogadasahoz
e Levelez6 program, mint pl. Outlook, a Business Central-bél kiildott email-ek fogadasahoz
e Microsoft Office 2019, Office 2016, vagy Office 365 az adatok Microsoft Excel-be vagy Microsoft
Word-be valé fogadasahoz
Tovabbi eszkdz informaciodk:

Tablet

e min. 7” kijelz6
e 960 x 510 képerny6 felbontds

Telefon

e min. 4” kijelz6
e 854 x 480 képerny6 felbontas
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7.7.4 Business Inbox in Microsoft Outlook kovetelmények
Tamogatott Outlook alkalmazdsok
e Outlook 2016 vagy ujabb

e Outlook Web App

¢ OWAforiPad

e OWA foriPhone

e OWA for Android
Tdmogatott Exchange szerverek

e Exchange Online

e Exchange Server 2019

e Exchange Server 2016

Tamogatott bongész6

e Outlook Web App (OWA) hasznalatakor a szamitogépen a Business Central Web kliens
altal tdmogatott bongész6 rendszer hasznalata el6kovetelmény

Tamogatott operacios rendszer

OWA for iPad, OWA for iPad, vagy OWA for Android, hasznalatakor a mobileszk6zon a Business Central
Universal App altal tamogatott operacids rendszer hasznalata el6kovetelmény.
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