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A Solarforce CRM rendszer egy kimondottan napelemes rendszerek telepitésével és nagykerként
m(ikod6 cégek szamara létrehozott ligyviteli rendszer. A Solarforce célja, hogy egy feliileten
Osszpontosuljon minden résztevékenység, amelyre egy napelemes cég m(ikédése soran sziikség
lehet. A Solarforce CRM rendszer kdnnyen és gyorsan atlathatd, kezelhet6, valamint nagy mértékben
elGsegiti a feladatok kiosztasat, ellenGrzését és értékelését.

Ertékesités és felmérés: Az értékesités egy j6l miikods napelemes cég elsé és legfontosabb
alappillére. Ehhez ugyanannyira van sziikség j6 munkatdrsakra, mint egy jol m(ikodé értékesitbi- és
Ggyfélfelliletre, amelyet mind az ligyfél, mind az értékesitd a sajat oldalan kezelni tud, és ahol akar
telefonhivas nélkil is tudnak kommunikalni egymdssal. Az értékesit6k munkdjat nagyban
megkonnyiti a szdmos automatizmus, melyet CRM rendszeriink magaban foglal. Az értékesitéi
felileten ki lehet osztani feladatokat, be lehet allitani emlékeztetSket, és a vezetGk szamadra is
atlathato és ellendrizheté lesz a munkavallaldk teljesitménye. Az ligyféloldalon fel lehet tolteni
minden szlikséges adatot, képet és dokumentumot, amire a szerz6déskotés sordn sziikség lehet.
Végll, de nem utolsd sorban az online aldirasnak koszénhetéen személyes kontakt nélkdl is
megkothetd az lizlet.

Telepitésszervezés és telepités: A j6 szervezés nagyban elGsegiti a hatékony miikodést egy cég
életében. Ehhez elengedhetetlen egy olyan vallalatirdnyitasi rendszer, amelyben a feladatokat akar a
sajat telepit6 csapatnak, akdr alvéllalkozdknak is ki lehet adni a rendszeren beliil. Dokumentalva van
minden fontos paraméter, amely befolydsolhatja a telepités gyorsasagat és sikerességét. A megbizds
teljestilése és a munka mindsége képekkel és teljesitési igazoldssal ellenérizhetd. Ezek alapjan
megszlinnek a vitas kérdések a fizetésekkel, alvallalkozd szamlajanak kifizetésével kapcsolatban, mert
biztositott, hogy minden abban mindségben, és sikerorientalt szemléletben zajlott, amit a cég
képviseli kivan a piacon.

Adminisztracid és engedélyeztetés: A mai vildagban elengedhetetlen a pontos, preciz adminisztracid.
Nincs ez masképp a napelemes rendszerek tervezésénél, és engedélyeztetésénél. A piacon sok cég
szenved az engedélyeztetés birokratikus nehézségeitdl, ezért sok esetben az tigyfélre hagyjak az
lgyintézést. Ez rengeteg id6t, energiat vesz el az ligyfél életébdl megannyi bosszisagot okozva. Teljes
kor(i és minden igényt kielégit6 szolgaltatast, csak akkor tud egy cég az lgyfelei részére biztositani,
ha az engedélyeztetést és Gigyintézést is atvallalja. A Solarforce erre a célra létrehozott modulja
segitségével pontosan nyomon kovethetd egy ligyfél engedélyeztetési életitja. Minden lépcséfoknal
leprogramozott, automatizalt Ggymenet van. A kollégdknak csak ellenérzési és esetlegesen
madositasi teendbi vannak; néhany kattintassal elintézheté minden lgyintézés és adminisztracio.
Ezaltal elérhetd a valdban pontos, preciz munkavégzés, amivel rengeteg id6t és felesleges munkat
sporolhatunk meg.

Pénziigy és Raktarozas: Manapsdag konny( elveszni a kiilonb6z6 pénzligyi és raktarozasi szoftverek
vilagaban, és sokszor nehéz 6sszehangolni a kett6t. A Solarforce tgyviteli rendszer felliletén ez a két
feladatkor is egy helyen elvégezhetd. Segitségével nyomon tudjuk kovetni készleteinket, lathatéva
valik bevételeink alapjan, hogy mennyit tudunk kolteni alapanyagokra, eszkdzokre, szerszdmokra
vagy akar fejlesztésre. Kézben tudjuk tartani a kintlév&ségeket, és tervezni tudjuk varhato
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kell bajlédni, hiszen néhdny kattintdssal ez is kdnnyedén kiszamolhato.

A Solarforce rugalmasan alakithato az egyéni igényeknek megfelel6en, azonban a rendszer csak
egészében megvasarolhatd; egyes modulok kilén-kiilon beszerzésére nincs lehetdség.



