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Tematika

v' Torténet, meghatarozas
v’ Uzleti, mkodési logika a rendszerben
v" A rendszer m(ikodésének bemutatdsa

v A rendszer bevezetés |épései



Alapok

* Torténet
* Meghatarozas




A HEALZZ 2 — Integralt Maganorvosi Szoftver

v’ Elsé alap verzié 2007. évben készult

v Ajelenleg mkodé verzid 2013. évben késziilt el

v' Licensz tulajdonos és Infrastruktura szolgaltaté a MediAd Kft.
v’ Licensz értékesit6k regiondlisan szervezett cégek

v’ Sajat fejlesztd és support csapat



A HEALZZ 2 rendszer egy...

modularis felépitésd,
SaaS (Szoftver-mint-Szolgaltatas) moédon igénybe vehetd,
Felhd infrastrukturaban m{kodog,

Platform- és rendszer fluggetlen,

A o

Magan egészseéglgyi tevekenyséeg teljeskorld tamogatasara hivatott

komplex informatikai megoldas. -

Xt



1. Modularis felépités(

v A betegellatas folyamata egymashoz kapcsolddé 1épéseken

(funkcidkon) keresztil épithet6 fel.

v’ Egyes lépések kihagyhatdk, igy lehet§ség van egyszer(ibb és

Osszetettebb folyamatok felépitéseére.

v A rendszer APl adatkapcsolatokon keresztul kiilsé rendszerekhez

illeszthet6 (export —import).




2. SaaS modon igénybe vehetb

A rendszer haszndlatdhoz kapcsolddo koltségek:

v NINCS egyszeri indulé koltség
Opcionalisan: adatmigracio koltsége korabban hasznalt rendszerbdl
Kotelezéen: havi licenszdij a rendszert hasznald orvosok szama alapjan

Opcionalisan: infrastruktura szolgaltatasok elemei (tarhely, SMS, online fizetés)

D N N NN

Nincs kilon kovetési dij — a rendszerfrissitések a licenszdij részét képezik

(minden felhasznald megkap minden frissitést) 5

Xt



3. Felho infrastrukturan mdkodo

v A rendszer nem igényel sem hardver sem szoftver beruhazast.

v A rendszer a Szolgaltatd dedikalt szerverein m(ikodik, 99,98%-0s

rendelkezésre allassal.

v' Megfelel6 jogosultsagok birtokdban barhonnan és barmikor

elérhet6 és hasznalhato

Xt



4. Platform- és rendszer fuggetlen

v A rendszer barmilyen eszkozrél elérhetd, amely internet kapcsolattal

rendelkezik és valamilyen bongész6 programot tud futtatni.
v' Barmilyen eszkoz (Desktop, laptop, tablet)
v Barmilyen operacios rendszer (MS, Mac, Linux)

v Barmilyen bongészé (Chrome-ra optimalizalt)

Xt



Hogyan épithetd ,
fel a tevékenység? Q“Y’

e Infrastruktura

* Front office folyamatok

* Back office folyamatok o ........ .
7 e 7 -[ { E E B

* Integraciok TLLLLLLLL .

- - e— -

* myHealzz tgyfélportal




Infrastruktura kialakitasi lehetbségei

v' Tobb jogi személy egységes kezelése (Partner)

v' Tobb foldrajzi lokacid egységes kezelése (Rendeld)
v Egy lokacion belll belsG egységek kezelése (Helység)
v Tovabbi virtualis egységek kezelése (K6zpont)

v Koltséghelyek, munkaszamok kezelése



Front Office folyamatok kialakitasa 1.

v’ ElGjegyzések kezelése (online vagy offline)

v

AN N N RN

Személyhez, helységhez, eszk6zh6z naptarak

Szolgaltatasjegyzék, id6tartamokkal, arakkal (online fizetés igény szerint)
E-mail, SMS értesités, emlékeztet6k

Sajat honlapba integralt el6jegyzési naptarak

Kilsé szolgaltatasok integracioja (myMedio, Foglaljorvost, Teladoc, stb)

Széles kor( statisztikak és kimutatasok



Front Office folyamatok kialakitasa 2.

v’ Paciens fogadds, azonositas, adatkezelés

v

X X X

El6zetes adatrogzités myHealzz ligyfélportalon keresztul
Ellatasi szerz6dések, nyilatkozatok kezelése

Adatellendrzési lehet8ség Tablet-en keresztul

Elektronikus digitalis alairasi funkcidk integracioja (SignoWise)

Sorszamhivo rendszerek integracioja (QFusion, aCall)



Front Office folyamatok kialakitasa 3.

v’ Ellatési tevékenység (EU dokumentacid, labor, vényiras)
v' Egyedi dokumentum sablonok, egyedi arculat, kozponti adattorzsek
v' Ambuldnslapba integralhaté specialis adatgy(ijtési lehet§ségek (un.
regiszterek alkalmazasa)

v Felhasznaldbarat vényirds, recept masolas, szakorvosi javaslat iras,

magisztralis készitmények kezelése

v Elektronikus laborkérés és fogadas

v' Integralt vided konzultacié (myHealzz) % 33t A



Front Office folyamatok kialakitasa 4.

v’ Ellatasi utdkovetés
v' Kuils6-belsd vizsgalatkérések/beutaldk

v' Kontroll vizsgalatok, emlékeztet6k



Back Office folyamatok kialakitasa 1.

Felhasznalo és jogosultsag kezelés

Kbzponti és egyedi adattorzsek

Sajat arculat, kommunikacios sablonok, szerz6dés sablonok
Tobb nyelvi kommunikacio (tetsz6leges szamu)

Gazdasagi funkciok kezelése

Orvosi elszamolas modul

Marketing modul (hirlevél, Ggyfél elégedettség)

X X X X X X X

Belso statisztikak, kimutatasok



Back Office folyamatok 2. — integraciok 1.

Adatmigracio mas HIS rendszerekbdl
myHealzz Ggyfélportal (web és mobil app.)
Sajat honlapba épitett elGjegyzési naptarak
Kils6 foglalasi rendszerek

Beteghivo rendszerek

Elektronikus labor interface

PACS szerver integracio

X X X X X X X

EESZT integracio



Back Office folyamatok 3. — integraciok 2.

X X X X X X

Szamlazo programok, ERP rendszerek
Online bankkartyas fizetési megoldasok
MS Excel export/import

Google Calendar szinkroizacio
Okoseszkozok (loT eszkozok)

VOIP telefonkozpont (hamarosan)

Microsoft Power Bl (hamarosan)



myHealzz
tgyfélportal

* Web applikacio
* Egyedi megoldasok
* Mobil applikacio




Healzz és myHealzz tgyfélportal

Healzz rendszer

Szolgaltaté oldal

MyHealzz

ugyféloldal oldal
Web és Mobil Applikacio

Healzz rendszer
Szolgaltatd oldal

Healzz rendszer
Szolgaltaté oldal

<X < < X X

Szolgaltatas keresés, el6jegyzés
Online fizetési portal

EU Dokumentum tar
Okoseszkoz integracio
MyHealzz Shop

Egészségnapld
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myHealzz web applikacid

;’ MYHEALZZ Szolgdltatdsok v M(kodés v Orvosok Bejelentkezés

Regisztraljon gyorsan és
egyszeruen a MyHealzz
feluletén!

E-mail cim *

l@ =)

Jelszé *

( &)

BejelentkeZéS

Elfelejtette a jelszavat?

A regisztriciéval elfogadom az Adatvédelmi
Téjékoztatéban és a Felhaszndldsi Feltételekben
rogzitetteket




o

myHealzz egyedi web applika

ugyfelkapu.kardiokozpont.hu 7 @ kognits <« C & ugyfelkapu.primamedica.hu e @ inkognits

©
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e e T — 2 gy ftszolgélatryitatartésa: hétfdL - péntekio 800 - 2000 % +36 70 231 4000 egeszseqeardhu egeszsegelubh

AKardioKozpont nyitvat

Regisztraljon gyorsan és
egyszerlien a myHealzz Udvozéljiik a Prima Medica

Udvozéljiik a KardioKézpont

fellletén! Ugyfélkapu oldalan! Ugyfélkapu oldalan! 9
= JE——
E-mail cim * AKardiokézpont nyitvatartésa hetfétol - péntekdg 8:00 - 20:00
hetfotol - pentekig 8:00 - 20:00 ’,. %, +3670 231 4000
Jelszé * X, +3670 610 3847 _5 (] \ w
.. .
1| .

Elfelejtette a jelszavat? »

Tisztelt Paciensiink!

Megijul: a Prima Medica Ugyfélkapu. s t8bb kényelmi funkcidval s vl Aoz, ‘ clnselekmeg
Tisztelt Paciensunk! tuciak tekinteni egészségiigyi dokumentumaikat (a korabbiakat és oy
adatalat, st et agyféikapus Kiukba Ennek Lépéselt a2 b segédlstbon olvashatsk

Idopontfoglalés  Leletek, ambulansiapok Bejelentkezés

Leletek P Bejelentkezés

Az Allergiakozpont nyitatartésa: RSt -péntekia. 800 - 2000 %, +36 30 236 9139 egeszseqeardhu egeszsegelubhu

Az lgyfélszolgélat nyitvatartisa: hétfétdL - péntekia 9:00 - 20:00 &, +36 20 3418 585

Udvézsljik a Myclinic Pécs - ]

Udvozéljiik az Allergiakézpont P O Ugyfélkapu oldalan!

Az lgyfélszolgalat nyitvatartasa

Ugyfélkapu oldalan! A =

Az Allergiakdzpont nyitvatartésa
hétfotol - péntekig 8:00 - 20:00

X, +3630236 9139

Bejelentkezés

PR

hétfotol - pénteki 9:00 - 20:00

X, +36 203418 585

Bejelentkezés

Tisztelt Pacienstink! Tisztelt Paciensiink! )
Koszonjitk, hogy az Allergiakozpont Ugyfélkapu rendszerét megtiszteli bizalmaval. A Prima Medica Mindségbiztositasi Rendszer alapjan miikodo Meguiult a MyClinic Pécs Ugyfélkapu. és tobb kényelmi funkciévalis bovalt Ahhoz. hogy meglévo és Lionnan regisztrals P
olgaliatssuk seitssosvel On mostantal 2 en_baronnn hozafechet 2 lelteine? letve kepvetienilis
- 9 ——
bt = —



myHealzz mobil applikacid (iOs, Android

mHeoevV | 4 mHevVv
0 MYHEALZ= & :’ MYHEAL == ‘% & :’ MYHEALZ= ,%
Belépés - . .
ElGjegyzés Leleteim
legujabb v iré =
'; Orvos Neve [ cgua ] [ szuro ]
\. Szakterilet
14
Szolgéltatds ,
9 Leletem cime
[ Kivélasztasa v ] Kézpont cime fjl tipus | 2020.09.04.
|
1
Helyszin Idépont
Leletem cime
Kivdlasztdsa v 1420 v Kézpont cime
‘ P fjl tipus | 2020.09.04.
Email cim
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Leletem cime
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Hogyan vezethet6
be a rendszer?

e Arazds, csomagok

* Bevezetés




Arazds - F&- és kiegészité csomagok

v

Alap licenszdij

v' A f6 funkcidkat tekintve 3 csomag:
BASIC, STANDARD, SUPERIOR

v" Orvosok szdma alapjan (1-5, 6-10, 11-15, ...)

Infrastruktura szolgdltatasok

v' Tarhely, biztonsagi mentés, SMS, online fizetés,
stb

Adatmigracio kordbbi rendszerbdl

v' Opciondlisan, egyedi ajanlat alapjan

Egyedi fejlesztések

v' Opcionélisan, igény esetén egyedi ajanlat
alapjan

v Licenszdij kiegészités

v

D N N N N N RN

Online foglalasi csomag

myMedio integracio, FO integracid
Ellatasszervez6k integracidja
Rendel6i sorszamhivo rendszer
Labor csomag

Marketing csomag

Orvosi elszamolas csomag

Sajat ugyfélkapu megoldas

i



Arazds - F&- és kiegészité csomagok

Rendszert hasznalé orvosok szama **

1-5 orvos

15 800 Ft

19 800 Ft

6-10 orvos

29 800 Ft

37 800 Ft

11-15 orvos

41 800 Ft

49 800 Ft

16-20 orvos

49 800 Ft

59 800 Ft

21-25 orvos

59 800 Ft

71800 Ft

26-30 orvos

69 800 Ft

83 800 Ft

31-35 orvos

79 800 Ft

95 800 Ft

36-40 orvos

89 800 Ft

107 800 Ft

41-45 orvos

99 800 Ft

119 800 Ft

46-50 orvos

** Orvosi jogosultsaggal rendelkez6 felhasznalék szama.

109 800 Ft

131 800 Ft

i



Arazds - F&- és kiegészité csomagok

IGENYELHETO KIEGESZITO MODULOK * STANDARD csomag mellé

Kiemelt support csomag 3000 |Ft/ho/felhasznalo
Labor csomag: 50000 |1xinstallacios dij
- ALAP csomag (elektronikus régzités, papir alapu kiildés és fogadds) 20 |Ft/laborkérés

- BOVITETT csomag (elektronikus régzités, elektronikus kiildés és fogadds) 40 |Ft/laborkérés

Marketing csomag Ft/hé

Rendel6i sorszamhivo renszer integracio Ft/ho

Orvosi elszamolas csomag Ft/ho/orvos

Online foglalasi csomag:

- ALAP: Sajat honlapba integrdlt foglaldsi naptdrak Ft/ho/naptar
- BOVITETT: alap funkcié + online fizetési lehetdség Ft/hé/naptadr
myMedio integracié Ft/hé/naptdr
Foglaljorvost.hu integracié Ft/ho/naptar




Referenciak, f6bb partnereink

PRIMA MEDICA é FIRSTMED / ALl M(‘J_ROCP:JC' D'C

EGESZSEGCSOPORT

AB-@ C2\/TALEA MED an@m
y e Clinic

A
KOZPONT

+
| CLINEXPERT|

OBUDA EGESZSEGCENTRUMA

q”b TritonLabs

MAGANRENDEL
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Referenciak, f6bb partnereink

DS

188
RENDELO

1064
EU SZAKEMBER

582624
PACIENS

1406644
ORVOSI DOKUMENTUM

I

Q



K&szonjuk!

Csapatunk az IMA ERP rendszert ajanlja




