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1 Dokumentum célja

Jelen dokumentum célja hogy attekintést adjon a Kontrolling Riportok tartalmardl, ismertesse az
egyes riport funkciéjat.

1.1 Kapcsolattartok

Amennyiben a dokumentummal kapcsolatban tovabbi kérdéseik meriilnének fel, akkor kollégaink
készséggel all az Ondk rendelkezésére:

Ferenczi Laszlo laszlo.ferenczi@opentech.hu
Ugyvezetd +36-20-329-03-73
Open-Tech Informatika Kft. www.opentech.hu

www.kkvkontrolling.hu

3300 Eger, Almasi P. u. 36.

1142 Budapest, Ungvar u. 64-66
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2 Kontrolling Riportok

2.1 Mit tartalmaz?
A Kontrolling Riportok olyan komplex és atfogé megoldast kinal, amely segiti Ont vallalkozasa
hatékonyabb irdnyitasaban és eredményesebb mikodésének elérésében.

Az elsG |épés az adatgydjtés és -feldolgozas, mely sordn a kévetkezd elemeket tartalmazza:

e Adatgydjtés: A vallalkozas minden olyan forrdsbdl 6sszegydijti az adatokat, amelyek relevdnsak
lehetnek a teljesitményértékeléshez és a dontéshozatalhoz. Ezek a forrasok alapvetéen belsé
rendszerek adatait tartalmazzdk (pl. vallalkozas sajat adatbazisai, ERP, CRM, Ugyvitelei
szoftverek, konyvelési rendszer, szamlazas, Excel tablazatok).

o Adatfeldolgozds: Az Osszegy(jtott adatokat feldolgozzuk, hogy azok megbizhatéak és
értelmezhetd6k legyenek.

o Adatelemzés: Az adatokat kiilonb6z6 elemzési moddszerekkel elemezzilk. Ez magaban
foglalhatja a trendek, mintazatok és korrelacidk azonositdsat. Az adatelemzés segit megérteni,
hogy mely tényez6k befolyasoljak a véllalkozas teljesitményét, és hogyan lehet javitani az
eredményeket.

o Folyamatok elemzése és felmérése: Az adatok elemzése mellett a vallalkozas folyamatait is
attekintjik és értékeljik. Ezen folyamatok lehetnek értékesitési, pénzlgyi, logisztikai,
termelési, lgyfélkezelési vagy mas Uzleti folyamatok. Ennek sordn azonositjuk azokat a
teriileteket, ahol hatékonysagot lehet névelni vagy optimalizalni.

A fenti elemzés eredményeképpen meghatdrozzuk az On szdmdra sziikséges riportokat és ezekhez
szliksége kalkulacidkat.

A vallalkozdas adatainak és folyamatainak elemzése és felmérése egytttm(ikodést igényel a kiilonb6z6
részlegek és csapatok kozott. Ennek eredményeként a vezetdség és a dontéshozok egy atfogd képet
kapnak a véllalkozas teljesitményérél, erGsségeir6l és gyengeségeirdl. Ez a megértés lehetbvé teszi a
hatékonyabb stratégidk kidolgozasat, a célok kitlizését és a vdllalkozas fejlesztését az el6re
meghatarozott célok elérése érdekében.

2.2 Mit kap ezért? A Kontrolling Riportok megoldasa.

Az altalunk kifejlesztett Kontrolling Riportok megolddsa egy megbizhatd és 0sszetett rendszer, amely
az Uzleti intelligencia és a kontrolling terlletét 6tvozi egyetlen egységes platformon. Ez a platform
kiemelked6en fontos szerepet jatszik a vallalkozds hatékony iranyitdasdban és dontéshozataldban,
lehetévé téve az adat alapu stratégiai tervezést és az lzleti folyamatok optimalizalasat.

e Egységes rendszer: A Kontrolling Riportok az uzleti intelligenciat és a kontrollingot egyetlen
integralt rendszerben egyesiti. Ennek kdszonhet6en az adatok és informdaciok egységes
adatbazisban tarolédnak, minimalizadlva az adatfregmentaciot és biztositva a konzisztenciat.

e Atgondolt tervezés: A rendszer tervezése és felépitése alapvetSen figyelembe veszi a
felhasznaldk igényeit és a vallalkozas specifikus kovetelményeit. A felhasznaldi élmény
kézponti szempont, igy a rendszer konnyen kezelhet6 és értelmezhet6.

e Adatmindség és pontossag: Az adatokat gondosan ellenérzott és validalt médon taroljuk,
amely garantalja az adatok pontossagat és megbizhatdsagat.

K A
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o Tovabb fejleszthet&ség: A rendszer tervezése rugalmas és skalazhato, lehet6vé téve a tovabbi
fejlesztéseket és kiegészitéseket az lizleti igények véltozdsa szerint. Uj elemek, jelentések és
analitikai eszk6zok kénnyen integralhatdk a meglévé rendszerbe.

e Stratégiai dontéshozatal: A Kontrolling Riportok megoldas lehet6vé teszi a vezet6ség és a
dontéshozdk szamdra, hogy informacidk alapjan hozzanak stratégiai dontéseket. A pontos
adatok és a mélyrehaté elemzések segitenek az lizleti célok megvaldsitasaban és a piaci
lehetdségek kiakndzasaban.

e Optimalizalt kontrolling: Az integralt kontrolling modulok lehet6vé teszik a vallalkozas
pénziigyi és m(ikodési teljesitményének elemzését, valamint a tervezés és a koltségvezérlés
hatékonyabba tételét. Ez segit az er6forrasok hatékonyabb felhasznalasaban és a koltségek
csokkentésében

2.2.1 Riportalas
Megolddasunk a riportalas teriletén tobbféle Bl képességeire épit.

o Felhd alapu megoldasok esetén (ajanlott):
o Power Bl alapu riportok fejlesztése és Gizemeltetése
= A Power Bl egy professzionalis lizleti intelligencia eszkdz, amely lehetévé
teszi adatok vizualizdlasat és elemzését interaktiv riportokban és
dashboardokban.
= Riportok fejlesztése soran adatait importaljuk kiilonboz6 forrasokbol (Excel,
SQL, CSV stb.), majd a Power Query és Power Pivot funkcidkat hasznalva
tisztitjuk és 6sszekapcsoljuk azokat.
=  Ariportok vizualizaldsdhoz és elemzéséhez a Power Bl Desktopot hasznaljuk,
majd a létrehozott riportokat megosztjuk és lizemeltetjik a Power Bl Service-
ben.
= Afelhasznaldi jogosultsagokat és hozzaférést is a Power Bl Service kezeli.
o Rendszeres manualis beavatkozas nélkili riportok:
= A Power Bl-ban (itemezheti a riportok frissitését, igy automatikusan
naprakészek maradnak.
o Lokalis hasznalat esetén (ha nincs vagy gyenge az internet):
o Apache Superset alapu riportok fejlesztése és lizemeltetése
= ASuperset egy professzionalis open source (izleti intelligencia eszkdz, amely
lehetévé teszi adatok vizualizadlasat és elemzését interaktiv riportokban és
dashboardokban.
=  Riportok fejlesztése soran adatait importaljuk kiilonb6z6 forrasokbdl (Excel,
sQL, CSV stb.).
= A felhasznaldi jogosultsagokat és hozzaférést is a Superset kezeli.
o Rendszeres manualis beavatkozdas nélkili riportok:
= A Superset-ben (temezheti a riportok frissitését, igy automatikusan
naprakészek maradnak.

2.2.2 Tamogatott adatforrdsok, rendszerek
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- Power BI

O

Minden Power Bl altal tdmogatott adatforrds, jelenleg kozel 120 féle.

- Apache Superset

O

Minden Superset altal tamogatott adatforras, jelenleg kozel 40 féle.

- ERP rendszerek

O

O O O O

O

MS Navision/Dynamics
SAP Business One/ R3/ R4
Vectory

Cégmenedszer
Smartproject.eu

A lista folyamatosan béviil.

- Nativ helyi adatbazisok és adatallomanyok

O

O O O O

Excel, CSV, TXT

Microsoft és Azure SQL Server
Oracle

Mysql és Maria DB
PostgreSQL

2.3 Riport Modulok
2.3.1 Pénzigyiriportok — Alap

A pénzlgyi riportok részletes informacidkat nydjtanak a vallalat pénzigyi allapotardl. Ezek a riportok
segitenek a vezet&ségnek megérteni és értékelni a vallalat pénziigyi helyzetét és pénzaramlasat.

A pénzligyi riportok az alabbi elemre 6sszpontositanak:

o Mérleg:

O

O

o Eredménykimutatas (Szamviteli vagy kontrolling szemlélet():
Az egy adott id6szakban elért bevételek, koltségek és nyereség vagy veszteség

O

O

A vallalat vagy szervezet vagyonanak, kotelezettségeinek és sajat t6kéjének

Osszegzése egy adott id6pontban.

Az aktivak (vagyona), passzivak (koltségei és tartozdsai) és sajat téke részletes

lebontasa.

Osszegzése.

Az lzleti tevékenységbdl szarmazo bevétel, az lizleti mlikddés és a finanszirozas

koltségeinek bemutatasa.

o Készpénzdramlds kimutatas:

O

O

O

A vallalat pénzaramlasainak és pénziigyi helyzetének bemutatasa egy adott

idészakban.

A készpénzaramlds a mikodési, beruhazasi és finanszirozasi tevékenységek
szétvalasztasaval mutatja, hogy a pénz hogyan aramlott a vallalatba és azon kividil.
o Tény/Terv vagy Tény/El6z6 idGszak elemzések:

Tényleges pénzligyi adatok 6sszehasonlitasa a tervezett pénzigyi adatokkal vagy

el6z6 idGszak adataival.

Abban nyujthat informdaciét, hogy a pénzligyi szamok mennyiben egyeznek meg a

vallalati tervekkel.

OPEN teq:h
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A pénzigyi riportok kritikusak az Gzleti dontések meghozataldban, a pénziigyi stratégia kialakitdsdaban
és a vallalat pénziigyi egészségének megGrzésében. Azok segitségével a vezetGség képet kap az tzleti
tevékenységek hatdsardl, a koltségekrdl és a bevételekrdl, valamint az tizleti eredményekrél, amelyek
alapjan megalapozott dontéseket hozhatnak a vallalat jovéjével kapcsolatban.

2.3.2  Ertékesitési riportok - Kiegészitd

Az Ertékesitési riportok az értékesitési tevékenységekrdl, eredményekrél és teljesitményrél
szolgaltatnak atfogd és részletes informdcidkat. Ezek a riportok segitenek a vezetOségnek és az
értékesitési csapatnak, megérteni és értékelni az értékesitési folyamatokat, az eladott termékek vagy
szolgaltatdsok teljesitményét, a bevételeket és a kiilonb6z6 mutatdkat. Az értékesitési riportok szamos
informdciét és elemzést tartalmaznak, amelyek segithetnek a stratégia kidolgozasaban, a
teljesitményértékelésben és az Gzleti dontések meghozatalaban.

Az értékesitési riportok a kovetkez6 teriletekre fékuszalnak:

o Ertékesitési teljesitmény:
o Eladott mennyiség és arbevétel a kiilonb6z6 termékek vagy szolgdltatasok szerint.
o Az értékesités alakulasa id6beli periddusok szerint (hdnapok, negyedévek, évek) és a
szezonalis ingadozasok.
o Ertékesitési csatorndk és teriiletek szerinti teljesitmény.
o Arrés:
o Az drrés (az eladasi ar és a bekerulési ar + koltségek kozotti kilonbség) elemzése.
o Ugyfél- és piaci elemzések:
o Az értékesitési csapat teljesitménye és eredményei az ligyfélkor szerint.
o Az ugyfelek vasarlasi szokasainak és preferencidinak elemzése.
o Piaci részesedés és versenytarsakhoz viszonyitott teljesitmény.
o Tény/Terv elemzések:
o Tényleges értékesités 0sszehasonlitasa a tervezett értékesitéssel.
o Abban nyujthat informaciot, hogy az értékesités valésaga mennyiben egyezik a
vallalati tervekkel.
o Arrés valtozasok és trendek:
o Az arrés id6beli valtozasainak elemzése és kdvetése.
o Az arrés valtozadsai mogotti tényezdk és hatasok feltarasa.
o Ertékesitési konverzidk és folyamatok:
o Az értékesit6k és csapatok konverziodi és hatékonysaguk elemzése.
o Az értékesitési folyamatok Iépéseinek kovetése és optimalizalasa.

Az értékesitési riportok rendkivil hasznosak az Uzleti stratégia kidolgozasaban, a
teljesitményértékelésben, az értékesitési célok elérésében és az lizleti dontések meghozatalaban. Ezek
a riportok segitenek az értékesitési tevékenységek hatékonyabba tételében, az er6forrdsok optimalis
kihaszndalasdban és a vallalat névekedésének el6mozditasdban.

2.3.3 Projekt riportok - Kiegészit6

A projektmenedzsment riportok részletes informdaciékat nyujtanak a projektmenedzsment
folyamatokrdl, projektek allapotardl és elGrehaladdsardl. Ezek a riportok segitenek a
projektmenedzsereknek, vezet6ségnek kovetni és értékelni a projektek teljesitését, a hataridéket, a
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koltségeket és a projektekkel kapcsolatos kockazatokat. A projektmenedzsment riportok
kulcsfontossaguak a hatékony projektkezelésben és a projektek eredményességének biztositdsaban.

A projektmenedzsment riportok az aldbbi relevans teriiletet fedik le:

o Projektdllapot és el6rehaladas:
o A projekttervhez és mérfoldkovekhez viszonyitott el6rehaladds bemutatasa.
o A megvalésitott feladatok, eredmények és fennmaradd teend6k szemléltetése.
o ld6beosztas és hataridék:
o Atervezett és tényleges id6keret 6sszehasonlitasa.
o Az esetleges késések és hatarid6k be nem tartdsa elemzése.
o Koltségek és koltségvetés:
o Atervezett és tényleges koltségek 6sszehasonlitasa.
o Koltségvetés-tullépések, valtozasok és koltségoptimalizaldsi lehet6ségek értékelése.
o Eré6forrasok és kapacitasok:
o Az er6forrasok (emberi er6forrasok, eszkdzok) tervezett és tényleges hasznalata és
elérhet6sége.
o Eré6forrasok kihasznaltsaga és optimalizalasa.

A projektmenedzsment riportok segitségével a projektmenedzserek és a vezetGség naprakészek
lehetnek a projektek 4allapotardl és el6rehaladasardl. Ez lehet6vé teszi a korrekcidkat és
dontéshozatalt, ha sziikséges. Emellett hozzdjarulnak az atlathatdésdghoz és a hatékony
kommunikdaciéhoz a projektcsapat és a stakeholderek kozott. Az interaktiv vizualizdcidk és elemzések
révén a projektek hatékonyabban vezérelhet6k és a célok elérhetdk.

2.3.4 Készlet riportok - Kiegészit8

A készlet riportok részletes informdacidkat nydjtanak a vallalat vagy szervezet készleteinek allapotardl
és mozgasardl. Ezek a riportok segitenek az tzleti vezet6knek, beszerzési és logisztikai csapatoknak
nyomon kovetni és értékelni a termékkészleteket, az aruk mozgdsat és a raktarkezelés hatékonysagat.
A készlet riportok lehet6vé teszik a sziikséges informaciok megszerzését a dontéshozatalhoz, a készlet
optimalizaldsadhoz és az lizleti tevékenységek hatékony iranyitasahoz.

A készlet riportok az aldbbi teriiletre fokuszalnak:

o Készlet mennyisége és értéke:
o AKkilonb6z6 termékek vagy arucikkek mennyisége és értéke a raktarban.
o Az aktualis készletek 6sszegzése és elemzése termékenként vagy kategdrianként.
o Készletmozgas és forgalom:
o Atermékek beérkezése és kiadasa a raktarbol.
o Akészletmozgasok nyomon kdévetése idGszakonként (pl. hdnapok vagy negyedévek) és az
aruk csoportositasaval.
o Raktarellatas és beszerzés:
o Abeszerzések és megrendelések idGbeli és mennyiségi elemzése.
o A beszerzési trendek, igények és id6zités vizsgdlata.

A készlet riportok segitenek a vallalatoknak hatékonyan kezelni a készletgazdalkodast, minimalizalni a
veszteségeket, optimalizalni a készleteket és javitani a raktarkezelés hatékonysagat. Ezek az
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informacidk a kereskedelmi tevékenységek, a beszerzési stratégidk és a készletkezelés terén segitik az
Gzleti dontéshozatalt és hozzajarulnak a pénzlgyi stabilitashoz.

2.3.5 Termelés kovetés riportok - Kiegészit6

A termelés kovet6 riportok részletes informacidkat nydjtanak a vallalat termelési folyamatairdl,
gyartasi teljesitményérdl és termeléssel kapcsolatos mutatokrol. Ezek a riportok segitenek a
termelési vezet6knek, mérnokdknek nyomon kévetni és értékelni a termelési folyamatokat, az
er6forrasok kihaszndlasat és a termelési teljesitmény hatékonysagat. A termelés kovet6 riportok
lehet6vé teszik a sziikséges informacidok megszerzését a dontéshozatalhoz, a termelési folyamatok
optimalizaldsdhoz és az lzleti tevékenységek hatékony iranyitasahoz.

A termelés kovet6 riportok az alabbi teriletekre fékuszalnak:

o Termelési teljesitmény:
o Termelési mennyiség és mennyiségi teljesitményelemzése. — ennek igy van értelme?
o Atermelési folyamatok és eszk6zok, gépek hatékonysaganak vizsgalata.
o Munkaerékihasznalas:
o Az alkalmazottak és munkaerd szempontjabol tervezett és tényleges kihaszndltsag
elemzése.
o Munkaerdhiany vagy felesleg id6szakos vagy idGbeli valtozdsainak értékelése.
o Termelési koltségek és hatékonysag:
o Atermelési folyamatokhoz kapcsolddo koltségek elemzése.
o A koltséghatékonysdg és a termelési koltségek optimalizdlasanak lehet&ségei.
o Termelésiid6 és hatarid6k:
o Atervezett és tényleges termelési id6 6sszehasonlitasa.
o Az esetleges késések és hatarid6k be nem tartdsanak elemzése.
o MinGség és hibak:
o Atermelési hibdk, selejtek és min&ségellenérzési eredmények elemzése.
o A mindségi problémak forrasainak azonositasa és javitasi lehet6ségek értékelése.
o Termék- vagy folyamatfejlesztés:
o Az Ujtermékek vagy folyamatok bevezetésének el6rehaladdsanak és eredményeinek
nyomon kovetése.
o Kornyezeti és fenntarthatdsagi tényezdk:
o Atermelési folyamatok kdrnyezeti hatdsainak és fenntarthatdsagi teljesitményének
értékelése.
o Termelési kapacitds és novekedés:
o Atermelési kapacitas kihasznaltsaganak elemzése és a novekedési lehet6ségek feltardsa.

A termelés kovet6 riportok segitenek a vallalatoknak hatékonyabban kezelni a termelési folyamatokat,
optimalizalni az eréforrdsokat és javitani a termelési hatékonysagot. Ezek az informacidk segitenek a
termelési vezetbknek és a mérnokoknek a helyes iranyba terelni a folyamatokat, a hataridGket
betartani, a min&séget javitani és az Uizleti célokat elérni. Az interaktiv vizualizacidk és elemzések révén
a termelési folyamatok jobban vezérelhet6k és a vallalat névekedését el6mozdithatjak.
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