Bitlab@r

szamitastechnika

Kalumet Szamlazo és készletnyilvantarto
rendszer rovid termék leirasa

Rendszeriink potencialis felhasznaloi

e Olyan vaéllalkozasok, akiknél fontos cél, szempont, ligyfeleik kiemelt szintd kiszolgaldsa.

e Akik szeretnék, hogy a tevékenységeik, ligyfélkommunikacidjuk magas szinvonalon
valésuljon meg.

e Akiknek folyamatai igénylik, hogy egy jol meghatdrozott rendszerben automatizaltan
nyomon kovethet6ek legyenek.

e Akik szeretnék, hogy cégiik miikodéssel kapcsolatos jarulékos koltségei (telefonkoltség,
papirfelhasznalds, nyomdai kellékanyagok) jelentésen csokkenjenek.

o Akiknél cél, hogy az irodai jegyzetpapirok, az azokra felirt adatok, és ezek , kutatdsa”
megszlnjon.

FO rendszer modulok, 6sszetevok:

e szamlazas

készletkezelés

munkalap management

project management

dokumentum management

Alapveto funkciok:
e Megrendelések nyilvantartasa
e Felhasznalt anyagok és szolgaltatasok nyilvantartdsa
e Munkadllapotok megjelenitése
e Ugyfél / partner adatbazis
e Gydri szamok, beszallitdk, cikkszamok, készletmennyiség nyilvantartasa az adatbazisban
o Atvételi elismervény, munkalap, elszamolas dsszesités nyomtatasa
e Hatarid6k kezelése, automatikus figyelmeztetés a beadllitott hataridé lejarta esetén
o Ertesitések kiildése E-mailben munkatarsnak, tigyfélnek
e Adatok egyszer( lekérdezése

e Hibabejelentés tigyfeleknek internetes adatlapon keresztil

www.kalumet.hu
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Haldzatban is haszndlhaté alkalmazas

Interneten keresztil is teljes funkcionalitas

alap raktarkezelés

kozponti Ggyféltorzs

fogyasztdi kifogasok nyilvantartasa

kozponti jelszonyilvantartds

garancidlis visszaru kezelés

pénzligyi nyilvantartds kezelése (likviditas kontroll)
szamlazas

elektronikus tigyfél hibabejelentd feliilet

Részletes funkcidlista:

Azonositas, Felhasznalok kezelése

Cégvaltas, lehetlség tobb cég egylttes kezelésére

Cikkek / Szolgaltatasok kezelése (cikktorzs)

Cikk csoportok kezelése (felvétel, médositas, torlés)

Munkalap tipusok kezelése (felvétel, mddositas, torlés)

Ugyfél torzs kezelés (felvétel, médositas, torlés)

Munkalap kezelés (kotelez6 adatok: partner, tevékenység vagy cikk)
Osszetett keres8rendszer szertedgazd paraméterezési lehetéséggel
Felhasznalt eszk6z6k / szolgdltatasok felvétele, mddositasa, torlése
Dokumentumok, képek csatoldsa, csatolt képek adatbazisban taroldsa
Gyari szamok kezelés

Listazasi lehet&ségek, statisztikak

Munkalapok gyors statuszmddositasa

Megjegyzések hozzaadasa

Elszamolas készitése tetsz6leges munkalapokbdl

Tarolt elszdmolasok listazasa

Elszamoldsi 0sszesité

Projektkezelés:

Raktarkezelés:

Dokumentumkezelés: a munkalaphoz csatolhaté mellékletek
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