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DIMOP Plusz 1.2.6/B-26
DIMOP Plusz 1.2.6/C-26

Szallitoi termékfeltoltés
a vallalkozzdigitalisan.mkik.hu portalon

Szallitéi kézikonyv

Ez a kézikdnyv 1épésrol Iépésre vezeti végig a DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 és 1.2.6/C-26 palyazathoz
kapcsolddoé akkreditalt IKT-szallitokat a termékfeltoltés soran. Valaszokat ad arra a kérdésre, hogy
hogyan kell a portalon a szallitéi fiokban a csomagajanlatot feltolteni, kezelni és az érdekl6dé Ugy-
felekkel kapcsolatot tartani.

A palyazati felhivasok és valamennyi mellékletiik letoltheté a Palyazati portal weboldalarol:
o dimop_plusz-1.2.6b-26 dokumentumok
o0 dimop_plusz-1.2.6¢-26 dokumentumok

Amit tudni kell a rendszerrol

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara (MKIK) altal Gzemeltett vallalkozzdigitalisan.mkik.hu (Mo-
dern Vallalkozasok Program 2.0) portalon kétféle szerepkdrben lehet eljarni:
« Ugyfélként (palyazoként): A vallalkozas megjeldli fejlesztési céljait, és valaszt az akk-
redltalt szallitdék kinalatabdl.
+ Szdllitéként: Az MKIK altal akkredltalt IKT-szallité termékeket és szolgaltatasokat kinal a
palyazéknak. Ez a szerepkor a jelen kézikonyv targya.

Ez a kézikdnyv kizarélag a SZALLITO szerepkorre vonatkozik.
A palyazéi (Uigyfél) szerep kezeléséhez kérjik, az Ugyfélfiok-kézikdnyvet hasznalja.

Mi valtozott a DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 és a DIMOP Plusz 1.2.6/C-26 esetén? —
Legfontosabb kiillonbségek

A DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 és 1.2.6/C-26 palyazatok esetén a korabbi palyazatoktol eltérd terméke-
sitési logika érvényesiil. Kérjuk, olvassa el figyelmesen ezt a dokumentumot, mert lényeges kii-
Ionbségek tapasztalhatok az eddig megszokott termékfeltdltésekhez képest!

« Nincs hagyomanyos arajanlat: Ennél a Felhivasnal On szallitoként nem a hagyomanyos
maodon készit az MVP fellleten arajanlatot, hanem csak tajékoztatja a lehetéségekrél tgyfelét.
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+ Egyetlen csomagajanlat: A rendszerben On csupan palyazatonként egyetlen csomagajan-
latot tolthet fel, amelynek neve nem valtoztathaté meg (egy DIMOP Plusz 1.2.6/B és egy
DIMOP Plusz 1.2.6/C csomagajanlata lehetséges). Ezek a csomagok egyben tartalmazzak az
dsszes, Onok altal szallithato fejlesztési célt.

+ Fejlesztési célok fogalmi szint{i meghatarozasa: On most azt fejezi ki a csomagajanlata-
ban (fogalmi szinten, nem specifikalva), hogy milyen tipusu terméke van: szoftver, szolgaltatas
és hardver terileten (pl. CRM, ERP, szamitégép, Router stb.).

+ Az egységkoltségek a Felhivasban szerepelnek: A termékekre elszamolhaté maximalis
egységkoltségeket a Felhivas tartalmazza részletesen — Onnek igy most nem kell arakat meg-
adni a rendszerinkben.

* A kapcsolatfelvétel emailen indul: Amikor az ugyfél véglegesiti az érdeklddéset, a rendszer
emailen értesiti Ont, és a szallitéi fiékba is bejegyzi azt.

/A FONTOS: Kizarolag olyan esetekben tolthetd fel hardver vagy szolgaltatas, ha a palyazati
célokhoz teljeskorlen igazodd, a kovetelményeknek megfelel szoftvert is tudnak szolgaltatni!

Kizarélag hardver vagy szolgaltatas feltoltése NEM lehetséges — a rendszer nem fogja en-
gedélyezni!
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1. fejezet — Bejelentkezés a szallitoi fiokba

Miel6tt barmit csinalna a portalon, be kell jelentkeznie a szallitoi fidkjaba.

1. LEPES Nyissa meg a portalt

irja be a bongészébe (Chrome, Edge, Firefox) a kdvetkezé cimet:
https:/ivallalkozzdigitalisan.mkik.hu/bejelentkezes

2. LEPES Valassza a Szallité bejelentkezési médot

A bejelentkezesi oldalon — amennyiben szallitokent és tgyfélként is regisztralt — ket bejelentkezési
opcio jelenik meg: Ugyfél és Szallitd. Kattintson a Szallité gombra, majd adja meg a regisztracio-
kor megadott e-mail-cim és jelszé kombinacidjat.

. Ha elfelejtette a jelszavat, kattintson az Elfelejtett jelszo linkre. Néhany percen belll e-mailt
kap az uj jelszo beallitasahoz.

. Ha csak szallitoi fiokja van, az e-mail cim és jelsz6 megadasaval kdzvetlenul belép — nincs
szlkség (és lehetéséqg) az opcid kivalasztasara, azonnal a szallitéi fiokba érkezik.

3. LEPES Ellenérizze a féoldalt

Sikeres belépés utan megjelenik a szallitéi portal féoldala.
A bal fels6 sarokban lathato a cégnevik, kérjuk, ellenérizze: helyesen jelent meg?

A féoldalon az alabbi gombokat latja:
+ Segédlet a szoftverfeltoltéshez és az arajanlat készitéséhez: Az altalanos feltdltési utmu-
tatd. Kérjuk, jelen palyazati Ugyintézésnél NE ezt a dokumentaciot hasznaljal

+ DIMOP Plusz 1.2.6/B és 1.2.6/C konstrukciok termékfeltoltési segédiete: A jelen Felhi-
vasokhoz kapcsolodo, relevans tajékoztatd anyag. Kérjik, ezt, az On altal éppen most olva-
sott dokumentaciot hasznalja a termékfeltdltéskor, kizarélag ehhez a palyazathoz!

« Uj palyazati szoftver: A dokumentacié elolvasasa utan, az 4j csomagajanlat feltdltésének
megkezdése — ITT KEZDJE majd el a folyamatot.

. Az adatfeltdltés soran Chrome bongészd hasznalata javasolt.

/\ FONTOS - Apple termékeket hasznal6 partnereknek:

Kérjluk, az adatfeltoltés soran soha NE Safari bongész6t hasznaljanak! Téves feltdltéseket ered-
ményezhet; helyette a Chrome hasznalata javasolt OSX alatt is.
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2. fejezet — Uj csomagajanlat feltoltésének megkezdése

Uj csomagajanlat feltdltéséhez kdvesse az alabbi lépéseket. Ha korabban mar feltdltétt egy DIMOP
Plusz 1.2.6/B-26 vagy DIMOP Plusz 1.2.6/C-26 csomagot, az mar szerepel a listdjaban — ebben az
esetben a 4. fejezet utmutatasa szerint modosithatja azt, de minden szallité csak egy-egy cso-
magajanlatot tolthet fel, egy DIMOP Plusz 1.2.6 palyazatokon belll (egyet a /B és egyet a /C
konstrukciohoz).

4. LEPES Kattintson az ,,Uj palyazati szoftver” gombra

A szallitoi fiokban a foldalon kattintson a jobb oldali, Uj palyézati szoftver gombra. Megjelenik az
Uj palyazati szoftver felvitele oldal.

5. LEPES Kattintson a Bal oldali, kék gombra az oldalon

ELLR LR Az Uj pélyézati szoftver felvitele oldalon megjelenik ez a nagy, kék

DIMOP Plusz 1.2.6/C palyazatok esetén

Kattintson erre a gombra a oyatashz gomb. Kattintson ra, mindkét DIMOP Plusz palyazat esetén ezen
az utvonalon kell tovabb haladnia!l

Vilasszon csomagajaniatol!

A gombra kattintast kovetdéen a két lehetéség kozul ki kell valasz-
fowmen i mor . tania a megfelel§ palyazatot a kdvetkezd felugrd ablakban.

Kérjiik, vilasszon, melylk palyazathoz kivar
csom atol faltbite:

Itt nem csak a két konstrukcid kozil valaszthat, hanem letoltheti
mindkét palyazathoz a megfelelé csomagfeltdltési szallitéi segéd-
letet, illetve a relevans palyazoéi segédletet is.

A palyazati gombok kozll a megfelel6t lekattintva a felllet a valasztott palyazatnak megfeleléen
atalakul, és megjelennek az érintett konstrukcidokhoz tartoz6 adatbeviteli mezék.

/\ Figyeljen arra, hogy a megfelelé6 gombot valassza!

A DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 konstrukcidohoz a Budapesten kivtili, a DIMOP Plusz 1.2.6/C-26
konstrukcidhoz a budapesti palyazoé vallalkozasok nyujthatnak be palyamivet!
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6. LEPES Adja meg a szoftver megnevezését

Szoftver megnevezése: Ez a mezd a rendszerben az On csomagajanlatanak neve. Felhivjuk fi-
gyelmét: a szoftver neve nem valtoztathaté meg, minden szallitbnak csak egy csomagja lehet,
amelynek neve automatikusan DIMOP Plusz 1.2.6/B csomagajanlat vagy DIMOP Plusz 1.2.6/C
csomagajanlat lesz, az elézetes valasztastdl fliggden. Ettél a megnevezéstdl nem lehet eltérni a
késébbiekben sem.

. A rendszer automatikusan bedllitia a palyazati csomag nevét a megfelelé helyre. Onnek
nem szukséges manualisan beirnia azt. Ha mégis meg tudja azt tenni, hogy kézzel irja be a
csomagajanlat nevét a palyazathoz, akkor valamit eltévesztett az eddigiek soran.

Keérjuk, ha ilyet tapasztal, kezdje a legelejérdl ujra a termékfeltoltési folyamatot, mert a hibas cso-
magfeltoltések automatikusan, indoklas nélkili elutasitasra kertlnek.

3. fejezet — Fejlesztési célok kivalasztasa

Ez a folyamat egyik legfontosabb Ieépese: itt jeloli meg, hogy milyen tipusu termekeket és szolgalta-
tasokat tud szallitani a palyazo ugyfeleinek. A palyazoé ugyfél ezek alapjan fog Onre talalni a katalo-
gusban.

7. LEPES Valassza ki az értékesiteni kivant fejlesztési célokat

A feluleten megjelenik a fejlesztési célok listaja. Jelolje be azokat a célokat (jelolénégyzetekre kat-
tintassal), amelyeket On (vagy az Onnel egylUttmikodé alvallalkozoja) garantaltan el tud latni a pa-
lyazé ugyfelek szamara.

A fejlesztési célok az alkalmazott jeldlésmodnak megfeleléen a kdvetkez6 tipusba sorolhatok:
+ [SW] - Szoftver: szoftveralapu fejlesztési célok (pl. SaaS irodai csomag, videdkonferencia
platform, végpontvédelmi licenc, stb.)
* [HW] - Hardver: eszkdzok (pl. tablet, szamitégép, router stb.)

* [Szolg] — Szolgaltatas: pl. havidijas IT-Uzemeltetés, videdkonferencia bevezetési és tizemel-
tetési szolgaltatas, IKT-biztonsagi képzés stb.

. Tipp: Ha nem szeretné egyesével hozzaadni a fejlesztési célokat, kattintson az Osszes cél
atvétele gombra, majd — ha szikségesnek latja — tordlje ki a feleslegesen kijeldlt elemeket.

. A lehetséges fejlesztési célok listajat, a hozzajuk rendelt kdvetelményeket és a tdmogatas
maximalis mértékét dsszefoglald egységkoltség tablazatot a Felhivas, illetve annak 1. és 2. sz.
mellékletei részletesen tartalmazzak.
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A\ Oszetartozo fejlesztési célok automatikus kezelése:

Tobb esetben is el6fordul, hogy az 6sszetartozo, és nem szétvalaszthato elemeket a fellilet au-
tomatikusan kijeldli. Ha ilyenkor megszunteti az egyik elem kijeldlését, a tobbi, kapcsolt elem is
automatikusan megsziinhet kijeloltnek lenni. Ez nem hiba, hanem egy szabaly kovetése.

Példa: A Videokonferencia platform és a Videdkonferencia bevezetési, Uzemeltetési szolgalta-
tas dsszetartozo, csak egyutt igénybe vehetd és emiatt csak egyitt értékesitheté elemek.

A fejlesztési célok fobb kategoriai

Az alabbi fébb kategoériakbdl valaszthatja ki a forgalmazni kivant fejlesztési célokat és alcélokat:

Tavoli hozzaférés a kovetkez6k valamelyikéhez:
e-mail, dokumentumok, Uzleti alkalmazas

SaaS irodai csomag

Domain regisztracio

Havidijas IT-Uzemeltetés (alapszint)

Online (tavoli) megbeszélések tartasa

Videdkonferencia platform

Bevezetési, Uzemeltetési szolgaltatas

IKT-képzés biztositasa az alkalmazottaknak

IKT-alapképzés

Haladé digitalis készségfejlesztés

IKT-szakember igénybevétele

IKT-szakember igénybevétele

Alkalmazottak tajékoztatasa az IKT-biztonsaggal kapcsola-
tos kotelezettségeikrol

IKT-biztonsagi képzés

Legaldbb 3 IKT-biztonsagi intézkedés alkalmazésa

Végpontvédelmi licenc

Biztonsagi mentés

IKT-biztonsagi gyakorlatokat, eljarasokat rogzité dokumen-
tumok megléte

IBSZ (Informatikai Biztonsagi Szabalyzat)
kidolgozésa

GDPR alapfelmérés és adatkezelési nyilvantartas

Incidenskezelési terv és oktatéas

Digitalis alairas szolgaltatas

Sajat weboldallal/honlappal valé rendelkezés

Sajat weboldal kialakitasa

Karbantartas/frissités

Webtarhely

SSL tandsitvany

Barmilyen kozosségi média hasznélata

Tartalomgyartas

Kettd vagy tobb tipusu k6z6sségi média hasznalata

Online jelenlét és hirdetések

Képzés

Barmilyen fizetds felh&szolgaltatas hasznalata

Virtualis szerver (laaS)

Adattarolas és mentés (felhd storage)

Bevezetés, testre szabas

Ml szolgaltatas

Vallalati er6forras-tervezési (ERP) megoldas hasznalata

ERP szoftverlicenc / eléfizetés (SaaS modell)

Bevezetés, testre szabas, felhasznaléi oktatas szolgaltatas

Ugyfélkapcsolat-kezelési (CRM) megoldas hasznélata

CRM szoftverlicenc / el6fizetés

Bevezetés és testre szabas

Automatizalt feldolgozasra alkalmas e-szamlak kildése

Online szamlazoé szoftver el6fizetés

Webes értékesités (forgalom tobb mint 1%-a; webes értéke-
sités tobb mint 10%-a egyéni lgyfeleknek torténd értékesi-
tésbdl szarmazik)

Bérelhet6 webshop rendszer

Domain és tarhely
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A Felhivas és mellékletei pontosan részletezik az egyes fejlesztési célok meghatarozasat és kdve-
telményeit.

4. fejezet — A csomagajanlat dokumentaciojanak feltoltése

Miutan kijelolte az értékesiteni kivant fejlesztési célokat, el kell készitenie a csomagajanlat leirasat
és fel kell téltenie a szikséges dokumentumokat. Ez a lépés kritikus, mivel a hianyos dokumentacio
jelentdsen lelassitja a jovahagyasi folyamatot (hianypétlasra kertl sor).

8. LEPES Toltse ki a csomagajanlat leirasat

Rovid leiras: Egy-két oldalban foglalja 6ssze a csomagajanlata lényegét. Ez az attekintd széveg
az ugyfelek altal is elérhetd lesz a katalégusban.

Hosszu (részletes) leiras: Részletes, informativ leirast készitsen a termékcsomaghoz. Az érdek-
16d6 palyazo ugyfelek a talalati lista alapjan is valaszthatnak szallitot, ezért a részletes és pontos
leirds komoly versenyelényt jelent, és gyorsitja az elbiralas folyamatat is!

. TIPP: Mit irjon a leirasba? A leiras tartalmazza:
— Az egyes, forgalmazott fejlesztési célokhoz tartozé konkrét termékeket / szolgaltatasokat
— Utalast arra, milyen méretl, milyen tertleten mikodd vallalkozasoknak ajanlott a csomag

9. LEPES Adja meg a terméket bemutaté honlap URL-jét (landing oldal)

Ha rendelkezik a csomagajanlatot bemutaté weboldallal vagy aloldallal, adja meg az URL-t.

A mezd kitdltése kotelezd, de segiti az érdekléds tgyfeleink tajékozodasat, és az Onodkkel torténd
kapcsolatfelvételt.

10. LEPES Toltse fel a logot és a képernyd képeket

Logé6: Toltse fel a céglogdt (PNG vagy JPG formatum). Ez jelenik meg a katalégusban a csoma-
gajanlat mellett. A logé feltoltése kotelezd.

Képerny6 képek: Legalabb 4 db képet kotelezé feltdlteni (PNG vagy JPG formatumban), amelyek
a terméket, szoftvert vagy a szolgaltatast mutatjak be. Legfeljebb 5 képet tolthet fel.

/\ A hianyos, nem megfeleléen feltoltétt dokumentaciok (termékleirasok, képek, referencia nyi-
latkozat) bekuldése jelentésen hatraltatja a gyors elbiralast!
A keltezésre, cégszeri alairasra kérjik, kilon figyeljenek oda a referencia nyilatkozatnal!

Nem teljes dokumentacio esetén hianypaotlasra kertlhet sor, és a javitas utani ismételt elbiralast
kUlon kérvényezni szikséges a vallalkozzdigitalisan@mkik.hu e-mail-cimre irt kérvénnyel.
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11. LEPES Téoltse fel a referencia nyilatkozatot

A Referencia nyilatkozat mezénél kattintson a Felt6ltés gombra, majd toltse fel az el6zbleg hiany-
talanul kitoltott és cégszerien alairt, keltezett referencia nyilatkozatot.

A sablon letoltése: A referencia nyilatkozat sablonjat a sablon letdltése linkre kattintva érheti el
kozvetlenll a feltoltési fellleten. Ezt szamitdgéppel (Word-ben), vagy kézzel is koltheti, kitdltés utan
kérjuk, szkennelje be! Csak a sablon alapjan készitett referencia nyilatkozat kerulhet elfogadasra!

/\ A referencia nyilatkozat kitoltése soran kérjiik, kiemelt gondossaggal figyeljen oda:
— a cégszerl alairas meglétére
— a keltezés feltlintetésére

Alairas vagy keltezés nélkiil a nyilatkozat (és emiatt a termékfeltoltés is) érvénytelen!

12. LEPES Jeldlje be a megfeleléségi nyilatkozatot

Az adatlap aljan egy jelolénégyzet talalhaté:

A vonatkozé palyazati felhivasban és annak mellékleteiben %
foglaltakat megismertem és magamra, illetve feltoitott

Ajelolénégyzet csak akkor jelolhetd be, ha elézéleg a Felhivas és

Serrie keitis Yonatozoan ktelecd ervenylinekteidntem mellékletek gombra rakattintott, és megnyitotta (elolvasta) a Fel-
hivas szabalyait

13. LEPES Ellendrizze a szoftver allapotat és az arajanlat-generalas beallitasat

Szoftver allapota: Alapértelmezésen aktiv — az ilyen allapotban a csomag lathaté az tgyfelek sza-
mara a katalégusban.

/_:_\rajénlatok generalasa véglegesités esetén: Ez a jeldl6négyzet alapbdl be van pipalva — hagyja
On is bepipalva, hogy a jévahagyast kdvetéen csomagajanlatot alkotd tartalom is automatikusan
elfogadasra kerllhessen.

Amennyiben a palyazati csomag jovahagyhato, annak ajanlati tartalma is automatikusan elfoga-
dasra kerul — nem szukséges kilon ajanlatot feltdltenie.
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5. fejezet — A csomagajanlat bekuldése jévahagyasra

14. LEPES Kattintson az ,,Ellenérzés, véglegesités, bekiildés jovahagyasra” gombra

Szoftver allapota  aktiv v

Arajénlatok generalasa véglegesités esetén

Mégsem Mentés, véglegesités nélkil Ellenorzés, véglegesités, bekildés jovahagyasra

Ha minden adatot és dokumentumot feltdltétt, kattintson a jobb oldali Ellenérzés, véglegesités,
bekildés jovahagyasra gombra.

Ha a gomb nem kattinthato allapotu, akkor On még valamilyen adatot elfelejtett megadni, vagy a
szukséges feltételeket nem fogadta el. Ha viszont sikerult a gombra kattintania, akkor a rendszer
elvégzi az ellenbrzéseket, és formai megfeleléség esetén bekilldi a csomagot az SZTR munkacso-
port altali tartalmi elbiralasra.

Amennyiben ideiglenesen menteni szeretné a csomagajanlatat bekuldés nélkul, kattintson a Mentés,
véglegesités nélkul gombra. A csomagajanlat igy szerkesztés kézben is elmenthetd, és késébb foly-
tathatja, befejezheti a kitoltést.

A beérkezett dokumentumokat beérkezési (idérendi) sorrendben biraljak el!
Ezzel kapcsolatban kérjik, ne terhelje az tgyfélszolgalatot.

. Varhaté elbiralasi idé: a felllvizsgalatra beklldoétt szoftver és ajanlat varhatdéan legkésébb
2-3 munkanap alatt kertl elbiralasra, a munkacsoport terheltségétél fiiggden.
Kérjuk, ne hagyja az utolsé pillanatra a termékfeltoltést!

Mi torténik bekiildés utan?

A bekildést kévetden az SZTR munkacsoport munkatarsai megvizsgaljak a csomagajanlatot, és a
kovetkez6 dontési allapotok keletkezhetnek:

+ Jovahagyva: A csomag megjelenik a katalogusban, es az erdekl6d6 palyazok megtalalhat-
jak Ont. Az ajanlati tartalom is automatikusan elfogadasra kertil.

* Inaktiv, felfliggesztve: Ha a dokumentacié hianyos vagy nem megfeleld, akkor azt hianypét-
lasra kildik vissza, vagy elutasitasra kerul. Hianypotlaskor emailben értesitést kap a probléma
jellegére és a teenddkre vonatkozdlag.

AN Fontos: ha hianypdtlasra kerll sor, akkor a javitasok elvégzeése utani ismételt elbiralast KU-
LON KERVENYEZNI sziikséges! Kérelmét a vallalkozzdigitalisan@mkik.hu e-mail-cimre kiildott
emailben nyuijthatja be.
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6. fejezet — A csomagajanlat attekintése és modositasa

A jovahagyast kovetben barmikor visszatérhet a csomagajanlathoz, megtekintheti részleteit, médo-
sithatja a leirast, és kezelheti az egyes ajanlatokat (aktivalas/inaktivalas).

15. LEPES Nyissa meg a csomagajanlat részleteit a féoldalon

Lépjen be a szallitéi fiokba.
A féoldalon a Palyazati szoftvereim listajaban keresse meg a DIMOP Plusz 1.2.6/B csomagajan-
lat vagy a DIMOP Plusz 1.2.6/C csomagajanlat nev(i terméksort.

A szoftver neve mellett, a sor jobb oldalan kattintson a lefelé mutaté nyilra — ez kinyitja a csoma-
gajanlat részleteit.

A megjelend panelen lathatja:
* Felvéve: a palyazati csomag feltdltésének datuma
« Szallitéi statusz: Aktiv / Inaktiv
+ Szoftver statusz: Jévahagyva / Felfiggesztve
« Arajanlataim: az dsszes felvett ajanlat szama (pl. 6)

16. LEPES Szerkessze vagy médositsa a csomagot

A kinyitott panelen két gomb all rendelkezésre az Arajanlataim: széveggel egy sorban:
Arajénlataim: 9@ E
+ Z6ld + gomb: Uj elem hozzaadasa a meglévé ajanlati csomaghoz.

+ Ceruza ikon: A csomag megtekintése és szerkesztése — modosithatja a révid/hosszu le-
irast, a képeket, javithatja a referencia nyilatkozatot, és innen is adhat hozza uj ajanlatot.

. Ajévahagyast kdvetden a dokumentacio (leirasok, képek) mar szabadon, tetszés szerint al-
kalommal moédosithatd, az eléirasok betartasa mellett. A modositasok naplézasra kertlnek.

17. LEPES Tekintse at az arajanlatokat

A kinyitott panelen megjelenik az Arajanlataim lista, ahol az 6sszes felvett ajanlatot lathatja.
Az ajanlatok tablazataban az alabbi oszlopok szerepelnek:
* Létrehozva — az ajanlat rogzitésének datuma és idépontja
+ Szoftver — a csomagajanlat neve
+ Palyazat / Palyazati cél — a DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 vagy 1.2.6/C-26 és az adott fejlesztési cél
+ Telepitési mdd — ebben a két Felhivasban kizardlag felhé lehetséges, automatikusan kit6ltédik
» Szolgaltatasi szint — egységesen standard
+ Szallitéi és admin statusz — az ajanlat aktualis statusza
» Palyazati igények szama — hany ugyfél érdekl6dott az adott célra
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7. fejezet — Ajanlatok aktivalasa, inaktivalasa és uj ajanlat hoz-
zaadasa

Ajanlat inaktivalasa és ujra aktivalasa
A csomagajanlaton bellili egyes ajanlatokat (fejlesztési célokat) szandéka szerint inaktivalhatja —

példaul, ha egy adott terméket vagy szolgaltatast ideiglenesen nem tud szallitani, vagy ha a meg-
rendelései szamanak nagysaga miatt nem tud Ujabb megbizasokat elvallaini.

18. LEPES Inaktivalja vagy aktivalja Gjra a kivant ajanlatot

Az arajanlatok tablazatdban keresse meg az érintett sort. A Miiveletek oszlopban kattintson a sta-
tuszvalté ikonra. A rendszer visszajelzést ad a valtozasrol:

* Inaktivalaskor: [fejlesztési cél neve] — Sikeres mentés. pl.:

Sikeres mentés.
Az alabbi fejlesztési célok keruitek inaktiv statuszba

« [SW] Videdkonferencia platform
« [Szolg] Videokonferencia bev, iizem szolg

« Aktivalaskor: [fejlesztési cél neve] — Sikeres mentés. pl.:

Sikeres mentés.
Az alabbi fejlesztési célok aktivalodtak:

+ [SW] Videdkonferencia platform
+ [Szolg] Videokonferencia bev, iizem szolg

. Az inaktiv ajanlatok nem jelennek meg az iligyfelek szamara a katalégusban.

Uj ajanlat hozzaadasa a meglévé csomaghoz
Ha a csomagajanlathoz uj fejlesztési célt kivan hozzaadni, azt a kdvetkez6képpen teheti meg.

19. LEPES Kattintson az ,,Uj ajanlat” gombra

A csomagajanlat részletes nézetében kattintson a zéld + gombra (Uj ajanlat), vagy nyissa meg a
szerkesztési fellletet (ceruza ikon) és ott adjon hozza Uj ajanlatot.
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20. LEPES Valassza ki a palyazatot és a fejlesztési célt

Az U] ajanlat felvitele képernyén:
» Palyazat kivalasztasa: Valassza a DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 vagy a DIMOP Plusz 1.2.6/C-
26 kodjelt palyazatot a legorduld listabol. A két palyazat barmelyikének valasztasa utan a
felllet atalakul, és csak a relevans adatmezoket tartalmazza.

* Fejlesztési célok: A Szoftver fejlesztési célja legorduild listabdl valassza ki a hozzaadni kivant
fejlesztési célt. Csak olyan fejlesztési célt tud hozzaadni, amit kordbban még nem kinalt érté-
kesitésre. A Minden elérhet6 fejlesztési cél hozzaadasa a listdahoz gombra kattintva az
Osszes elérhet6 fejlesztési célra felbdviti a kinalatat. Ez a lista a késébbiekben a sziikségtelen
ajanlatainak az inaktivalasaval szikithetd.

+ Telepitési méd: Ebben a Felhivasban kizarélag felh6 lehet, nem valaszthatd, és automati-
kusan kitoltésre kertil.

+ TESZOR szamok: A fejlesztési célokhoz tartozé6 TESZOR szamot adja meg (a Felhivasban
megtalalhatd). A mezd kitdltése kotelezb.

/\ Amennyiben olyan célt kivan Ujra hozzaadni, amely egyszer mar szerepelt a felvett eleme-
ket tartalmazd listaban, a rendszer hibaltzenetet kuld!

Az ugyanazon fejlesztési cél nem adhat6 hozza kétszer ugyanahhoz az ajanlati csomaghoz.

21. LEPES Jeldlje be a megfeleldségi nyilatkozatot és kiildje be az ajanlatot

Az 4j arajanlat felvitele oldal aljan jeldlje be a szlikséges nyilatkozatokat, majd kattintson a Mentés,
jovahagyasra kiildés gombra az ajanlat bekildéséhez.

8. fejezet — Az érdekl6d6 ugyfelek kezelése

Amikor egy palyazé tgyfél megtalélja az On csomagajanlatat a katalégusban, és véglegesiti az
ajanlatkérését, a rendszer automatikusan értesiti Ont, a szallitéi profilban megadott alapértelmezett
email cimre kildott emailben.

Hogyan kap értesitést az érdekl6dokrol?

Az Ugyfél érdeklédésének véglegesitésekor a rendszer:

+ E-mailt kiild Onnek: az (igyfél nevét, elérhetéségét és az érdeklédés targyat tartalmazo ér-
tesité e-mailt kap.

+ Bejegyzi a szdllitéi fiokba: az érdekl6dés megjelenik a szallitéi fiokban is, az adott ajanlat
mellett a Palyazati igények szama oszlopban.

+ Az ligyfél is megkapja az On elérhetdségeit: a rendszer az ligyfél szamara is elkiildi a
szallitoi elérhet6ségeket.

. A tovabbiakban minden feltétel adott ahhoz, hogy a fejlesztési célok megvalésitasahoz
elkezddédhessen a szallité és a palyazé kozotti kapcsolatfelvétel és parbeszéd.
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Mi a teendo az érdeklodés beérkezése utan?

A rendszeren keresztll kifejezett érdeklédés a szallitd és csomagajanlata irant, csupan az elsé lé-
pés. A konkrét egyeztetés mar a két fél kdzott, piaci kérilmények kdzott zajlik, a portalon kivil:

+ Vegye fel a kapcsolatot az érdekl6dé ligyféllel: az emailben kapott adatok alapjan keresse
meg az Ugyfelet, és egyeztessék a tovabbi részleteket.

+ Tajékoztassa az ligyfelét részletesen: pontosan és részletesen tajékoztassa a konkrét hard-
ver / szoftver / szolgaltatas tartalomrdl, a nyujtott szolgaltatasokrol.

+ Tervezzék meg egyiltt a projekt tartalmat: egyeztessék a darabszamokat, a megvalositasi
id6tartamot, a pontos szoftver/hardver tartalmat.

» Digitalis Fejlesztési Koncepcié (DFK) készitése (eré6sen ajanlott, bizonyos esetekben
pedig kotelezd): 6 MFt projektdsszeg felett kotelez6 elem az ligyfél szamara a DFK elkészi-
tése. Ennél kisebb projektdsszeg esetén is biralati elényt jelent. Vegye fel munkatarsainkkal
a kapcsolatot, hogy az Ugyfele szamara téritésmentesen elkészitsiik a DFK-t, illetve szikség
szerint elmagyarazhassuk, mi a DFK, kinek, és miért jo, ha elkészitjuk?

Az arajanlatadas, szerz6déskotés a Felek kozott, kizarodlag a hagyomanyos médon, piaci alapon
torténik, a két szerzd8dd fél megallapodasa alapjan, a Felhivasban szabalyozott kérilmények és
a mindenkori hatalyos jogszabalyok figyelembevételével és betartasaval.

Sem a szamlat, sem a szerzédést nem sziikséges benyujtani sem az MKIK sem az EPTK
feliiletre!
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9. fejezet — Gyakori kérdések (GYIK)

K: Miért nem tudok hagyomanyos arajanlatot feltolteni?

V: A DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 és 1.2.6/C-26 palyazatok sajatossaga, hogy az elszamolhat6 6ssze-
geket nem arajanlattal, hanem a Felhivasban meghatarozott egységkdltség-tablazat alapjan sza-
moljak el. On csak az értékesiteni kivant fejlesztési célok kérét adja meg, fogalmi szinten. A koltség-
tervet csak a palyazat beadasakor, az EPTK fellleten szukséges megadni.

K: Miért csak egy csomagajanlatot télthet fel minden szallit6?

V: A Felhivas szabalyai szerint minden akkreditalt szallitbnak csak egyetlen csomagajanlata lehet,
amely az 6sszes szallithato fejlesztési célt kell, hogy egyuttesen tartalmazza. A csomagajanlat neve
sem modosithatd. A csomag tartalmat részleteiben az Ugyfél és a Szallitd egymas kdzétt, piaci ala-
pon pontositjak.

K: Feltolthetek csak hardvert, szoftver nélkiil?

V: Nem. Kizarélag olyan esetekben tdltheté fel hardver, ha a palyazati célokhoz teljeskériien iga-
zodo, a kovetelményeknek megfelel6 szoftvert is tud szolgaltatni. Kizarélag hardver feltdltése nem
lehetséges.

K: Feltdlthetek csak szolgaltatast, szoftver nélkul?

V: Nem. Kizarélag olyan esetekben tolthetd fel szolgaltatas, ha a palyazati célokhoz teljeskériien
igazodo, a kovetelményeknek megfelelé szoftvert is tud szolgaltatni. Kizarolag szolgaltatas feltéltése
nem lehetséges.

K: Mennyi id6 alatt biraljak el a bekiildott csomagot?

V: A felllvizsgalatra bekuldott szoftver és ajanlat varhatéan 3—5 munkanap alatt kertl elbiralasra, a
munkacsoport terheltségétdl fiiggden. Keérjik, ne hagyja az utolsé pillanatra a termékfeltoltést és
vegye figyelembe, hogy a beérkezd, nagy szamu termékfeltdltés ellenérzése minden esetben meg-
torténik, tehat idét igényel!

K: Mi a teendd, ha hianypétlasra kiildik vissza a csomagomat?

V: Hidanypdétlas esetén emailen értesitést és tajékoztatast kap a sziukséges modositasokrol. Végezze
el a javitasokat, majd a javitas utani ismételt elbiralast kilén kérvényezze a vallalkozzdigitali-
san@mkik.hu e-mail-cimre kuildott Gzenettel. Az el nem végzett hibajavitasok a feltdltés elutasitasat
vonhatjak maguk utan!

K: Médosithatom a csomagajanlat leirasat a jovahagyas utan?
V: Igen. A jovahagyast kovetéen a dokumentacio (leirasok, képek) szabadon, tetszés szerint alka-
lommal médosithato.

K: Hogyan adhatok hozza uj fejlesztési célt a meglévé csomaghoz?

V: A szallitoi fiokban nyissa meg a csomagajanlat részleteit (lefelé mutatd nyil), majd kattintson a
z6ld + gombra vagy a ceruza ikonra. Az Uj ajanlat funkcidval adhat hozza Uj fejlesztési célt.

K: Inaktivalhatok egyes fejlesztési célokat?

V: Igen. Az arajanlatok listajaban minden egyes fejlesztési célhoz tartozo ajanlatot inaktivalhat, ha
ideiglenesen nem tudja azt szallitani. Barmikor Ujra aktivalhatja ezeket.

K: Kotelezé Digitalis Fejlesztési Koncepciét (DFK) készittetnem az ligyfeleimnek?

V: 6 MFt projektdsszeg felett a DFK kotelez6 vallalasi eleme a palyamiinek. Ez alatt opcionalis, de
biralati elényt jelent, ha dijmentesen elkészitteti vellink az érdekl6dé ligyfele.

K: Mikor keriilnek az ligyfél és szallité kozotti szerz6dések a rendszerbe?

V: Sem szamlat, sem szerzddést nem kell feltlteni az MVP felliletére, de még az EPTK fellletre
sem. A dokumentumok ugyanakkor a végelszamolast megel6zden, a validalasi folyamat részeként
bekérhetdk lesznek. Az arajanlat adas és a szerz8déskotés kizarodlag a Felek kozott, piaci korl-
mények kozott zajlik.
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10. fejezet — Hivatkozasok és hasznos linkek

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk az ebben a dokumentumban meghivatkozott dokumentumokat és
elérhetbségeiket.

Palyazati dokumentumok

DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 palyazati felhivas és mellékletei (Budapesten kivili palyazok szamara):

https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz/dimopplusz/dimop_plusz-1.2.6b-26/do-
kumentumok

DIMOP Plusz 1.2.6/C-26 palyazati felhivas és mellékletei (budapesti palyazék szamara):

https://www.palyazat.gov.hu/programok/szechenyi-terv-plusz/dimopplusz/dimop_plusz-1.2.6¢c-26/do-
kumentumok

Online feluletek

» Szdllitéi bejelentkezési oldal: https://vallalkozzdigitalisan.mkik.hu/bejelentkezes
* Hianypétlasi kérelem visszakiildése: vallalkozzdigitalisan@mkik.hu
* MVP / DIMOP Plusz ugyfélszolgalat: mvp.budapest@mkik.hu

+ MVP lgyfélszolgalat interaktiv térkép: https://vallalkozzdigitalisan.mkik.hu/ugyfelszolgala-
taink.html

A portal kiaddja: Magyar Kereskedelmi és Iparkamara (MKIK)
Felel6s szervezeti egység: Modern Vallalkozasok Program (MVP) 2.0
Kézikodnyv verzidja: 1.0 — 2026

DIMOP Plusz 1.2.6/B-26 // DIMOP Plusz 1.2.6/C-26 — Szallitéi termékfeltoltési kézikdnyv — 15. oldal



